Badanie opinii mieszkancow
Matopolski

Potrzeby i oczekiwania Matopolan pod lup3a
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Dlaczego badamy opinie Matopolan?

W codziennej praktyce
funkcjonowania wtadz
samorzgdowych istotna
jest znajomosc¢ pogladow
I oczekiwan mieszkancow.

Wiedza ta umozliwia diagnoze
potrzeb okreslonych grup
spotecznych i przektada sie

na sprawne zarzgdzanie.




Od 12 lat badamy cyklicznie opinie mieszkancow regionu
— przecietnie dwa razy w roku
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Metodologia — jak badamy opinie Matopolan?

W ramach badania ankieterzy z firmy
zewnetrznej przeprowadzajg z
mieszkancami wojewodztwa
kazdorazowo co najmniej 2400 wywiady
telefoniczne wspomagane komputerowo
— technika badawcza CATI (n=2400).




Metodologia — jak badamy opinie Matopolan?
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W kolejnym etapie badania zespot MORR prowadzi
analize pozyskanych danych w przekrojach spoteczno-
-demograficznych i terytorialnych oraz opracowuje
raport badawczy.

Wyniki przeprowadzonych analiz stuzg ocenie
prowadzonych polityk publicznych i sg przydatne
w identyfikacji punktowych obszarow interwencji
polityki regionalne;j.




Kategorie spoteczno-demograficzne
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Analiza w przekroju terytorialnym

Zasieg przestrzenny badania uwzglednia
6 matopolskich podregiondéw, zgodnie
z delimitacjg przyjetg przez GUS, t;j.:
miasto Krakow,

podregion krakowski,

podregion nowosgdecki,
podregion nowotarski,

podregion oswiecimski,

podregion tarnowski.

coopoon

W kazdym z podregiondow wielkos¢ proby
badawczej wynosi co najmniej 400
respondentow.

Fundusze Europejskie
dla Matopolski

Rzeczpospolita Dofinansowane przez

MAPA. Zadowolenie z wybranych aspektéw
zwigzanych z miejscem zamieszkania a podregion
(n=2438)

939% 910/0 81%

oswiecimski tarnowski

krakowski

93% 9420 g+,

sgdecki

nowotarski

B z miejscowosci, w ktorej Pani/Pan mieszka
M z poczucia bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania
z jakosci powietrza w miejscu zamieszkania
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Tematyka badawcza obejmuje szeroki zakres:

* warunki i jakosc zycia Matopolan
(np. finanse gospodarstw domowych,
mieszkalnictwo, stan zdrowia, relacje spoteczne)

* jakosc¢ ustug publicznych (np. transport
publiczny, ochrona zdrowia, opieka spoteczna,
kultura)

* ochrona srodowiska (np. GOZ, jakos¢ powietrza
W miejscu zamieszkania)

* biezgce projekty, inicjatywy i kampanie UMWM

» aktualne wyzwania spotfeczne
(np. stosunek do migrantow)




Czy jest Pan(i) zadowolona/y z nastepujacych
aspektow zycia? [2024 r.]

849% 8 7% 5%
z aktualnego stanu 7 aktualnej pracy z perspektyw
zdrowia na przysztosé
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Czy jest Pan(i) zadowolona/y z nastepujacych ustug
publicznych w miejscu zamieszkania? [2024 r.]

63%

69% 66%

z dziatalnosci lokalnych z transportu publicznego z publicznej opieki
instytucji kultury — autobusy, tramwaje zdrowotnej
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Jak wykorzystywane sg wyniki badania opinii?

* biezaca informacja dla Zarzadu i Sejmiku WM

* wktad do diagnozy w ramach aktualizacji
Strategii Rozwoju Matopolska 2030+

» wktad do czesci diagnostycznej dokumentow
programowych i operacyjnych UMWM

* wktad do projektu Mafopolska Otwarta,
w ramach diagnozy sytuacji imigrantow
W regionie

* wktad do dokumentow diagnostycznych
i dziatalnosSci promocyjnej departamentow
UMWM oraz jednostek organizacyjnych
(ROPS, WUP, MCP, ZPKWM, itp.)

e przedstawianie wynikdw badania na
konferencjach lokalnych i regionalnych
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Dziekujemy za uwage
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