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1.1. Sukcesjai trwatosc biznesu

Trwatos$¢ przedsiebiorstw, a wiec biznesu, gwarantuje nie tylko utrzymanie dziatalnosci firmy, miejsc
pracy, ale posrednio wptywa na stabilnos¢ i rozwdj gospodarki, a wiec lezy w kregu zainteresowan
matopolskich wtadz samorzadowych.

Aby zapewnié trwatos¢ firmy dla siebie i przysztych pokolen, przedsiebiorcy juz na wczesnym etapie
muszg zastanowi¢ sie nad ewentualnymi zagrozeniami, jakie mogg pojawic sie w sytuacji, gdy osoby,
ktore zbudowaty sukces firmy, z przyczyn losowych nie beda juz mogty kierowac jej biezaca
dziatalnoscig lub zdecydujg sie przekazaé efekty swojej pracy w rece nastepcow.

Podjete odpowiednio wczesniej dziatania mogg przygotowad firme rodzinng do sukces;ji, jak rowniez
rozpoczgé stopniowy proces przekazywania poszczegdlnych rél nastepcom.

W przypadku prowadzenia jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej (na podstawie wpisu do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej) mozliwa jest kontynuacja dziatalnosci firmy po $mierci wtasciciela. Dzieki
przepisom o tzw. zarzadzie sukcesyjnym, firma nie musi by¢ zamykana, co pozwala zachowac ciggtos¢
umow, pracownikéw oraz NIP.

Réwniez w przypadku prowadzenia dziatalnosci w formie spétek handlowych — pomimo $mierci
wspadlnika, spétka moze nieprzerwanie prowadzi¢ dziatalno$¢ na dotychczasowych zasadach. Wynika
to z faktu, ze strong wszelkich uméw oraz adresatem decyzji administracyjnych jest spoétka, a nie jej
wspolnik. Jego smieré lub wycofanie sie z biznesu moze, w przypadku spetnienia okreslonych
warunkoéw, nie wptyngé na dalsze funkcjonowanie przedsiebiorstwa.

Niekiedy jednak warunkiem dalszego trwania spoétki sg odpowiednie zapisy zawarte w umowie,
zapewniajgce, ze w momencie Smierci wspdlnika spétka nie ulega automatycznie rozwigzaniu. Jest to
podstawowy element zapewniajgcy trwatos¢ biznesu. W sytuacji, gdy dalsze trwanie spoétki jest
zapewnione, wazne jest, aby jej dziatalnos¢ mogta by¢ kontynuowana w sposdb stabilny i harmonijny.
W zaleznosci od typu spétki, specyfiki prowadzonej dziatalnosci, wewnetrznych stosunkéw pomiedzy
wspdlnikami, a takze sytuacji rodzinnej, sposoby pozwalajgce zapewnié¢ spotce stabilng przysztosé
mogag sie znacznie réznid.

Sukcesja polega na stopniowym przekazywaniu wiedzy, wtadzy, wtasnosci i wartosci przez nestora
do sukcesora. Prowadzi do rozstrzygniecia kwestii prawnych i organizacyjnych w przedsiebiorstwie.

Nie jest zdarzeniem jednorazowym, lecz ztozonym i dtugotrwatym procesem obejmujgcym:

e przygotowanie nastepcy (edukacja, wdrozenie, wspdtzarzadzanie),
e przygotowanie wtasciciela (wycofanie sie, zmiana roli),

e aspekty formalno-prawne (przeniesienie udziatéw, zmiana formy prawnej, testament,
umowy rodzinne),

e aspekt psychologiczny i komunikacyjny (relacje rodzinne, motywacja),

e dbatos¢ o ciggtosc dziatalnosci i kapitat relacyjny firmy.
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Zazwyczaj proces sukcesji jest wieloletni i wymaga wsparcia ekspertow, czesto nawet kilku specjalizacji.
Prawnik, ekspert ds. podatkéw, coach biznesu, mediator, psycholog — doradztwo tych wszystkich
specjalistdw moze okazac sie niezbedne, a przynajmniej niezwykle pomocne.

Sukcesja moze by¢ rodzinna (przekazywanie firmy osobie/osobom z rodziny), ale moze by¢ tez
sukcesjg ,,na zewnatrz”, ktdra jest wyzwaniem byé moze tatwiejszym, gdyz w przypadku sukcesji
rodzinnej rozstrzygniecia wymagajg sprawy nie tylko zwigzane z prowadzonym biznesem, sposobem
jego zarzadzania, czy kierunkiem rozwoiju, ale takze rodzinne emocje, oczekiwania, kwestie spadkowe.

Transfer biznesu na zewnatrz (przekazanie firmy zaufanym menedzerom, sprzedaz firmy lub powotanie
zewnetrznego zarzadu) takze gwarantuje trwatos¢ firmy.

1.2. Programy wsparcia Wojewodztwa Matopolskiego

Dla samorzadu wojewddztwa matopolskiego trwatos¢ biznesu jest zagadnieniem bardzo istotnym, bo
ma olbrzymi wptyw na gospodarke, rozwdj lokalnych przedsiebiorstw i przedsiebiorczosci.
Podejmowane sg dziatania w celu wsparcia tego procesu: realizowany jest program Matopolska Siec¢
Sukcesoréw?, prowadzone s badania regionalne z tego obszaru (np. Sukcesja i transfer biznesu
w Matopolsce?), wdrazane s3 takze dziatania promocyjno-upowszechniajgce tematyke sukcesji wéréd
matopolskich przedsiebiorstw, zaréwno poprzez media spotecznosciowe?, przygotowanie materiatéw
informacyjnych, jak i podejmowanie tematyki trwatosci przedsiebiorstw rodzinnych na konferencjach
regionalnych organizowanych w catej Matopolsce*. Wszystkie te dziatania wpisujg sie w Plan
Zarzqdzania Sukcesjg w Matopolsce 2030° — dokument operacyjny Wojewddztwa w obszarze wsparcia
procesu sukcesji w firmach.

0d 2023 roku w regionie dziata réwniez Matopolska Rada ds. Sukcesji i Transferu Biznesu®.

Wszystkie te dziatania podejmowane sg w celu zwiekszenia Swiadomosci wyzwan w tym obszarze, ale
przede wszystkim — podniesienia poziomu gotowosci do sukcesji w matopolskich firmach.

! https://www.malopolska.pl/biznes/bizneswmalopolsce/sukcesja-biznesu/malopolska-siec-sukcesorow
[dostep: 03.11.2025].

2 Sukcesja i transfer biznesu w Matopolsce, Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, 2020,
https://obserwatorium.malopolska.pl/publikacje/sukcesja-i-transfer-biznesu-w-malopolsce [dostep:
3.11.2025].

3 https://www.linkedin.com/showcase/sukcesja-w-ma%C5%82opolsce/,
https://www.facebook.com/SukcesjawMalopolsce [dostep: 03.11.2025].

4 https://innowacyjna.malopolska.pl/pl/wydarzenia/rozwoj-technologiczny-firmy-bez-tajemnic-gdzie-szukac-
wsparcia [dostep: 03.11.2025].

> https://www.malopolska.pl/biznes/bizneswmalopolsce/sukcesja-biznesu/plan-zarzadzania-sukcesja-w-
malopolsce-2030 [dostep: 03.11.2025].

6 https://www.malopolska.pl/samorzad/rady/malopolska-rada-ds-sukcesji-i-transferu-biznesu [dostep:
03.11.2025].
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1.3. Prawne aspekty

W ostatnich kilku latach wprowadzono w obszarze sukcesji dwie istotne ustawy:

1) Ustawa o zarzadzie sukcesyjnym przedsiebiorstwem osoby fizycznej z 2018 roku’ wprowadzita
instytucje zarzadcy sukcesyjnego (zarzad sukcesyjny to forma tymczasowego kierowania
przedsiebiorstwem po smierci wiasciciela, trwajgca do 2 lat (w wyjatkowych przypadkach
5 lat). Daje to nastepcom prawnym czas na decyzje o kontynuacji dziatalnosci, sprzedazy lub
zamknieciu firmy.

2) Ustawa o fundacji rodzinnej z 2023 roku® wprowadzita do polskiego porzadku prawnego nowa
instytucje prawng — fundacje rodzinng, ktéra ma na celu ochrone majatku rodzinnego,
ufatwienie sukcesji oraz stabilizacje dziatalnosci firm rodzinnych. Ustawa reguluje organizacje,
funkcjonowanie, prawa i obowigzki fundacji rodzinnej, a takze jej opodatkowanie. Fundacja
rodzinna chroni majgtek przed podziatem w przypadku sporéw rodzinnych czy $mierci
fundatora.

1.4. Celizakres badania

Samorzad wojewddztwa matopolskiego, majac na uwadze konieczno$¢ wzmacniania postaw
przedsiebiorczych oraz rozwéj wiedzy i umiejetnosci u przysztych sukcesoréw czy oséb, ktére przejety
firme w wyniku sukcesji, postanowit zrealizowad badanie, ktérego celem jest pozyskanie informacji na
temat potrzeb, oczekiwan i problemdéw matopolskich przedsiebiorstw rodzinnych w obszarach
zwigzanych z sukcesjg, a takze stanu zaawansowania proceséw sukcesyjnych w w/w firmach.

Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego wraz z Departamentem Nadzoru Wfascicielskiego
i Gospodarki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego postawito kilka pytan
badawczych, na ktore odpowiedzi szukato w badaniu przedsiebiorcéw:

-> Jaki jest odsetek matopolskich przedsiebiorstw uwazajgcych sie za firmy rodzinne?

-> Jak duzy odsetek firm z siedzibg w wojewoddztwie matopolskim planuje sukcesje
rodzinng?

-> Jak duzy odsetek firm niebedacych przedsiebiorstwami rodzinnymi planuje transfer

biznesu na zewnatrz?

-> Jaki jest stopien przygotowania przedsiebiorstw do przekazywania kompetencji
zwigzanych z zarzadzaniem przedsiebiorstwem kolejnym pokoleniom/nastepcom lub
transferu biznesu na zewnatrz?

-> Jakie sg, wedtug przedsiebiorcow, wyzwania i bariery, napotykane w kontekscie
utrzymania trwatosci swej dziatalnosci i budowania konkurencyjnosci na rynku?

7 Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o zarzadzie sukcesyjnym przedsiebiorstwem osoby fizycznej, Dz.U. 2018 poz.
1629
8 Ustawa z dnia 26 stycznia 2023 r. o fundacji rodzinnej, Dz.U. z 2023 r. poz. 326.
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-> Jakie problemy (finansowe, strukturalne, prawne) napotykajg przedsiebiorcy
w kontekscie utrzymania trwatosci swojej dziatalnosci?

-> Jaki jest wptyw otoczenia zewnetrznego (np. regulacje prawne, instytucje wspierajace,
sytuacja rynkowa) na planowanie i realizacje zmiany pokoleniowej, zarzadczej
w przedsiebiorstwach w Matopolsce?

-> Czy, ajesli tak, to jakie wsparcie zewnetrzne otrzymuja w procesie przekazywania firmy?
Jakie wsparcie chcieliby uzyskac?

-> Jakie s3 trendy w procesach przenoszenia wtasnosci na kolejne pokolenia w firmach
zregionu?

-> Jakie czynniki (np. kultura organizacyjna, regulacje prawne, wsparcie zewnetrzne) maja
kluczowy wptyw na skuteczno$¢ przeprowadzania zmiany miedzypokoleniowej
w firmach?

1.5. Technika badawcza

Badanie przeprowadzono w marcu i kwietniu 2026 roku. tacznie zrealizowano z przedsiebiorcami
majgcymi siedzibe w Matopolsce 1060 wywiadéw telefonicznych wspomaganych komputerowo —
technika badawcza CATI (n=1060).

Dane dotyczgce catego zbioru zwigzane s3 tylko i wytgcznie ze zrealizowang prébg i nie muszg mieé
petnego przetozenia na catg gospodarke wojewddztwa.

1.6. Charakterystyka badanych firm

Badaniem objete zostaty wszystkie powiaty wojewddztwa matopolskiego, jednak z uwagi na
koncentracje przedsiebiorstw w stolicy Matopolski, przebadanych zostato 460 z 1060 podmiotéw
majacych siedzibe w powiecie grodzkim Miasto Krakow.

Tabela 1. Siedziba firm, ktére wziety udziat w badaniu (n=1060)

POWIAT LICZBA WYWIADOW PROCENT OGOLEM
bochenski 22 2,1%
brzeski 23 2,2%
chrzanowski 29 2,7%
dgbrowski 8 0,8%
gorlicki 22 2,1%
krakowski 81 7,6%
limanowski 24 2,3%
Miasto Krakow 460 43,4%
Miasto Nowy Sacz 23 2,2%
Miasto Tarnéw 26 2,5%
miechowski 4 0,4%
myslenicki 19 1,8%
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POWIAT LICZBA WYWIADOW PROCENT OGOLEM
nowosadecki 38 3,6%
nowotarski 38 3,6%
olkuski 36 3,4%
oswiecimski 33 3,1%
proszowicki 12 1,1%
suski 9 0,8%
tarnowski 51 4,8%
tatrzanski 26 2,5%
wadowicki 49 4,6%
wielicki 27 2,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Ankietowane firmy rozpoczety dziatalno$¢ w rézinych okresach, najwiecej — 33% — w latach
2010-2019.

Tabela 2. Okres zatozenia dziatalnosci ankietowanych firm (n=1060)

OD KIEDY DZIALALNOSC? LICZBA FIRM
1900-1989 74
1990-1999 268
2000-2009 218
2010-2019 347
2020-2026 94

nie pamietam 59

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Sposrdéd 1060 podmiotéw na pytania ankietera odpowiadali gtéwnie:

e wiasciciele firm / wspotwtasciciele / partnerzy / wspdlnicy — 69%,

e prezesi / wiceprezesi / cztonkowie zarzadu — 11%,

e dyrektorzy / zastepcy dyrektoréw / kierownicy — 12%,

e pracownicy dziatu kadr / dziatu administracyjnego / dziatu finansowego — 5%.

Mezczyzni stanowili w badaniu o wiele wyzszy odsetek od kobiet.

Wykres 1. Odsetek kobiet i mezczyzn, ktérzy wzieli udziat w badaniu jako reprezentanci firm

mezczyzni
64%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.
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Firmy 1-osobowe stanowity 1/3 ankietowanych przedsiebiorstw, kolejng trzecig cze$¢ stanowity
mikroprzedsiebiorstwa i kolejng trzecia — mate firmy majace od 10 do 49 pracownikdéw.
Przedsiebiorstwa srednie wraz z duzymi zrealizowaty 11% ankiet.

Wykres 2. Odsetek badanych firm w zaleznosci od kategorii wielkosci

Osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg
(firma 1-osobowa)

= Mikro (2-9 pracownikow)

= Mate (10-49) pracownikéw

= Srednie (50-249
pracownikéw)

m Duze (powyzej 250
pracownikéw)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Najwiekszy odsetek badanych przedsiebiorstw znajdowat sie w sekcji G (Handel, naprawa pojazdow
samochodowych), w sekcji C (Przetwdrstwo przemystowe) oraz w sekcji F (Budownictwo).

Tabela 3. Profil dziatalnosci badanych firm wg sekcji PKD

PROFIL DZIALALNOSCI BADANYCH FIRMY WG SEKCJI PKD PROCENT Z OGOLU
C. Przetwodrstwo przemystowe 16%
E. Dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami, rekultywacja 1%
F. Budownictwo 14%
G. Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 19%
H. Transport i gospodarka magazynowa 5%
I. Zakwaterowanie i gastronomia 5%
J. Informacja i komunikacja 6%
K. Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 2%
L. Obstuga rynku nieruchomosci 4%
M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 10%
N. Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 4%
P. Edukacja 3%
Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 6%
R. Kultura, rozrywka i rekreacja 2%
S. Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 6%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.
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Z uwagi na forme prawng firmy, najwiecej w badaniu byto przedsiebiorstw, ktére prowadza
,jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarczg” (ponad potowa ankietowanych), a jedng trzecig stanowity

spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia.

1.7. Zastosowanie wag e

Ze wzgledu na dobdr proby réznigcy sie od rzeczywiste]j struktury przedsiebiorstw w wojewddztwie
matopolskim pod wzgledem wielkosci firm i ich udziatu procentowego w poszczegdlnych sekcjach,
konieczne byto zastosowanie odpowiednich wspdétczynnikdéw korygujgcych (wag).

Celem wazenia byto dostosowanie préoby do rzeczywistej struktury.

Wszystkie wyniki procentowe przedstawione w raporcie wyliczone zostaty przy zastosowaniu wag.
Natomiast liczebnosci podawane w publikacji nie byty wazone.

2. FIRMY RODZINNE W MALOPOLSCE

Ponad 46% badanych przedsiebiorstw postrzega swojg firme jako

.-‘
Wykres 3. Czy postrzegajq Paristwo swoje przedsiebiorstwo jako przedsiebiorstwo rodzinne?
(n=1060)

— FIRME RODZINNA.

= Tak = Nie

53,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

§§§ MALOPOLSKA: TRWALOSC BIZNESU | UTRZYMANIE KONKURENCYINOSCI NA RYNKU — TRENDY | WYZWANIA




www.obserwatorium.malopolska.pl

2.1. Procesy sukcesyjne

2.1.1. Przygotowanie firm rodzinnych do sukcesji

Wiekszo$¢ przedsiebiorstw, ktdre postrzegajg siebie jako rodzinne, jest zarzgdzana 1-osobowo, w co
dziesigtej firmie: rodzina posiada wiekszo$¢ udziatow / rodzina ma udziaty, a jeden z jej cztonkdw petni
kluczowa role w zarzadzaniu.

Wykres 4. Struktura wtasnosci i kierownictwa w badanych przedsiebiorstwach (n=476)

Firma jest zarzgdzana przez jedng osobe, ktéra jest _ 71.9%
100% udziatowcem. =

Rodzina posiada wiekszo$¢ udziatéw (ponad 50%) i -
10,9%

zarzadza firma.

Rodzina posiada udziaty, a jeden z cztonkéw rodziny - 9.6%
petni kluczowa role w zarzadzaniu. )

Rodzina ma znaczace udziaty, a przynajmniej dwdch
czace udslaty, a przynajr g s
cztonkéw rodziny pracuje w firmie.

Rodzina posiada mniejszosciowe udziaty (ponizej
50%), a przynajmniej trzech cztonkéw rodziny...

Inne I 2,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

W ponad potowie przedsiebiorstw rodzinnych nie jest planowana sukcesja w najblizszym czasie. W co
czwartej nie ma zadnego planu, cho¢ wstepne rozmowy mogg by¢ prowadzone. W jednej na 14 firm
sukcesja zostata zakonczona, a w 4% — jest w trakcie realizacji. 13% przedsiebiorstw planuje
przeprowadzi¢ taki proces w okresie do 10 lat.
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Wykres 5. Stan sukcesji w firmach rodzinnych (n=476)

Sukcesja zostata juz zakonczona,
. cona,
sukcesor przejat zarzgdzanie firma

Sukcesja jest w trakcie realizacji,
. I 3,8%
proces przekazywania wtadzy trwa

Sukcesja jest planowana na
g . 6,9%
najblizsze 5 lat

Sukcesja jest planowana w ciggu 6—
. 6,3%
10 lat

Nie ma jeszcze konkretnego planu
sukcesji
Nie planujemy sukcesji w
najblizszym czasie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Firmy, ktére jeszcze nie ukonczyly procesu sukcesji lub planujg jg przeprowadzi¢ (takich
przedsiebiorstw byto 216, ok. 20% z ogdtu ankietowanych podmiotdw), zostaty zapytane o stopien
przygotowania przedsiebiorstwa do sukcesji. Prawie 40% przedsiebiorcow nie jest do niej
przygotowanych, a kolejne 40% jest przygotowanych ,, w umiarkowanym” i ,w niewielkim” stopniu.

Wykres 6. W jakim stopniu Panstwa firma jest przygotowana do sukcesji? (n=216)

38,1%
21,3%
18,6%
11,1% 10,8%
W petni W duzym stopniu W umiarkowanym W niewielkim Nie jest
przygotowana przygotowana stopniu stopniu przygotowana
przygotowana przygotowana

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Stopien zaangazowania cztonkéw rodziny w procesy sukcesyjne jest wyzszy niz ogdlny stopien
przygotowania do tego procesu.
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Wykres 7. Jak oceniajg Panstwo stopien zaangazowania cztonkéw rodziny w proces sukcesji
w firmie? (n=216)

Bardzo niski

22,3%

= Niski

B Umiarkowany

B Wysoki

M Bardzo wysoki

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Formalny plan transformacji jest gotowy w 12% firm, ktére jeszcze nie ukonczyty procesu sukcesji lub
planuja jg przeprowadzié, a opracowuje go obecnie 11% tych przedsiebiorstw. Prawie potowa nie ma
w tej chwili takiego planu.

Wykres 8. Czy w Panstwa firmie istnieje formalny plan transformacji, ktéry uwzglednia sukcesje
oraz sposob przekazywania wtadzy? (n=216)

45,9%

29,7%
11,0%
8,2% '
0,
e I R v

]
Tak, plan jest  Tak, ale plan Plan jest w Nie, nie Nie widzimy Nie wiem

formalnie  wymaga jeszcze trakcie posiadamy potrzeby

zapisanyi  dopracowania opracowywania takiego planu  posiadania

gotowy do takiego planu

wdrozenia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.
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Wedtug przedsiebiorstw, ktére zakonczyty proces sukcesji, sg w trakcie jego realizacji lub go planujg
(263 firmy, co stanowi 25% z ogdtu badanych), najwazniejszym kryterium w ocenie stopnia
przygotowania sukcesora do przejecia zarzagdzania jest ,doswiadczenie”. Na drugim miejscu znalazto
sie ,zaangazowanie w rozwoj firmy”, a na trzecim: ,kompetencje zawodowe”.

Tabela 4. Jakie kryteria oceny przygotowania sukcesorow byty lub sq stosowane w Panstwa firmie?
(wedtug istotnosci)

Doswiadczenie w firmie

Zaangazowanie w rozwdj firmy

Kompetencje zawodowe

Wizja przysztosci firmy zgodna z jej wartosciami
Umiejetnosci przywddcze

Wyksztatcenie formalne (ukoriczone kierunki studidw,
certyfikaty, kwalifikacje zawodowe)

S o U~ fon N fe

Zdolnosci interpersonalne
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

E W kontekscie wsparcia zewnetrznego pomocnego przy procesach sukcesji dla firm

najbardziej liczy sie ,,doradztwo prawne”.

Tabela 5. Rodzaj wsparcia zewnetrznego najbardziej pomocnego w procesie sukcesji (n=263).

Doradztwo prawne
Doradztwo finansowe
Szkolenia z zakresu zarzadzania firmg rodzinng

Programy wsparcia dla sukcesorow

Szkolenia z planowania sukcesji

Wsparcie mentorskie od innych przedsiebiorcéw
Doradztwo w zakresie rozwigzywania konfliktow
rodzinnych

N krwin e

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

2.1.2. Dobre praktykiitrendy

Przedsiebiorstwa podejmujg (lub podejmowaty) rézne dziatania w celu przygotowania sukcesoréow do
przejecia zarzadzania.

Najwazniejsze dziatanie wymieniane przez firmy to:
=» STOPNIOWE PRZEKAZYWANIE OBOWIAZKOW OPERACYJNYCH SUKCESOROWI.

W niewielkim stopniu przedsiebiorstwa korzystajg z programéw mentoringowych z udziatem lideréw
czy ze szkolen z zakresu zarzadzania firma.
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Jednoczesnie ponad 40% sposrod firm, ktére skonczyty, sg w trakcie lub planujg sukcesje, nie
podejmuje zadnych dziatan formalnych w tym zakresie.

g

. o . »,Regularne spotkania z udziatem obu pokolen dotyczgce
_ przekazywania wtadzy” oraz , proces mentoringu miedzy

— obecnym wtascicielem a sukcesorem” sg najwazniejszymi
narzedziami/procesami wspomagajacymi sukcesje.

Duzo mniejsze znaczenie wedtug przedsiebiorcdw ma ,,formalny plan sukcesji w formie pisemnej” czy
,zewnetrzne doradztwo w zakresie sukces;ji”.

Ponad 35% sposrdd przedsiebiorstw, ktére zakonczyty proces sukcesji, sg w trakcie jego realizacji lub
go planuja, nie dysponuje formalnymi narzedziami czy procesami wspomagajgcymi proces sukcesyjny.

2.1.3. Wyzwaniai bariery

Firmy zapytane o wyzwania w procesach sukcesyjnych wskazywaty gtéwnie na rynkowa , niepewnosé
co do przysztosci”.

\9 NIEPEWNOSC NA RYNKU

Wsrdd wiascicieli firm, ktdrzy zakonczyli proces sukcesji, sg w trakcie jego realizacji lub go planujg, co
czwarta osoba wskazata na ,brak wyzwan”. Co siddmy przedsiebiorca z tej samej grupy nie ma
sukcesora.

Gtéwnymi barierami s3: ,brak formalnego planu sukcesji”, ,trudnosci finansowe zwigzane
z przekazaniem firmy” oraz ,réznice w wizji przysztosci firmy miedzy obecnym wtiascicielem
a sukcesorem”.

Zdecydowanie mniejszy odsetek przedsiebiorcow wskazat na , brak wsparcia zewnetrznego” czy ,,opér
pracownikéw wobec zmiany zarzadu lub wtasciciela firmy”.

Ponad 18% przedsiebiorcow, ktdrzy przechodzili, przechodza lub beda przechodzi¢ procesy sukcesyjne,
odpowiedziato, ze istnieja bariery prawne lub regulacyjne. Dla wiekszosci s3 one jednak do
pokonania.
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Wykres 9. Czy istniejg bariery prawne lub regulacyjne, ktore utrudniajq proces sukcesji? (n=263)

Tak, istniejg znaczace bariery prawne
(np. podatki, prawo spadkowe)

= Tak, ale sg one minimalne i da sie je
pokonac

= Nie, nie napotkaliémy zadnych barier
prawnych

Nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badania.

2.1.4. Czynniki majace wptyw na skutecznos¢ przeprowadzenia
sukcesji

Wsrdd wymienionych przez przedsiebiorcéw czynnikdw majgcych wptyw na skutecznos¢ sukcesji
znajduja sie przede wszystkim:

Kompetencje nowego pokolenia.

Zaangazowanie obu stron w proces sukcesji.

Regularny dialog na temat wspdlnych wartosci i celéow.
Stabilna sytuacja finansowa firmy.

gWNPE

Dla ponad 60% przedsiebiorcow wsparcie doradcow zewnetrznych (prawnych, finansowych,
zarzadczych) nie miato zadnego znaczenia.

Trendy, jakie zauwazajg przedsiebiorcy w procesach sukcesji w firmach rodzinnych to:

Brak wyraznych zmian w podejsciu do sukcesji

Wieksza elastyczno$é w podejsciu do przekazywania firmy (np. nie tylko cztonkom rodziny)
Wieksze zaangazowanie sukcesoréw w proces decyzyjny firmy juz na wczesnym etapie
Coraz wiekszy nacisk na formalizacje procesu sukcesji

Wzrost roli zewnetrznych doradcéw w procesie sukcesji

Mate zaangazowanie sukcesoréw w proces decyzyjny firmy.

L 2 A
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2.2. Powody braku sukcesji w firmach rodzinnych

Firmy, ktore czujg sie przedsiebiorstwami rodzinnymi, ale nie myslg o sukcesji, nie zakonczyty i nie

realizujg jej obecnie (213 sposrod ankietowanych firm), zapytane zostaty o powody. Dla prawie potowy
— jest jeszcze zbyt wczesnie (,nie czujemy presji czasowej”), co pigty przedsiebiorca moéwi o ,braku /

odpowiedniego nastepcy w rodzinie” lub ,niepewnosci co do przysztosci firmy / rynku”.
Mniejsze znaczenie majg powody typu:

e Nastepcy nie sg zainteresowani przejeciem firmy”.
e, Brak czasu na zajmowanie sie tym tematem”.

W zasadzie zadnego prawie znaczenia nie maja: ,,Brak wiedzy, jak prawidtowo zaplanowac sukcesje”
czy ,Zbyt wysokie koszty (prawne, podatkowe, doradcze)” oraz ,,Obawy przed konfliktami rodzinnymi”.

Firmy nie widzg tez barier (prawie 60%), z pewnoscig dlatego, ze nie podjety do tej pory tematu
sukcesji.

Wykres 10. Ktore z ponizszych barier w najwiekszym stopniu utrudniajqg rozpoczecie
planowania sukcesji? (n=213)

Brak zewnetrznego wsparcia eksperckiego . 3,9%

Bariery rodzinne (relacje, brak porozumienia) . 4,6%

Bariery mentalne i emocjonalne (trudnos¢ ,oddania
Y Sevial W 5%
kontroli”)

Bariery organizacyjne (brak struktur, procedur) - 7,0%
Bariery finansowe - 7,2%
Bariery prawno-podatkowe - 11,2%

Nie dotyczy / brak barier 60,6%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Wiekszo$¢ ankietowanych przedsiebiorcow (ponad potowa) zgadza sie ze stwierdzeniem ,,Planowanie
sukcesji mozna jeszcze bezpiecznie odtozy¢ w czasie”. Jednak dla co pigtego przedsiebiorcy nie jest
dobre dalsze odktadanie tego procesu.

E?E MALOPOLSKA: TRWALOSC BIZNESU | UTRZYMANIE KONKURENCYINOSCI NA RYNKU — TRENDY | WYZWANIA 17




www.obserwatorium.malopolska.pl

Wykres 11. W jakim stopniu zgadzajq sie Parstwo z ponizszym stwierdzeniem:
»Planowanie sukcesji mozna jeszcze bezpiecznie odtozyc¢ w czasie”? (n=213)

31,2%
27,2%
20,7%
12,3%
- =
Zdecydowanie sie  Raczejsie nie  Ani sie zgadzam, Raczej sie Zdecydowanie sie
nie zgadzam zgadzam ani nie zgadzam zgadzam zgadzam

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdw badania.

Wsrdd przedsiebiorcow rodzinnych, ktdrzy nie planuja sukcesji, ani tez nie realizujg jej i nie realizowali,
36% uwaza, ze ,sukcesja nadal jest mozliwa”, a co trzeci ,rozwaza rézne scenariusze”. Co szdsty planuje
likwidacje dziatalnosci lub sprzedaz.

Wykres 12. Czy brak planowania sukcesji wynika z przekonania, Ze firma bedzie sprzedana
lub zlikwidowana? (n=213)

0,7% ) )
Tak, planujemy sprzedaz

firmy

= Tak, planujemy
likwidacje dziatalnosci

= Rozwazamy rézne
scenariusze

= Nie, sukcesja nadal jest
mozliwa

= Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Wiele firm nie wie, co mogtoby je sktoni¢ do rozpoczecia planowania sukcesji. Najwiecej wskazan miaty
natomiast:

=>» Jasne i stabilne rozwigzania prawno-podatkowe
=» Zainteresowanie i gotowos¢ nastepcy
=» Zmiana sytuacji zdrowotnej wtasciciela.
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3. FUNDACIJE RODZINNE

Te firmy, ktére okreslity sie jako rodzinne (46% ankietowanych), odpowiadaty na pytania dotyczgce
znajomosci ,,fundacji rodzinnych”. Jeden na pieciu przedsiebiorcéw zna, przynajmniej ogdlnie, zasady
funkcjonowania tej instytucji, co czwarty styszat o niej, a ponad potowa jej nie zna.

Wykres 13. Czy znajq Panstwo instytucje fundacji rodzinnej? (n=476)

Tak, znam dobrze

zasady jej
funkcjonowania
6,6%
Tak, znam je ogdlnie
Nie, nie znam tej 13,9%
instytucji
>0,8% Styszatem(-am), ale
_— nie znam
szczegotéw
28,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Sposrdd przedsiebiorcdw znajgcych fundacje rodzinng lub tych, ktérzy o niej styszeli (262 firmy, co
stanowi 25% ogoétu badanych przedsiebiorstw i 55% sposrdd tych, ktdre postrzegajg siebie jako
przedsiebiorstwa rodzinne), az 8 na 10 firm nie rozwazato opcji utworzenia takiej instytucji. Co siodmy
przedsiebiorca albo juz takg fundacje utworzyt, jest w trakcie tworzenia lub rozwaza jej powotanie.

Wykres 14. Czy rozwazali Paristwo utworzenie fundacji rodzinnej? (n=262)

51,4%

32,4%
15,3%
0,8% 0,1%
Tak, fundacja rodzinna Tak, jestesmy w trakcie Tak, rozwazamy taka Nie, ale nie Nie, nie rozwazalismy
juz funkcjonuje przygotowan mozliwosc wykluczamy w
przysztosci

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikdw badania.
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Gtéwnym celem utworzenia fundacji jest dla przedsiebiorstw ,,ochrona i dlugoterminowe zarzadzanie
majatkiem”. Wazne sg tez:

=» Optymalizacja podatkowa
=>» Uporzadkowanie sukcesji miedzypokoleniowej
=» Oddzielenie wtasnosci od zarzadzania.

W mniejszym stopniu istotne dla przedsiebiorcow byty: ,,ograniczenie ryzyka konfliktdw rodzinnych”
oraz ,zapewnienie Swiadczen dla beneficjentow”.

Gtéwnymi barierami dla firm w powotywaniu fundacji rodzinnych sa:

=> Niejasne konsekwencje podatkowe
=>» Zbyt skomplikowane regulacje prawne
=>» Brak potrzeby takiego rozwiazania.

Do mniej istotnych barier przedsiebiorcy zaliczyli: ,,obawy przed utratg kontroli”, , wysokie koszty
utworzenia i obstugi” czy ,brak wystarczajgcego majatku”.

4. TRANSFER BIZNESU NA ZEWNATRZ

Na pytania o transfer biznesu na zewnatrz odpowiadaty firmy, ktére nie postrzegaty siebie jako
przedsiebiorstwa rodzinne (584 przedsiebiorstwa, co stanowi 55% z ogétu).

Jedynie 12% sposrdéd tych firm rozwaza przekazanie firmy, np. poprzez sprzedaz przedsiebiorstwa,
pofaczenie z inng firmg lub zatrudnienie profesjonalnego menedzera. ,Raczej nie” i ,zdecydowanie
planuje ,transferu” 80% z tych przedsiebiorstw (ci przedsiebiorcy, ktdrzy odpowiedzieli
,trudno powiedzie¢”, nie odpowiadali juz na dalsze pytania dotyczgce transferu biznesu).

”n

nie

Wykres 15. Czy rozwazajq Paristwo przekazanie firmy poza rodzine (np. poprzez sprzedaz
przedsiebiorstwa, potqczenie z innq firmgq lub zatrudnienie profesjonalnego menedzera)? (n=584)

W Tak, zdecydowanie W Tak, raczej tak  ® Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Prawie potowa przedsiebiorcow, ktdrzy rozwazajg transfer biznesu, mysli o sprzedazy firmy w catosci
inwestorowi zewnetrznemu (30 na 66), a tylko nieliczni (15 na 66) — o ,przekazaniu zarzadzania
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zaufanym menedzerom”. Po 8 na 66 wtascicieli zapowiedziato, ze mysli o ,sprzedazy udziatéw/akcji”
lub , likwidacji dziatalnosci”.

Zdecydowana wiekszos$¢ nich (57 na 66) nie podejmuje zadnych dziata w kierunku transferu.
Dziatania, ktore podejmuja firmy (9 na 66), to przede wszystkim (mozna byto wybraé kilka odpowiedzi):

=>» Porzadkowanie finanséw i dokumentacji

=>» Porzadkowanie struktury wiasnosciowej

=> Przygotowanie kadry menedzerskiej

=>» Konsultacje z doradcg (prawnym, podatkowym, finansowym).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania.

Firmy, ktére planujg transfer biznesu i podejmujg juz pewne dziatania w tym obszarze, nie majg
w wiekszosci planu transferu lub nie widzg potrzeby jego posiadania. A najwazniejsze dla nich kryteria
przy ocenie przygotowania sukcesoréw do przejecia przedsiebiorstwa to: doswiadczenie w firmie,
kompetencje zawodowe i umiejetnosci przywddcze.

Wsparcie zewnetrzne w postaci doradztwa prawnego bytoby, dla tych firm, najbardziej pomocne
w procesie transferu. W mniejszym stopniu: doradztwo finansowe czy wsparcie mentorskie od innych
przedsiebiorcéw.

W przedsiebiorstwach w celu przygotowania sukcesoréw do przejecia zarzgdzania prowadzone s3
gtéwnie dwa rodzaje dziatan:

=>» ,stopniowe przekazywanie obowigzkdw operacyjnych sukcesorowi” oraz
=>» ,udziat sukcesoréw w kluczowych decyzjach strategicznych”.

»,Niepewnosc co do przysztosci” jest wedtug ankietowanych najwiekszym wyzwaniem, przed ktérym
stoi firma w procesie transferu biznesu.

Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorcéw, ktérzy myslg o transferze biznesu i podjeli jakiekolwiek
dziatania w tym obszarze, nie napotyka barier prawnych czy regulacyjnych, ktdre utrudniajg ten proces.

Wedtug badanych najwiekszy wptyw na skutecznos$¢ procesu transferu biznesu ma: ,gotowosc
obecnego witasciciela do przekazania wtadzy”, a takze: ,jasno okreslone zasady sukcesji”, ,wzajemne
zaufanie i zaangazowanie” oraz ,regularny dialog na temat wspdlnych wartosci i celéw”.

Zaangazowanie pracownikéw w proces transferu ma dla badanych wieksze znaczenie niz wsparcie
zewnetrznych doradcow (prawnych, finansowych, zarzadczych).

5. KLUCZOWE WNIOSKI

«» Prawie 46% badanych przedsiebiorstw postrzega swojg firme jako firme rodzinna.

“* W ponad potowie przedsiebiorstw rodzinnych w najblizszym czasie nie jest planowana

sukcesja.

=52
288
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Formalny plan transformacji jest gotowy w 12% firm, ktdre jeszcze nie ukonczyty procesu
sukcesji lub planujg jg przeprowadzidé.

»Niepewnos¢ co do przysztosci rynku” jest najwiekszym wyzwaniem w procesach
sukcesyjnych.

Czynniki majace wptyw na skutecznosé sukcesji to przede wszystkim: ,,kompetencje nowego
pokolenia”, ,,zaangazowanie obu stron w proces sukcesji” oraz ,,regularny dialog na temat
wspolnych wartosci i celow” i ,stabilna sytuacja finansowa firmy”.

Powody braku sukcesji w firmach rodzinnych to: brak presji czasowej, brak odpowiedniego
nastepcy w rodzinie i niepewnos¢ co do przysztosci firmy/rynku.

Jeden na pieciu przedsiebiorcéw postrzegajgcych swojg firme jako rodzinng zna,
przynajmniej ogdlnie, zasady funkcjonowania ,,fundacji rodzinnej”, co czwarty styszat o niej,
a prawie potowa jej nie zna.

Jedynie 12% sposrdd firm, ktére nie postrzegajg sie jako rodzinne, rozwaza przekazanie firmy,
np. poprzez sprzedaz przedsiebiorstwa, potaczenie z inng firmg lub zatrudnienie
profesjonalnego menedzera. ,Raczej nie” i ,zdecydowanie nie” planuje ,transferu biznesu”

80% z tych przedsiebiorstw.
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