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Cel badania

Czwarty kwartat 2022 roku, a takze pierwszy i drugi kwartal 2023 roku, przyniost szereg wyzwan polskimi
malopolskim przedsi¢gbiorcom, a takze gospodarce. Mialy one duzy wpltyw na prowadzona dziatalnos$¢
gospodarczg oraz codzienne zycie, poczucie bezpieczenstwa i stabilizacji. Przede wszystkim staty wzrost inflacji
wplywa na decyzje zard6wno oso6b prowadzacych dziatalno$¢, jak 1 konsumentow. Wzrost cen, majacy swe zrodta

m.in. we wzroscie cen no$nikow energii, wykazuje wciaz dynamike rosnaca.

Ponadto, wciaz trwajaca wojna w Ukrainie nadal oddziatuje na polski rynek, gospodarke oraz spoteczenstwo.
Trwajacy konflikt zbrojny w sasiednim kraju przynosi problemy natury gospodarczej i jest wyzwaniem
spotecznym. Obywatele Ukrainy, ktorzy w Polsce znalezli schronienie majg Szereg potrzeb, m.in. réwny dostep
do wushug publicznych, ale sg roéwniez potencjalng Szansag nha zagospodarowanie, niekiedy wysoko
wykwalifikowanej kadry pracowniczej, zwlaszcza w warunkach coraz silniejszych wiasnych probleméw

demograficznych.

Badania prowadzone wsrod przedstawicieli podmiotow gospodarki narodowej sa wazng metoda oceny
i wspomagania polityk publicznych. Podejmowanie tego rodzaju badan jest szczegdlnie wazne w momentach
gwaltownych zmian, ktére dokonuja si¢ w otoczeniu gospodarczym. Dysponowanie rzetelng wiedza pozwala

na podejmowanie bardziej trafnych decyzji.

Celem badania byto pozyskanie informacji od przedstawicieli przedsigbiorstw na tematy wazne z punktu widzenia
rozwoju regionalnego oraz diagnoz¢ sytuacji malopolskich przedsigbiorstw w kontek$cie zmieniajacych sig¢

warunkow gospodarczych i spotecznych.
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Podsumowanie

Wigkszos$¢ przedsigbiorcow, 55% badanych, ocenita stan finansowy ich firmy jako stabilny. Kolejno 20%
przedsigbiorcow stwierdzito, ze w firmie wystepuja przejsciowe problemy. Jako firme¢ w okresie wzrostu i rozwoju
ocenito 14% uczestnikow badania. Poczucie stabilnosci firmy najbardziej odczuwaja mikrofirmy, a najczesciej
przejéciowe problemy odczuwaja duze firmy. Wskaznik koniunktury to rdéznica pomiedzy odpowiedziami
negatywnymi, a pozytywnymi jakich udzielali w badaniu przedstawiciele przedsi¢biorstw. Za odpowiedzi
negatywne uznano odpowiedZz ,sytuacja jest trudna” oraz ,w firmie wystepuja przejSciowe problemy”.
Za odpowiedzi pozytywne uznano ,,firma ma okres wzrostu/rozwoju” a takze ,, firma jest w okresie intensywnego
wzrostu/rozwoju”. Odpowiedz ,,stan stabilny w dziatalnosci firmy” byta odpowiedzig neutralng i nie wliczano jej
do obliczania wskaznika. Wskaznik koniunktury dla finanséw wynidst -13. Najbardziej negatywnie w przysztosé
patrza mikroprzedsigbiorcy. Zdaniem 24% z nich sytuacja w perspektywie najblizszych 3 miesigcy ulegnie
pogorszeniu.

Najlepiej przyszia sytuacje finansowa oceniajg duze przedsigbiorstwa zatrudniajace powyzej 250 pracownikow.

Jednak i w tym przypadku zdecydowana wigckszo$¢ uwaza, ze sytuacja pozostanie na podobnym poziomie.

Sytuacja kadrowa najczeSciej okreslana byta jako stabilna (tak stwierdzito 60% ankietowanych). Wskaznik
koniunktury dla tego obszaru wyniost -1. Najlepiej sytuacje kadrows oceniajg $rednie przedsi¢biorstwa,
a najgorzej mikroprzedsigbiorstwa. Najkorzystniej sytuacje kadrows, i to w zdecydowanie pozytywny sposob,
oceniajg przedsiebiorstwa z sekcji B — gornictwo i wydobywanie, osiagajac wynik 90, a najgorzej ocenity ja
przedsiebiorstwa z sekcji D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie (-94). Jezeli chodzi o przyszig sytuacje

kadrowa, to badani przedsigbiorcy nie przewidujg zmian w tym zakresie (78%).

Ocena popytu na towary i ushugi to wazny element oceny kondycji przedsigbiorstwa. W badaniu az 18%
respondentow stwierdzito, ze w firmie wystgpuja przejSciowe problemy W tym obszarze, a 5% okreslito jag nawet

jako trudng. Wedtug wiekszos$ci badanych sytuacja w przysztosci nie powinna si¢ zmienic.

Ogolny wskaznik koniunktury celow biznesowych wynosi -20. Wedtug respondentow w 18% przedsicbiorstw
sytuacja jest trudna, a w 15% przedsigbiorstwa borykaja si¢ z przejsciowymi problemami. Najlepiej realizacje¢
swoich celow biznesowych oceniaja przedstawiciele §rednich firm (32% pozytywnych odpowiedzi). Jezeli chodzi
o wskaznik koniunktury przewidywanej sytuacji w kontekscie realizacji celow biznesowych W ciagu najblizszych
3 miesigcy, to osiagnagl on najnizszy wynik wlasnie w obszarze realizacji celow biznesowych,

osiggajac wartos¢ 14.

Wskaznik koniunktury dla wspoétpracy na rynku krajowym wyniost 7. Ten aspekt dziatalno$ci najpozytywniej
ocenity firmy duze. O ile wskaznik koniunktury dotyczacy wspolpracy na rynku krajowym byt dodatni,

o tyle wspotprace w skali miedzynarodowej przedsigbiorstwa oceniaja negatywnie (wskaznik wyniost -14).

PODSUMOWANIE 5
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Natomiast wspotpracg na arenie migdzynarodowej najlepiej ocenity duze firmy. Najbardziej optymistyczna

sytuacja w zakresie wspotpracy miedzynarodowej panuje wsrdd duzych firm. 45% z odpowiadajgcych w ankiecie
okreslito stan firmy jako stabilny.

Jedynie 37% respondentéw widzi mozliwo$é zatrudniania cudzoziemcow. Najliczniejsza grupa firm
wskazujacych na mozliwos¢ zatrudniania cudzoziemcow sa firmy duze — 42% z nich odpowiedziato, ze widzi
taka mozliwo§¢ w swojej branzy. Najmniej takich szans wskazuja $rednie 1 mikroprzedsigbiorstwa,
po 37% z badanych przedsigbiorcow w tych kategoriach. W 90% przedsicbiorstw nie zatrudnia si¢ cudzoziemcow.
Te firmy, w ktorych cudzoziemcy stanowia do 10% zalogi, wynosza 7% badanych przedsigbiorstw, a te gdzie
cudzoziemcy tworza powyzej 10% zatogi, stanowity 3% wsrod ankietyzowanych firm. Najwigcej cudzoziemcow

znalazto zatrudnienie w sekcji B — gornictwo i wydobycie.

Najczgstszym powodem niezatrudniania cudzoziemcow przez malopolskich przedsigbiorcow jest brak takiej
potrzeby. Nastepnym powodem wskazanym przez przedsigbiorcow jest to, ze ich zdaniem cudzoziemcom brak
odpowiednich kwalifikacji, a takze umiej¢tnosci jezykowych. Matopolscy przedsigbiorcy nie widza specjalnie

korzys$ci w zatrudnianiu cudzoziemcow.

Najczestszym sposobem pozyskiwania nowych pracownikow-cudzoziemcoéw sa kontakty osobiste, nastgpnie

ogloszenia w Internecie, a takze poprzez urzedy pracy w Polsce.

W badaniu poruszono tematyke odnawialnych zrodet energii. 40% malopolskich przedsigbiorstw inwestowato,
inwestuje lub planuje zainwestowa¢ w odnawialne zrodta energii. Najwigcej inwestuja w zielong energie
przedsiebiorstwa z sekcji B — gornictwo iwydobycie. Wedlug udzielonych odpowiedzi zadecydowanie
najczestszym ekologicznym zrodtem energii, w ktory matopolscy przedsiebiorcy zainwestowali lub zrobig to

w przyszlosci jest energia stoneczna — wskazato ja 93% badanych.

Wedhig danych zebranych w ankiecie CAWI, matopolscy przedsigbiorcy nie otrzymuja jeszcze ankiet
lub formularzy zwigzanych ze zbieraniem danych do raportéw ESG. Jedynie 23% respondentéw ma §wiadomos¢,
ze w przysztosci mogg otrzymac prosbe o wypehienie stosownych formularzy ESG. Wigkszos$¢ respondentéw

nie miata ktopotoéw z wypetnieniem ankiet/formularzy. 27% respondentow napotkato jednak pewne trudnosci.

Problemy jakie napotkali przedsiebiorcy podczas wypemiania ESG, to glownie ktopoty z nieczytelnymi

i skomplikowanymi formularzami, ktore otrzymali, a takze niedostosowane ich tresci do danej firmy.

Wedlug 41% badanych na terenie ich gminy znajduje si¢ zbyt wiele reklam. Ponad potowa (54% odpowiedzi)
korzysta z szyldow i tabliczek bezposrednio nad wejsciem swojego przedsigbiorstwa, ale co ciekawe, az 37%
badanych podmiotéw zdeklarowalto, ze wcale nie korzysta z zadnych form reklamy. Wigkszo$¢ respondentow
dobrze ocenia funkcjonujace uchwaty krajobrazowe w gminach (ponad 51% odpowiedzi), a 27% ocenia je
neutralnie. Najlepiej oceniaja je duze firmy, a najmniej pozytywnych odpowiedzi bylo wsrod
mikroprzedsigbiorstw. Badani stwierdzili, ze nalezaloby wprowadzi¢ taka uchwale w ich gminie

(27% zdecydowanie tak oraz 29% raczej tak)
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Metodologia badania pierwszej tury badania

Badanie odbyto si¢ w dwdch turach ankietyzacji, ktore ze wzgledy na tematyke poszczegolnych tur nieco roznity
si¢ w doborze proby badawczej. Pierwszg tur¢ badania podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ na terenie
wojewodztwa matopolskiego przeprowadzono w dniach 6 — 31 lipca 2023 roku. Objeto nim 900 podmiotow,
reprezentujacych wszystkie sekcje wg Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci 2007 (z pominigciem sekcji A, T

oraz U) proporcjonalnie do liczebnosci zarejestrowanych podmiotow wg rejestru REGON.

Doboru proby dokonano wg klas wielkosci:
—  firmy mikro, o liczbie pracujacych do 9 oséb (bez samozatrudnionych) — 44,44% proby,
— firmy mate, o liczbie pracujacych od 10 do 49 0so6b — 33,3% proby,
—  firmy $rednie o liczbie pracujacych od 50 do 249 os6b — 16,67% proby,
—  firmy duze o liczbie pracujacych 250 i wigcej 0sdb — 5,56%.

W badaniu, liczebno$¢ respondentéw dziatajacych na terenie Krakowa nie przekroczyta 40% wszystkich

zrealizowanych wywiadow, tj. 360 ankiet.

Z uwagi na odbiegajaca od rzeczywistej struktur¢ doboru proby wg klas wielkosci, wyniki z badania prezentowane
sa gldéwnie w ujeciu tych klas. Dane dotyczace catego zbioru zwigzane sa tylko i wylacznie ze zrealizowang proba

i nie muszg mie¢ pelnego przetozenia na cala gospodarke wojewodztwa.

W celu osiagnigcia wysokiej jakosci badania i wiarygodnos$ci otrzymanych danych, informacje pozyskiwano

wylacznie za pomoca metody wywiadu CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing).
Ankieta sktadata si¢ z czterech zasadniczych czesci:

— ocena koniunktury biezacej i spodziewanej w okresie najblizszych 3 miesigcy,

—  zatrudnianie cudzoziemcow,

— odnawialne Zrodta energii,

— zbieranie danych do raportéw ESG (E (enviromental) srodowisko, S (social responbility) spoteczna

odpowiedzialnos¢ 1 G (corporate governance).

METODOLOGIA BADANIA PIERWSZEJ TURY 7
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LELEERS Wymagana liczebno$¢ zrealizowanej proby wg klas wielko$ci i sekcji PKD dla | tury

’ SEKCJA PKD
B

KLASA WIELKOSCI

0 1 1 1

3

C 38 47 32 14 131
D 1 1 1 1 4
E 1 4 3 1 9
F 62 34 11 4 111
G 82 50 18 6 156
H 25 8 2 1 36
| 16 14 3 0 33
J 19 17 3 1 40
K 9 2 2 0 13
L 18 8 3 0 29
M 42 13 4 2 61
N 13 8 4 3 28
() 2 5 11 4 22
P 11 56 34 3 104
Q 23 16 9 6 54
R 8 7 4 1 20
S 30 9 5 2 46

| Razem | 400 | 300 | 0 | s 500 |

Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie ankiet CAWI
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Koniunktura

Pytania o subiektywng oceng sytuacji wiasnej firmy w wybranych obszarach prowadzenia dziatalno$ci zadawane
byty w ramach prowadzonej ankietyzacji podmiotéw gospodarki narodowej z terenu wojewodztwa matopolskiego

juz po raz trzeci.

Do oceny koniunktury postuzono si¢ 6 pytaniami zwigzanymi z oceng stanu biezacego (koniunktura biezaca),
a takze spodziewanego stanu w okresie kolejnych 3 miesigcy (koniunktura przewidywana).

Pytania te dotyczyty:

stanu finansow,

— sytuacji kadrowej,

—  popytu na ustugi/wyroby,

— realizacji planéw biznesowych np. inwestycji oraz wspotpracy, czyli wzajemnych kontaktow biznesowych,
— wymiany do$wiadczen na rynku krajowym,

—  wspolpracy, kontaktow biznesowych, wymiany do$wiadczen na rynku miedzynarodowym.
Respondenci oceniali poszczegdlne sytuacje wedtug skakali:

e 1 firma jest w okresie intensywnego wzrostu/rozwoju,
e 2 —firma ma okres wzrostu/rozwoju,

e 3 - stan stabilny w dziatalnosci firmy,

e 4 - w firmie wystgpuja przejsciowe problemy,

e 5 -sytuacja jest trudna,

e 6 - nie dotyczy.

Wskaznik wyprzedzajacy (pytania o zmiany w okresie 3 miesigcy) ograniczaja si¢ do trzech odpowiedzi:
—  sytuacja powinna si¢ poprawic,
— prawdopodobnie pozostanie bez zmian,
— obawiam si¢ pogorszenia.

i jako czwarta mozliwo$¢ odpowiedz ,,nie wiem, nie jestem w stanie udzieli¢ odpowiedzi”.

Wskaznik koniunktury to réznica pomigdzy odpowiedziami negatywnymi, a pozytywnymi jakich udzielali
w badaniu przedstawiciele przedsigbiorstw. Za odpowiedzi negatywne uznano odpowiedz ,,sytuacja jest trudna”
oraz ,w firmie wystepuja przejéciowe problemy”. Za odpowiedzi pozytywne uznano ,firma ma okres
wzrostu/rozwoju” a takze ,, firma jest w okresie intensywnego wzrostu rozwoju”. Odpowiedz ,,stan stabilny
w dzialalnoéci firmy” byla odpowiedzig neutralng i nie wliczano jej do obliczania wskaznika podobnie jak
odpowiedzi ,,nie dotyczy” oraz ,,nie wiem/trudno powiedzie¢”. Wskaznik moze przybiera¢ wartosci od -100 do
100. Dodatnia warto§¢ oznacza sytuacj¢ pozytywna z punktu widzenia przedsigbiorcy, a warto$¢ ujemna —

negatywna.

KONIUNKTURA 9
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Ocena stanu finansow firmy

g

Biezaca ocena stanu finanséw ma trzecig najnizszg warto$§¢ wsrod wszystkich czastkowych ocen wystawionych

przez respondentéw w obecnej edycji badania.

Najwiecej respondentéw ocenito stan finansowy ich firmy jako stabilny, tak odpowiedzialo 55% badanych.
Kolejno 20% przedsigbiorcow stwierdzito, ze w firmie wystgpuja przejsciowe problemy. Swoja firme
w okresie wzrostu i rozwoju widzi 14% ankietowanych matopolskich przedsigbiorcow. Wskaznik koniunktury

dotyczacy stanu finanséw wynosi -13.

Sytuacja finansowa w przedsigbiorstwach (n=900)

1 9% 20%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

1- sytuacja jest trudna

2— w firmie wystepujg przejsciowe problemy
M 3- stan stabilnyw dziatalnosci firmy
M 4—firma ma okres wzrostu/rozwoju

B 5-firma jest w okresie intensywnego wzrostu/rozwoju

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Jezeli spojrzymy na sytuacj¢ finansowa w podziale na wielko$¢ firmy to wdac, ze najwigksza stabilno$¢ odczuwaja
mikro firmy, 55% z nich tak okreslito swoja sytuacj¢ finansowa. W przypadku duzych firm, mniej niz potowa
respondentow, bo 49% odpowiedzi, okreslita swoja sytuacje finansowa jako stabilng. Duze firmy tez najczgsciej
odczuwaja przejsciowe problemy (26% wskazan sposrod respondentdow). Doktadny rozktad odpowiedzi o sytuacje

finansowa w przekroju na wielko$¢ firmy przedstawia ponizszy wykres.

12 KONIUNKTURA
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Sytuacja finansowa w malopolskich przedsigbiorstwach w podziale na wielko$¢ firmy (n=900)

ﬁ%‘?y
nie wiem °
2
1%

0,
6 — nie dotyczy 1 81%)

0%
4%
5-firma jest w okresie intensywnego wzrostu/rozwoju 3;}/’
2%
6%,
4— firma ma okres wzrostu/rozwoju 1 %D %
14%

9%,
5
X 26%
2— w firmie wystepuja przejsciowe problemy /0%8%

('
6%
1- sytuacjajest trudna GZA)A
9%

(]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Hduze Mérednie M mate mikro

Zrédto: Opracowania whasne na podstawie ankiety CAWI

Wskaznik koniunktury dla poszczegdlnych wielkos$ci przedsigbiorstw przedstawia ponizsza tabela.

LEISEEWA Wskaznik koniunktury finansowej w podziale na wielkos¢ przedsigbiorstwa

| FRvA WSKAZNIK KONIUKTURY

mikro -13
mata -7
Srednia -1
duza -12

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie ankiety CAWI

Jak wida¢ we wszystkich typach przedsigbiorstw wskaznik koniunktury pod wzgledem finansow jest ujemny.
Nie jest to pozadana sytuacja. Swiadczy to 0 tym, Ze niezaleznie od wielkosci firmy, przedsigbiorstwa negatywnie
oceniajg swoja sytuacje finansowa. Jezeli spojrzymy na wskazniki koniunktury finansowej w poszczegdlnych
sekcjach PKD, to widac, ze najkorzystniej sytuacje finansowa oceniaja przedsigbiorstwa z sekcji O — administracja

publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne, gdzie wskaznik wyniost 82.

KONIUNKTURA 11
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Nie tak wysoki, ale dodatni wskaznik uzyskano rowniez w sekcji N — dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania

i dziatalno$¢ wspierajaca, P — Edukacja, Sekcja B — gornictwo i wydobycie oraz niewielki wskaznik, bo 1 uzyskata

sekcja K — dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa. Pozostale sekcje uzyskaty wskaznik 0 badz ujemny.

Najgorzej sytuacje ocenity firmy z sekcji D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energi¢ elektryczng, gaz, pare
wodna, goraca wodg i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych oraz Sekcja E — dostawa wody, gospodarowanie
$cieckami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja. Osiagajac wynik Odpowiednio -94 oraz -93.
Trzecim sektorem, ktory osiagnat najnizszy wskaznik koniunktury byta Sekcja H — transport i gospodarka
magazynowa z wynikiem -36. Doktadny wskazniki koniunktury dla poszczegdlnych sektorow gospodarki

przedstawia ponizsza tabela.

LELEERE Wskaznik koniunktury finansowej wedlug sekcji PKD przedsiebiorstw

WSKAZNIK
KONIUNKTURY

Sekcja B — gérnictwo i wydobywanie 18
Sekcja C — przetwérstwo przemystowe -23
Sekcja D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goraca 94
wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

Sekcja E — dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana .03
z rekultywacja

Sekcja F — budownictwo -11
Sekcja G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajac 29
motocykle

Sekcja H — transport i gospodarka magazynowa -36
Sekcja | — dziatalnos$é zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi -18
Sekcja J — informacja i komunikacja 0

Sekcja K — dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 1

Sekcja L — dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci -21
Sekcja M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 0

Sekcja N — dziatalnos$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca 21
Sekcja O — administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia 82
spoteczne

Sekcja P — edukacja 20
Sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc spoteczna -8
Sekcja R — dziatalnosé zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja -24
Sekcja S — pozostata dziatalnos¢ ustugowa 0

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

12 KONIUNKTURA
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Przewidywana sytuacja w ciggu 3 miesigcy nie powinna si¢ zmieni¢. Wedhug 61% badanych prawdopodobnie

pozostanie ona bez zmian. W przypadku 24% respondentdéw przewiduja oni pogorszenie sytuacji.
14% odpowiadajacych sadzi, ze sytuacja finansowa w ich przedsi¢biorstwie w ciggu najblizszych 3 miesigcy

powinna si¢ poprawic.

Przewidywana sytuacja finansowa przedsigbiorstw w perspektywie przysztych 3 miesiecy (n=900)

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
1- obawiam sie pogorszenia  2—- prawdopodobni epozostanie bez zmian
M 3— powinna sie poprawic B 4 —nie wiem

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Najbardziej negatywnie w przyszto$¢ patrza mikroprzedsigbiorcy. Zdaniem 24% z nich sytuacja w perspektywie
najblizszych 3 miesigcy ulegnie pogorszeniu, a 61% twierdzi, ze pozostanie bez zmian. Jedynie 14 % badanych
w tej grupie prognozuje, ze w przyszlosci sytuacja powinna si¢ poprawi¢. Mali przedsigbiorcy rowniez nie sa
optymistami jezeli chodzi o przyszte finanse ich firm. Wedlug 22% sytuacja si¢ pogorszy, a 14% przewiduje,
ze sytuacja si¢ poprawi. 62% w badanej probie w tej kategorii przedsigbiorstw jest zdania, Zze sytuacja

prawdopodobnie pozostanie bez zmian.

Najlepiej przyszta sytuacje finansowa oceniaja duze przedsigbiorstwa zatrudniajace powyzej 250 pracownikow.
Jednak i w tym przypadku zdecydowana wigkszo$¢ uwaza, ze sytuacja pozostanie na podobnym poziomie
(64% wskazan). 18% badanych duzych firm sadzi, ze sytuacja w ciagu 3 miesigcy si¢ pogorszy, a 16% uwaza,

Ze nastapi poprawa.

KONIUNKTURA 13
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Przewidywana sytuacja finansowa przedsi¢biorstw w perspektywie przysztych 3 miesiecy w podziale na wielko$¢
przedsigbiorstwa (n=900)

2%
nie wiem 2%

2%
1%
powinna sie poprawic "14%

64%
16%/8%
obawiam sie pogorszenia 3 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
B duze Msrednie M mate mikro

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Ocena sytuacji kadrowe;j

Podobnie jak w przypadku sytuacji finansowej, sytuacja kadrowa w firmach réwniez najczesciej okreslana byta
jako stabilna (tak stwierdzilo 60% ankietowanych). 15% odpowiadajacych stwierdzito, ze firma jest
w okresie wzrostu/rozwoju, natomiast 14% respondentéw zadeklarowato, ze w firmie wystgpuja przejsciowe

problemy. Wskaznik koniunktury dla tego obszaru wyniost -1.

KONIUNKTURA
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Sytuacja kadrowa w przedsigbiorstwie (n=900)

1- sytuacjajest trudna
2—w firmie wystepujagprzejsciowe problemy
= 3- stan stabilnyw dziatalnosci firmy
= 4—firma ma okres wzrostu/rozwoju
= 5—firma jest w okresieintensywnego wzrostu/rozwoju
m 6 —nie dotyczy
= nie wiem/trudno powiedzie¢ (Ankieter: nie czytaj!!!)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Jezeli spojrzymy na odpowiedzi o sytuacje kadrowa w przekroju na wielko$ci przedsiebiorstwa, to widzimy,
ze najlepiej oceniaja ja S$rednie przedsigbiorstwa. Sposrod ich reprezentantow 24% stwierdzito, ze ich
przedsigbiorstwo jest w okresie wzrostu natomiast 9% okreSlito nawet swoja sytuacja jako intensywny
wzrost/rozwo6j. Najstabiej swoja sytuacje ocenity mikroprzedsi¢biorstwa. 15% z nich wybrato odpowiedz ,,firma
jest w okresie wzrostu/rozwoju”, 14% zidentyfikowato w swoim przedsigbiorstwie wystepowanie przejsciowych
probleméw, a 6% odpowiadajacych mikroprzedsigbiorcow ocenito swoja sytuacj¢ jako trudng. Szczegdlowe

odpowiedzi przedstawia wykres nr 6.

KONIUNKTURA
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| Sytuacja kadrowa w przedsigbiorstwie w podziale na wielko$¢ firmy (n=900)

nie wiem/trudno powiedzieé¢ 11%
6 — nie dotyczy 8'32

11%
5—firma jest w okresieintensywnegowzrostu/rozwoju '890;?

0,
4— firma ma okreswzrostu/rozwoju mofy%‘l%
B 62%
3- stan stabilnyw dziatalnosci firmy 5150}}/’

61%
11‘;/)
2—w firmie wystepujaprzejsciowe problemy 1112%
14%
0%,
1- sytuacjajest trudna AG%
6%
0% 20% 40% 60% 80%

Hduza Msrednia M mata mikro

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Wskazniki koniunktury dla sytuacji kadrowej sa zdecydowanie pozytywniejsze w pordéwnaniu z Sytuacja
finansowa. W przypadku kwestii kadrowych, Zzaden rodzaj przedsigbiorstwa nie ma wskaznika koniunktury
ujemnego.

LELEER S Wskaznik koniunktury kadrowej w ujeciu na wielko$¢ firmy (n=900)

| FRva WSKAZNIK KONIUKTURY

mikro 0
mata 9
srednia 19

duza 16

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
Jezeli spojrzymy na wskazniki sytuacji kadrowej w poszczegolnych sekcjach PKD to widaé, ze najkorzystniej

sytuacje kadrowa i to w zdecydowanie pozytywny sposob oceniaja przedsigbiorstwa z sekcji B — gornictwo

i wydobywanie, osiagajac wynik 90.

KONIUNKTURA
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Pozytywnie ten aspekt ocenity réwniez firmy dziatajgce w ramach Sekcji O — administracja publiczna i obrona

narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne (46 wskaznik) oraz Sekcji L — dziatalno$¢ zwigzana z obstuga

rynku nieruchomosci. Najnizszy wskaznik uzyskaty formy z Sekcji D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energig /
elektryczna, gaz, par¢ wodna, goracg wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych -94 oraz Sekcji E — dostawa

wody, gospodarowanie $cickami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja (-78).

LELEERY Wskaznik koniunktury sytuacji kadrowej w podziale na sekcje PKD (n=900)

WSKAZNIK KONIUNKTURY
KADRY

Sekcja B — gornictwo i wydobywanie

Sekcja C — przetwoérstwo przemystowe
Sekcja D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektrycznga, gaz, pare wodng,

gorgcg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych -94
Sekcja E — dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ 78
zwigzana z rekultywacja

Sekcja F — budownictwo -13
Sekcja G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, 2

wiaczajgc motocykle

Sekcja H — transport i gospodarka magazynowa 0

Sekcja | — dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi -24
Sekcja J — informacja i komunikacja 11
Sekcja K — dziatalno$é finansowa i ubezpieczeniowa -11
Sekcja L — dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 22
Sekcja M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Sekcja N — dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca

Sekcja O — administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe 6
zabezpieczenia spoteczne

Sekcja P — edukacja

Sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Sekcja R — dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja

Sekcja S — pozostata dziatalno$¢ ustugowa 23

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Jezeli chodzi o przyszla sytuacje jaka moze si¢ ksztattowaé pod wzgledem zatrudniania pracownikoéw, to badani
przedsigbiorcy nie przewiduja zmian w tym zakresie (78%). 14% badanych obawia si¢ pogorszenia sytuacji,

a 9% widzi szanse¢ na poprawe. Wskaznik koniunktury w tym zakresie wynosi -5.

KONIUNKTURA 17
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E WWVASEEA Przewidywana sytuacja kadrowa przedsigbiorstwa (n=900)

h—_‘.
14%
1- obawiam siepogorszenia M 2— prawdopodobnie pozostanie bez zmian
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
B 3— powinna siepoprawic B 4 —nie wiem

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

18 KONIUNKTURA
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Ocena popytu na wyroby/ustugi

W ankiecie poproszono réwniez respondentdw o ocen¢ popytu na ich wyroby i ustugi. Wedlug wigkszosci
badanych (46% wskazan), firmy znajduja si¢ pod tym wzgledem w stanie stabilnym. Jednak az 18% badanych
stwierdzito, ze w firmie wystepuja przejéciowe problemy tym obszarze, a 5% okreslito ja nawet jako trudna.
8% badanych odczuwa intensywny wzrost i rozw0j przedsigbiorstwa. Ogolny wskaznik koniunktury dla popytu

na towary i ustugi wyniost 6.

Popyt na towary i ustugi w matopolskich przedsigbiorstwach (n=900)

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

1- sytuacjajest trudna
2—w firmie wystepuja przejsciowe problemy
W 3- stan stabilnyw dziatalnosci firmy
M 4— firma ma okres wzrostu/rozwoju
B 5-firma jest w okresie intensywnego wzrostu/rozwoju
M 6 — nie dotyczy
M nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

A jak wyglada zapotrzebowanie na towary i ustugi w poszczegélnych przedsiebiorstwach w przekroju
na wielko$¢ firmy? Wedlug zgromadzonych danych popyt na swoje ustugi badz towary najlepiej oceniaja
przedsigbiorstwa srednie. Wskaznik koniunktury popytowej wyniost 31. Jako stabilna ocenia swoja sytuacje 44%
badanych firm z tej kategorii, 27% stwierdzito, ze firma jest w okresie wzrostu, a 14% deklaruje, ze firma jest
w okresie intensywnego wzrostu.

Rowniez wysoki wskaznik, 29, osiagnieto wérod przedstawicieli duzych przedsigbiorstw. Tutaj podobnie jak
w przypadku $rednich przedsigbiorstw, najwigcej wskazan uzyskata odpowiedz ,,stan stabilny w dziatalnosci
firmy”, t¢ odpowiedz wybrato 42% respondentow. OdpowiedZ ,.firma ma okres wzrostu” to 27% wskazan
respondentéw reprezentujacych firmy zatrudniajace ponad 250 o0sob. 14% respondentow z tej grupy

przedsigbiorstw stwierdzito, ze ich firmy sa w okresie intensywnego wzrostu.

KONIUNKTURA
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Najnizszy wskaznik koniunktury popytowej uzyskaty mikro przedsigbiorstwa (6), natomiast dla matych firm
zatrudniajacych do 49 pracujacych wskaznik ten wyniost 21.

Koniunktura popytowa na towary i ustugi w przedziale na wielko$¢ firmy (n=900)

2%
nie wiem/trudno powiedzieé m

1%
0,
6 — nie dotyczy ﬁoo“%
1%
5—firma jest w okresie intensywnego 14% 24%
wzrostu/rozwoju 8%  12%
0,

21%

%
5-stan stabiiyw caaainose rry s .

47%
i 12%
2—w firmie wystepujaprzejsciowe problemy 14%
18%
d "
1- sytuacjajest trudna 49
(2
0% 10% 20% 30% 40% 50%
Eduza Mdrednia M mata mikro

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Wskaznik koniunktury popytowej w poszczegdlnych sektorach gospodarki jest bardzo zréznicowany. Najwyzszy
(97) jest w branzy energetycznej, nastepnie administracji publicznej (94) oraz w gornictwie (90).
Najgorzej sytuacja popytowa na towary i ustugi wyglada w sektorze Sekcja E — dostawa wody, gospodarowanie
Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana zrekultywacja -76 oraz uslugach gastronomicznych

oraz hotelarskich (-35). Ogoélnie jednak, jedynie w 5 sekcjach PKD zanotowano ujemny wskaznik koniunktury
popytowej.

20 KONIUNKTURA



LESEENSH Koniunktura popytowa w ujeciu sekeji PKD

SEKCJA PKD

Sekcja B — gérnictwo i wydobywanie

Sekcja C — przetwdrstwo przemystowe

Sekcja D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna,
goracg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

Sekcja E — dostawa wody, gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnosé
zwigzana z rekultywacjg

Sekcja F — budownictwo
Sekcja G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
wtaczajgc motocykle

Sekcja H — transport i gospodarka magazynowa

Sekcja | — dziatalnosé zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
Sekcja J — informacja i komunikacja

Sekcja K — dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Sekcja L — dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

Sekcja M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Sekcja N — dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca
Sekcja O — administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne

Sekcja P — edukacja
Sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
Sekcja R — dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg

Sekcja S — pozostata dziatalnos¢ ustugowa

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

www.obserwatorium.malopolska.pl

WSKAZNIK KONIUNKTURY
POPYTOWE)

94

29
61

Jezeli chodzi o przewidywana zmiang sytuacji w najblizszych 3 miesigcach, to tutaj wigkszo$¢ przedsigbiorcow

nie spodziewa sie zmian w tym obszarze (59% wskazan). 21% badanych obawia si¢ pogorszenia sytuacji,

a 17% spodziewa si¢ poprawy. Wskaznik koniunktury w obszarze popytu wynosi -4.
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WVASEERI) Przewidywany popyt na ustugi i towary w okresie najblizszych 3 miesiecy (n=900)

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

1- obawiam siepogorszenia
B 2— prawdopodobnie pozostanie bez zmian
B 3— powinna sie poprawic

M 4 —nie wiem, nie jestem w stanie udzieli¢ odpowiedzi

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Pogorszenia si¢ sytuacji w przysztosci najbardziej obawiaja si¢ mikro przedsigbiorcy (21% wskazan). Najwicksze
nadzieje na zwigkszenie popytu w najblizszych 3 miesigcach majg mali i duzi przedsigbiorcy (po 24% wskazan

w tych grupach).

WVLSEERER Przewidywany popyt na towary i ustugi w najblizszych 3 miesigcach w podziale na wielko$¢ firmy (n=900)

80%
70% 68%
(]
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58% 61% o
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30% 2%  24%
21% 21%
20% 17%
’ 13% 14%
9%
10%
3% 2% 2%
0%
0% - N
obawiam sie pogorszenia prawdopodobnie powinna siepoprawic nie wiem,nie jestem w
pozostanie bez zmian stanie udzieli¢ odpowiedzi

Emikro B mata M srednia duza

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Ocena realizacji plandw biznesowych

g

Aby firmy mogly zwigksza¢ swoj potencjat i rozwija¢ si¢, wazne jest to, aby realizowaly swoje zalozone cele
biznesowe i podazaly w wyznaczonym przez siebie kierunku. Dlatego tez aspekt ten uznano za wazny i znalazt
si¢ on w badaniu. Ogélny wskaznik koniunktury celéw biznesowych wynosi -20. 38% badanych w tym aspekcie
okreslito stan swojego przedsiebiorstwa jako stabilny. Jednak w przypadku az 18% przedsicbiorstw sytuacja
wedtug respondentow jest trudna, a w przypadku 15% przedsigbiorstwa borykaja si¢ z przejsciowymi problemami.
Jedynie 12% respondentdéw ocenia pozytywnie swoja sytuacj¢ pod wzgledem realizacji planow biznesowych.

WVLGESE A Koniunktura realizacji plandw biznesowych (n=900)

1 18% 15%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
1- sytuacja jest trudna 2—w firmie wystepuja przejsciowe problemy
W 3- stan stabilny w dziatalnosci firmy B 4—firma ma okres wzrostu/rozwoju

m 5-firma jest w okresie intensywnego wzrostu/rozwoju B 6 — nie dotyczy

M nie wiem/trudno powiedzieé¢

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Najlepiej realizacj¢ swoich celow biznesowych oceniaja przedstawiciele $rednich firm. W tej wielkosci
przedsiebiorstw wskaznik koniunktury wyniost 10. Odpowiednio 23% oraz 9% z nich wskazato, iz firma
przechodzi przez okres rozwoju oraz bardzo intensywnego rozwoju.

W dobrej sytuacji pod wzgledem realizacji planow biznesowych sg rowniez duze przedsigbiorstwa. 24% z nich
jest w okresie rozwoju w tym aspekcie, a 9% jest w intensywnym wzroscie. W trudnej sytuacji jest 6% badanych
duzych przedsigbiorstw, a 13% przechodzi przejsciowe problemy. Ocen¢ realizacji planow biznesowych

w zroznicowaniu na wielko$¢ przedsigbiorstwa przedstawia ponizszy wykres.
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! VT FENR calizacja planow biznesowych w podziale na wielko$¢ firmy (n=900)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Jezeli spozyjmy na to zagadnienie przez pryzmat danej branzy, to widaé, ze podobnie jak w przypadku oceny
sytuacji finansowej, najwyzszy wskaznik koniunktury realizacji celow biznesowych znajduje si¢ w sekcji
O — administracja publiczna i jest to 52. Dodatni wskaznik wykazuja jeszcze jednie sekcje K oraz N.

Najgorsza sytuacja jest w sekcji D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goraca
wodg i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych, gdzie wskaznik wynosi -96. Rowniez trudna sytuacje¢ w realizacji
planow biznesowych odnotowano w przedsigbiorstwach reprezentujacych sekcje E — dostawa wody,

gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja (-83).
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SEKCJA PKD

Sekcja B — gérnictwo i wydobywanie

Sekcja C — przetwdrstwo przemystowe

Sekcja D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna,
gorgcg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

Sekcja E — dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnosc
zwigzana z rekultywacja

Sekcja F — budownictwo
Sekcja G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
wtaczajgc motocykle

Sekcja H — transport i gospodarka magazynowa

Sekcja | — dziatalnosé zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
Sekcja J — informacja i komunikacja

Sekcja K — dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Sekcja L — dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci

Sekcja M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Sekcja N — dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos$¢ wspierajgca
Sekcja O — administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne

Sekcja P — edukacja
Sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
Sekcja R — dziatalnos$¢ zwigzana z kulturg, rozrywks i rekreacjg

Sekcja S — pozostata dziatalnos¢ ustugowa

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

www.obserwatorium.malopolska.pl

WSKAZNIK KONIUNKTURY
REALIZACJI PLANOW
BIZNESOWYCH

Jezeli chodzi o wskaznik koniunktury przewidywanej sytuacji w ciggu najblizszych 3 miesiecy, to osiagnat on

najnizszy wynik wlasnie w obszarze realizacji celow biznesowych osiagajac wartos¢ 14.

Wiekszo$¢ badanych (53%) uwaza, ze sytuacja w najblizszej przysztosci nie zmieni si¢ jezeli chodzi o ich cele

biznesowe. 25% badanych obawia si¢ pogorszenia sytuacji, a poprawe przewiduje 11% respondentow.
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! VIWECESHY Realizacja celéw biznesowych w ciggu najblizszych 3 miesiecy (n=900)

25%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
1- obawiam sie pogorszenia  2—- prawdopodobnie pozostanie bez zmian
M 3— powinna sie poprawié¢ M 4 —nie wiem,nie jestem w stanie udzieli¢ odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Wspotpraca, wymiana doswiadczen na rynku krajowym

W badaniu poproszono przedsi¢biorstwa o ocen¢ sytuacji w firmie pod wzgledem wspotpracy i wymiany
doswiadczen na rynku krajowym. Wskaznik ten obrazuje poziom zsieciowania dziatalno$ci, wzajemnej
wspolpracy na polu gospodarczym, wymiany doswiadczen. Parametr ten dla tego obszaru dzialalnosci
gospodarczej wyniost 7. Dla prawie potowy firm w Matopolsce, koniunktura dotyczaca wspotpracy na rynku

krajowym jest stabilna.

Wedlug 16% badanach reprezentowane przez nich przedsigbiorstwa sa w okresie wzrostu, a 5% wskazato nawet
na intensywny wzrost. 10% respondentéw stwierdzito, ze odczuwaja oni przejSciowe problemy w obszarze
wspoétpracy. Doktadne odpowiedzi na pytanie o wspolprace wymiang doswiadczen na rynku krajowym

przedstawia wykres.
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WVLLESESE Ocena wspoltpracy na rynku krajowym (n=900)

g

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
1- sytuacjajest trudna 2— w firmie wystepujgprzejsciowe problemy
M 3- stan stabilnyw dziatalnosci firmy ® 4— firma ma okres wzrostu/rozwoju

B 5—firma jest w okresie intensywnego wzrostu B 6 — nie dotyczy

M nie wiem/trudno powiedzieé

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
Najwigcej pozytywnych odpowiedzi w tym aspekcie dziatalnosci gospodarczej uzyskaty firmy duze. 28% ocenito
sytuacj¢ jako stan wzrostu, a zdaniem 10% badanych stan ten to intensywny wzrost. Najwigcej negatywnych

odpowiedzi padio ze strony mikrofirm. W ich przypadku 4% stwierdzito, Zze sytuacja jest trudna, a 10%,

ze wystepujg przejsciowe problemy. Sytuacje pozytywnie ocenito jedynie 21% badanych mikrofirm.

Warto jednak podkreslic, wskaznik koniunktury w obszarze wspotpracy w przypadku wszystkich kategorii

wielkosci byt dodatni.
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! WS Wspotpraca na rynku krajowym w podziale w na wielko$¢ przedsigbiorstwa n=900

4%
nie wiem/trudno powiedzieé 124’

3%
. 14%
6 — nie dotyczy 6”24
14%
l 10%
5—firma jest w okresie intensywnego wzrostu/rozwoju gé’]
5%
28%
4— firma ma okres wzrostu/rozwoju m 28%
16%

%

48%

0,

2—w firmie wystepuj gprzejsciowe problemy ﬂ 10%

10%
0,

1- sytuacja jest trudna ﬂ ng’%
4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Hduze Msrednie M mate mikro

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Najgorzej sytuacje w aspekcie wspolpracy oceniaja przedsigbiorstwa z sektora energetycznego (sekcja D),
gdzie wskaznik osiagnat -93. Z kolei najwigcej pozytywnych odpowiedzi udzielity przedsigbiorstwa z sekcji

E — dostawa wody, gospodarka sciekowa i odpady oraz rekultywacja (83).
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LELEERS Wspotpraca na rynku krajowym w podziale na rodzaj prowadzonej dziatalnosci (n=900)

SEKCJA PKD

Sekcja B — gérnictwo i wydobywanie

Sekcja C — przetwoérstwo przemystowe

Sekcja D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng,
gorgcg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

Sekcja E — dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢
zwigzana z rekultywacjg

Sekcja F — budownictwo
Sekcja G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
wigczajgc motocykle

Sekcja H — transport i gospodarka magazynowa

Sekcja | — dziatalnosé zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
Sekcja J — informacja i komunikacja

Sekcja K — dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Sekcja L — dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

Sekcja M — dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Sekcja N — dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca
Sekcja O — administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne

Sekcja P — edukacja
Sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
Sekcja R — dziatalnos$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg

Sekcja S — pozostata dziatalnosé ustugowa

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

WSKAZNIK WSPOLPRACY

50

22
13
16

Wskaznik przysztej koniunktury jest najwyzszy wlasnie w obszarze wspotpracy na rynku krajowym i wyniost -1.

Zdecydowana wigkszos¢, bo 70% badanych uwaza, Ze sytuacja si¢ nie zmieni. 10% badanych sadzi, ze sytuacja

w najblizszej przysztosci powinna si¢ poprawi¢. Prawie tyle samo badanych (bo 11%) przewiduje, ze sytuacja si¢

pogorszy. W obszarze tym wida¢ najwicksza stabilno$¢ jezeli chodzi o przewidywania co do przysztosci.
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! WL Przewidywana ocena wspolpracy na rynku krajowym w podziale na wielko$¢ przedsigbiorstwa (n=900)

4 —nie wiem, nie jestem w stanie udzieli¢ odpowiedzi 10%

3— powinna sie poprawié¢ - 10%
1- obawiam sie pogorszenia - 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Pogorszenia sytuacji w przysztoéci w obszarze wspolpracy na rynku krajowym najbardziej obawiaja si¢ firmy
z branzy zwiazanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (25% wskazan), a takze branza handlu
hurtowego i detalicznego (17% wskazan dla przedsigbiorstw z tej branzy). Najwigcej wskazan na przewidywang
poprawe sytuacji bylo wsrdd firm z sekeji E, czyli dostaw wody i gospodarki $ciekami i odpadami, gdzie 96%

firm z tej branzy prognozuje poprawe sytuacji.

Nieco mniej optymistycznie na najblizsze 3 miesigce w zakresie wspolpracy patrzy branza zwigzana z ushugami
administrowania i dziatalnoscia wspierajaca (30% wskazan), a takze z Sekcji R (dziatalno$¢ zwigzana z kulturs,
rozrywka i rekreacja) — 25% sposrod badanych firm tej sekcji wskazato odpowiedz ,,sytuacja powinna sig¢

poprawic”.
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Wspotpraca, wymiana doswiadczen na rynku miedzynarodowym —

O ile wskaznik koniunktury we wspotpracy na rynku krajowym byt dodatni, o tyle wspotprace w skali

migdzynarodowej przedsiebiorstwa oceniaja negatywnie (wskaznik wyniost -14).

Jednak jak pokazuja odpowiedzi na pytanie o ocen¢ wspolpracy w skali miedzynarodowej, prawie polowa
respondentéw stwierdzita, ze pytanie to ich nie dotyczy. 18% okreslito stan firmy w tym aspekcie jako stabilny,

a 13% ze sytuacja jest trudna.

WVLGESESH Przewidywana ocena wspolpracy na rynku krajowym w podziale w na wielko$¢ przedsiebiorstwa (n=900)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
2—w firmie wystepuja przejsciowe problemy
3- stan stabilnyw dziatalnosci firmy
m 4—firma ma okres wzrostu/rozwoju
B 5- firma jest w okresie intensywnego wzrostu/rozwoju
H 6 — nie dotyczy

B nie wiem/trudno powiedzieé

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Najbardziej optymistyczna sytuacja w zakresie wspotpracy migdzynarodowej panuje wsrdod duzych firm.
45% z odpowiadajacych w ankiecie okreslito stan firmy jako stabilny. 10% uznato, ze firma znajduje si¢ w okresie
wzrostu, a 5% okreslito wzrost i rozwoj jako intensywny. Negatywnie ocen¢ sytuacja ocenito 10% badanych
(w firmie wystepuja przejSciowe problemy) oraz 4% ankietowanych uznato, ze firma znajduje si¢ w trudnej

sytuacji. Wskaznik koniunktury dla wspolpracy migdzynarodowej w segmencie duzych firm wyniost 1.

Najgorzej ten aspekt ocenity mikroprzedsiebiorstwa, jednak nalezy zwroci¢ uwagg, ze udzielajacych odpowiedzi
na to pytanie w badanej probie byto jedynie 51%. Wedtug 14% mikroprzedsigbiorstw ich firmy sa w trudnej
sytuacji, a 9% przechodzi przejsciowe trudnosci. Stabilny stan zadeklarowato 18% badanych, a rozwoj firmy
w tym obszarze odnotowato 6 % badanych. Wskaznik koniunktury dla tej grupy przedsigbiorstw wyniost -15.
Dla matych oraz $rednich przedsigbiorstw wskaznik koniunktury w tym zakresie wyniost -9. Doktadny rozktad

odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.
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! WVLLESES] Wspotpraca na arenie miedzynarodowej w podziale na wielko$¢ przedsigbiorstwa (n=900)

2%
nie wiem/trudno rl%

24% .
6 — nie dotyczy 34% 41%

5%
5—firma jest w okresie intensywnego wzrostu/rozwoju H% 5%

4— firma ma okres wzrostu/rozwoju

. 45%
3- stan stabilnyw dziatalnosci firmy 26% 31%
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Zatrudnianie cudzoziemcow

Zagadnienie zwigzane z zatrudnianiem cudzoziemcow na polskim rynku pracy jest bardzo waznym tematem. Wraz
z wybuchem wojny w Ukrainie do Polski, a w tym takze do Matopolski zaczat si¢ wzmozony przyptyw uciekajacej
ukrainskiej ludnosci. Wérdd niej sa réwniez potencjalni pracownicy, ktorzy mogliby znalez¢ zatrudnienie
w matopolskich przedsi¢biorstwach. Jednakze juz przed wybuchem wojny, obserwowano na rynku pracy wzrost
liczby cudzoziemcoéw z réznych panstw. Dlatego tez to zagadnienie bylo jednym z tematow jakie poruszono

w badaniu przedsigbiorcow.

Nie kazdy przedsiebiorca moze zatrudnia¢ obcokrajowcow. Czasami charakter pracy, czy tez dana branza nie daje
mozliwosci zatrudniania cudzoziemcow. W badaniu w pierwszej kolejno$ci zapytano respondentow, czy dalsza
dziatalnos¢, czy tez rozwoj firmy moze byé zwigzany z zatrudnieniem cudzoziemcow. Na to pytanie twierdzaco
odpowiedzialo 37% respondentow. Takiej mozliwosci nie widzi 60% respondentdw, a 4% nie potrafito

odpowiedzie¢ na to pytanie.
Czy dziatalno$¢ i rozwoj firmy moze by¢ powigzana z zatrudnianiem cudzoziemcow? (n=900)
70%
60%
60%
50%
40% 37%
30%
20%
10%
4%
0% |

tak nie nie wiem

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Najwigcej mozliwosci zatrudniania cudzoziemcow jest wérdd duzych firm — 42% z nich odpowiedziato, ze widzi
mozliwos¢ zatrudnienia ich w swojej branzy. Najmniej takich szans jest wérod $rednich i mikroprzedsigbiorstw.
Mozliwos$¢ rozwoju firm z zatrudnianiem cudzoziemcow widzi 37% badanych przedsigbiorcow, zardwno w grupie

$rednich, jak i mikroprzedsigbiorcow.

ZATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW

g



www.obserwatorium.malopolska.pl

! WWISEEPAR Dziatalnosé i rozwoj firm powiazana z zatrudnianiem cudzoziemcdw w podziale na wielko$¢ przedsigbiorstwa
(n=900)

70%
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60% 58%

55%
0,
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mikro mata Srednia duza

60%
50%
40% 37%
30%
20%

10%

0%

Htak M nie nie wiem

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

W badaniu starano si¢ oszacowac w jakiej czeSci matopolskich przedsigbiorstw zatrudniani sg cudzoziemcy. I tak
zgodnie z wynikami ankietyzacji, w 90% przedsigbiorstw nie zatrudnia si¢ cudzoziemcow. Te firmy, w ktorych
cudzoziemcy stanowig do 10% zatogi, to 7% badanych przedsiebiorstw. Te firmy, gdzie cudzoziemcy tworza
powyzej 10% zatogi, stanowily 3% wsrdd ankietyzowanych firm. Jedynie 1% zaktadéw zatrudnia cudzoziemcow,

ktorzy stanowig 50% zalogi.
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WVEESZ27) Zatrudnianie cudzoziemcéw w malopolskich przedsigbiorstwach (n=900)

90%
nie -
= tak, zatrudniamy kilku cudzoziemcow (stanowig do 10%
zatogi)
= tak, stanowig istotng czes¢ zatogi (powyzej 10% do 50%)

= tak, w stanowig wiekszo$¢ zatogi (ponad 50%)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

WVEGESZEY Zatrudnianie cudzoziemcdw w matopolskich przedsigbiorstwach w podziale na wielko$¢ przedsigbiorstwa
(n=900)
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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W podziale na wielko$¢ firmy widaé, ze najwiecej odpowiedzi twierdzacych, méwigcych o zatrudnianiu
cudzoziemcow zostato wskazanych wsrod duzych przedsigbiorstw (59% w badanej probie). Nastepnie posrod

$rednich przedsigbiorstw (32%), a najmniej takich wsrod mikro przedsigbiorstw (6%).

90% badanych mikro przedsiebiorstw stwierdzito, Ze nie zatrudniana cudzoziemcow. 76% matych firm rowniez
zadeklarowato, ze w ich przedsigbiorstwie nie pracuja cudzoziemcy. 64% $rednich przedsigbiorstw réwniez nie
zatrudnia cudzoziemcow. Te przedsigbiorstwa, w ktorych cudzoziemcy stanowia od 10% do 50% to, wedtug

deklaracji, zaledwie 5% matych przedsigbiorstw i po 3% mikro i $rednich firm.

Zatrudnienie cudzoziemcoOw w poszczegolnych sekcjach PKD przedstawia ponizsza tabela. Mozemy zobaczyé,
ze mnajwigeej cudzoziemcow znalazto zatrudnienie w sekcji B — goérnictwo iwydobycie. 28% badanych
przedsigbiorstw z tej branzy stwierdzito, ze zatrudnieni cudzoziemcy stanowig od 10% do 50% catej zatogi

w firmie. 10% badanych zadeklarowato ze cudzoziemcy stanowig do 10% zatogi.

Nastepnym sektorem, w ktorym zatrudniani sg cudzoziemcy jest sekcja R — dziatalno$¢ zwigzana z kultura,
rozrywka i rekreacja: 13% respondentow zadeklarowato, Zze zatrudnieni cudzoziemcy stanowia od 10% do 50%
catej zatogi w firmie, a kolejnych 25% przedsigbiorstw zatrudnia cudzoziemcow, ktorzy stanowiag do 10% zatogi.
Nastepnie dos¢ liczne zatrudnienie cudzoziemcédw wystepuje w  sekcji [ — dzialalno$¢ zwiazana
z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, a takze w Sekcja H — transport i gospodarka magazynowa.
Co ciekawe, w sektorze budownictwa, az 79% ankietowanych przedsi¢biorstw zadeklarowato, ze nie zatrudniaja
cudzoziemcow. 13% badanych przedsiebiorstw z sektora F zatrudnia cudzoziemcow, ktorzy stanowig do 10%

zatogi. 5% przedsigbiorstw to te, w ktdrych cudzoziemcy stanowia istotng cze$¢ kadry.
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LELEEREN Zatrudnienie cudzoziemcow w podziale na sekcje PKD (n=900)

tak, tak, w ’

zatrudniamy tak, stanowia stanowia
kilku istotng czesc wiekszos¢
cudzoziemcow | zatogi (powyzej zatogi
(stanowia do 10% do 50%) (ponad
10% zatogi) 50%)

SEKCJA PKD

nie zatrudniamy

Sekcja R — dziatalno$é zwigzana z
kultura, rozrywka i rekreacja

Sekcja | — dziatalno$é zwigzana z

zakwaterowaniem i ustugami 13% 0% 68%
gastronomicznymi

Sekcja H — transport i gospodarka 8% 0% 75%
magazynowa

Sekcja F — budownictwo 13% 5% 3% 79%
Sekcja B — gérnictwo i wydobywanie 10% _ 0% 62%
Sekcja C — przetwdrstwo przemystowe 9% 3% 0% 88%
Sekcja P — edukacja 9% 0% 0% 91%
Sekcja N — dziatalnos¢ w zakresie ustug

administrowania i dziatalno$¢ 9% 0% 91%
wspierajaca

Sekcja L — dzm’fa!nosc ZW|az,ar.1a z 6% 0% 94%
obstugg rynku nieruchomosci

Sekcja S — pozostata dziatalnosé 4% 3% 93%
ustugowa

Sekcja M — dziatalnos¢ profesjonalna, 3% 2% 0% 95%
naukowa i techniczna

Sekcja G — handel hurtowy i detaliczny, . .
naprawa pojazdéw samochodowych, 0% 97%
wtgczajgc motocykle

Sekcja O — administracja publiczna i

obrona narodowa, obowigzkowe 0% 99%
zabezpieczenia spoteczne

Sekcja E — dostawa wody,

gospodarowanie $ciekami i odpadami 0% 99%
oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja

Sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc 0% 100%
spoteczna

Sekcja J — informacja i komunikacja 0% 100%
Sekcja D — wytwarzanie i zaopatrywanie

w energie eIe.ktrycz‘nq, gaz, pare Wf)dnq, 0% 100%
goracg wode i powietrze do uktadéw

klimatyzacyjnych

Sekcja K — dziatalno$é finansowa i 0% 100%

ubezpieczeniowa

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Na pytanie o glowne powody dla ktorych cudzoziemcy nie sa zatrudniani w danej firmie, odpowiadali

ci respondenci, ktorzy nie zatrudniaja cudzoziemcow (po zastosowaniu wag, byto ich 808). W pytaniu tym badani

mogli zaznaczy¢ maksymalnie 3 odpowiedzi. Ponizsza tabela przedstawia powody, dla ktoérych cudzoziemcy

nie sg zatrudniani.

LELEERI) Powody niezatrudniania cudzoziemcow w przedsiebiorstwie (n=900)

POWOD BRAKU ZATRUDNIENIA PROCENT ODPOWIEDZI

brak odpowiednich kwalifikacji 22%
Z powodu bariery jezykowej 21%
preferujemy polskich pracownikéw 16%
nie znamy przepiséw w tym zakresie 8%
z powodu formalnosci z tym zwigzanych 6%
inny powdd 5%
moja branza nie pozwala na zatrudnienie 4%

cudzoziemcéw

nie wiem/trudno powiedziec .

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Najczgstszym powodem niezatrudniania cudzoziemcoéw przez matopolskich przedsigbiorcow jest ,brak takiej
potrzeby”. Nastgpna przyczyna wskazana przez przedsigbiorcow jest, ich zdaniem, brak odpowiednich
kwalifikacji, a takze bariera jezykowa cudzoziemcow. Wsrod odpowiedzi ,,inny powod” najczesciej wskazywano

na brak chetnych kandydatow — cudzoziemcow do pracy.

Najczgsciej na odpowiedZ ,,nie ma takiej potrzeby” wskazywaty firmy z sekcji G — handel hurtowy i detaliczny,
naprawa pojazdow samochodowych, wiaczajac motocykle, odpowiedzi te stanowily 25% dla tej sekcji. Nastgpnie
znalazly si¢ sekcje: M —dziatalno§¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, F — budownictwo oraz sekcja
S - pozostata dziatalno$¢ ustugowa — po 10% wszystkich wskazan. Sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna oraz L — rynek nieruchomosci stanowity 8% wskazan. Jezeli chodzi o odpowiedz ,,brak odpowiednich
kwalifikacji” najczeéciej wskazywaty ja firmy z sekcji F — budownictwo (18%), nastepnie sekcja M (17%),
nastgpnie sekcja G (16%). W dalszej kolejnosci ten powod wskazywaty przedsigbiorstwa z sekeji C przetworstwo

przemystowe oraz Sekcja P — edukacja — po 7% wskazan.

Powodem, dla ktorego przedsiebiorcy nie zatrudniajg cudzoziemcow jest bariera jezykowa. Ten powdd najczesciej
wskazywaly firmy z branzy handlu hurtowego i detalicznego, naprawy pojazdéow samochodowych wlaczajac
motocykle i byto to 19% odpowiedzi. Nastepnie 13% wskazan pochodzito od respondentéw z sekcji F. Powdd ten

wskazywaty tez firmy z sekcji M(11%) oraz P (10%).
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Rozpatrujac jednak dane dotyczace rozktadu odpowiedzi z poszczegolnych sekcji PKD trzeba mie¢ na uwadze
rozng liczebno$¢ tych firm w probie badania. W ankiecie CAWI zapytano malopolskich przedsigbiorcow,
czy miejsce pochodzenia cudzoziemcoéw ma znaczenie przy ich zatrudnieniu? Odpowiedzi wskazuja, ze kraj
pochodzenia pracownika jest im obojetny. Wskazalo tak 39% respondentow. Druga najczgsciej wskazywana

odpowiedzig byla ,,z krajow Europy Wschodniej”, tak odpowiedziato 29% respondentdw.

Kolejnym kierunkiem, z ktérego przedsigbiorcy sktonni byliby zatrudnia¢ pracownikow sa kraje Unii Europejskiej
i Europy zachodniej, tak zadeklarowato 21% respondentéw. Doktadny rozktad odpowiedzi na to pytanie

przedstawia ponizsza tabela. W pytaniu tym respondenci mogli zaznaczy¢ maksymalnie 2 odpowiedzi.

IELEERER Pozadany kraj pochodzenia potencjalnego pracownika (n=900)

KRAJ POCHODZENIA PORCENT ODPOWIEDZI

jest mi obojetny kraj pochodzenia pracownika

z krajéw Europy Wschodniej
z krajow UE i Europy Zachodniej 21%
nie chciat(a)bym zatrudnia¢ cudzoziemcow 19%
trudno powiedzie¢
z Azji

z Afryki

z Ameryki Pétnocne;j

z Ameryki Potudniowej

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Matopolscy przedsigbiorcy nie widza specjalnych korzysci z zatrudniania cudzoziemcow. Na pytanie ,.jakie
korzy$ci moze przynie$¢ / przynosi zatrudnianie cudzoziemcoéw, respondenci mogli udzieli¢ kilku odpowiedzi.

Najczgstsza odpowiedzia jakiej udzielili byta: nie widze specjalnych korzysci (39% respondentow).
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WV Korzysci z zatrudniania cudzoziemedw (n=900)

7%

nie wiem/trudno powiedzie¢ NG

nie dostrzegam specjalnych korzysci z zatrudniani
cudzoziemcéw

I 39%
inne, jakie? M 3%

integracja ponadnarodowa w ramach zatogi [N 15%

wieksze zaangazowanie w Swiadczong prace [N 13%

konkurencyjne stawki wynagrodzenia [N 13%

pozyskanie pracownika o szczegdlnych

kwalifikacja/umiejetnosciach 24%

zapetnienie wakatow [N 26%

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Jednak cze$¢ respondentow dostrzega korzysci wynikajace z zatrudnienia cudzoziemcow. Jest to przede
wszystkim zapetnienie wakatéw (26% odpowiedzi), pozyskanie pracownika o szczegdlnych umiejetnosciach,
czy kwalifikacjach (24% wskazan). Nieco mniej odpowiedzi uzyskala odpowiedz dotyczaca konkurencyjnych

stawek wynagrodzen (18%), a takze integracja ponadnarodowa w ramach zatogi (15%).

Wsrod innych korzysci znalazty si¢ gltownie znajomo$¢ dodatkowych jezykow, wymiana doswiadczen

i poszerzanie wiedzy, dotarcie do nowych firm czy klientéw oraz odmtodzenie kadry.

W ciagu ostatniego roku matopolscy przedsigbiorcy nie prowadzili rekrutacji majacej na celu zatrudnienia nowych
pracownikow, taka deklaracj¢ ztozyto 65% odpowiadajacych. Jedynie 5% respondentéw zatrudnito pracownikow

krajowych, a takze cudzoziemcow, a 2% badanych w tym czasie zatrudnito cudzoziemcow.
JOwy y y
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WVLLESZE Czy w okresie ostatnich 12 miesiecy prowadzili Panstwo rekrutacje pracownikow? (n=900)

2%

nie

= tak, zatrudniliSmy pracownikéw krajowych

u tak, zatrudniliémy pracownikdw krajowych i

cudzoziemcow
= tak, zatrudniliSmy cudzoziemcéw

Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

65%

WVASEEZS) Zatrudnianie pracownikow w ciggu ostatnich 12 miesigcy w podziale na wielkos$¢ przedsigbiorstwa (n=900)

80%
70% 67%
60%
50%
40% 35%
30%

20% 149%16%

e

10%

0%
ni

21%

tak,
pracownikow
krajowych

60% /- 59%

45%

26%
21%
12%
[

tak, zatrudnilismy
pracownikow
krajowych i
cudzoziemcow

zatrudnilismy

E mikro Emate M Ssrednie

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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tak, zatrudnilismy
cudzoziemcow

duze

2% 3% 19 0%

6% 6% 5%
1T

tak, ale rekrutacja nie
przyniosta efektéw

g
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Na powyzszym wykresie (nr 26) widzimy, ze W ciagu ostatnich 12 miesigcy najwiecej krajowych pracownikow
z pozytywnym skutkiem zatrudniono w firmach $redniej wielkosci (60%) oraz duzych (59%). Jezeli chodzi
0 zatrudnianie zaréwno pracownikow krajowych jak i cudzoziemcow, to réwniez najwiecej zatrudniano ich

w firmach duzych (26%) oraz $rednich (21%).

W ankiecie zapytano przedsi¢gbiorcow w jaki sposob pozyskuja pracownikow z zagranicy. Na to pytanie
odpowiadali ci spo$rdd respondentow, ktorzy zadeklarowali, ze w wiekszej badZ mniejszej czgsci ich kadre
pracownicza stanowig cudzoziemcy (po zastosowaniu wag bylo ich n=92). Rozklad odpowiedzi przedstawia
ponizszy wykres. Najczestszym sposobem pozyskiwania nowych pracownikéw-cudzoziemcow s3 kontakty

osobiste, nastepnie ogloszenia w Internecie, a takze poprzez urzedy pracy w Polsce.

WSS Sposob zatrudniania cudzoziemcow (n=900)

nie wiem/trudno powiedzie¢
poprzez osobiste kontakty 53%
z rekomendacji innej firmy 15%
poprzez ogtoszenia w Internecie 40%
poprzez media spofecznosciowe 20%
poprzez posrednictwa pracy za granicg 9%

poprzez urzedy pracy w Polsce 29%

poprzez agencje pracy tymczasowej 5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
Ci z respondentdw, ktorzy nie zatrudniaja pracownikow z zagranicy, zostali zapytani, czy planujg ich pozyskanie
(po zastosowaniu wag n=808). Jedynie 10% badanych planuje zatrudni¢ do pracy cudzoziemcow. Nastepnie

poproszono ich o wskazanie sposobu w jaki planuja ich zrekrutowa¢. Metody dotarcia do nowego pracownika

przedstawia ponizszy wykres.
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WVEESZEH Planowany sposob pozyskania cudzoziemcow do pracy (n=808)

nie wiem/trudno powiedzie¢ [ 6%
poprzez osobiste kontakty [N 44%
z rekomendacji innej firmy [N 32%
poprzez ogtoszenia w Internecie [ 28%
poprzez media spotecznosciowe [N 23%
poprzez posrednictwa pracy za granica [ 6%
poprzez urzedy pracy w Polsce [N 24%
poprzez agencje pracy tymczasowej [ 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

W badaniu zapytano respondentow, czy w ich firmach sg opracowane plany, strategie lub wizje dziatalnosci i
rozwoju na kolejne lata, w ktorych bierze si¢ pod uwagg zatrudnianie cudzoziemcow. Jedyniell % respondentéw
zadeklarowato, Ze ma opracowane strategie, a 89% nie ma.

WVISEEZE) Czy Panstwa firma ma opracowane plany, strategie lub wizje dziatalno$ci i rozwoju na nastepne lata, w ktorych
bierze si¢ pod uwagg zatrudnianie cudzoziemcow?

= tak m nie

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Jesli spojrzymy na rozktad odpowiedzi w podziale na wielko$¢ firmy to widzimy, ze najwigcej plandw i strategii

majag opracowane duze firmy (26%), a najmniej mikro przedsigbiorstwa — jedynie 11% spos$réd nich

g

zadeklarowato, iz posiada takie plany. Rozktad odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

WVALESE| Czy Panstwa firma ma opracowane plany, strategie lub wizje dziatalno$ci i rozwoju na nastgpne lata, w ktorych
bierze si¢ pod uwage zatrudnianie cudzoziemcoéw w podziale na wielko$¢ firmy (n=900)

120%
100%

80%

60%

40%

20%

0%

mikro mata mtak W nie Srednia duza

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

44 ZATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW



www.obserwatorium.malopolska.pl

Odnawialne zrodta energii =

W pierwszej edycji badania poruszono tematyke zwigzang z ochrong $rodowiska, a doktadniej rzecz biorac
zagadnienia zwigzane z ekologicznymi Zrodtami energii. W pierwszej kolejnosci zbadano, czy matopolskie
przedsigbiorstwa inwestuja w ekologiczne Zrodta energii. Respondentow zapytano, czy inwestowali, inwestujg lub
planuja zainwestowaé w okresie najblizszych 2 lat w ekologiczne zrddla energii. Twierdzaco na to pytanie
odpowiedziato 40% respondentéw. 55% przedstawicieli badanych przedsigbiorstw nie poczynito takich inwestycji

i nie planuje ich w najblizszej przysztosci. 5% badanych nie potrafito odpowiedzie¢ na to pytanie.

WVLGESEEE Inwestycje w ekologiczne Zrodta energii (n=900)

60%

55%

50%

40%
40%
30%

20%

10% 59%

0% o

inwestowali, inwestujg lub planuja rerimeestoméli, inwestujg lub planujg zainwestowac trudno powiedziec

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

66% duzych firm i 65% érednich inwestowalo, inwestuje, badz planuje zainwestowa¢ w ekologiczne zrodta

energii. W przypadku matych i mikroprzedsigbiorstw, 55% deklaruje inwestowanie w zielong energie.
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! WVLESEPA Inwestycje w ekologiczne Zrodta energii w podziale na wielko$¢ firmy (n=900)

’ K
duze 28%

66%
- 6%
Srednie 29%
65%
7%
mate 38%
55%
5%
mikro 55%
39%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
M trudno powiedzie¢ Hnie tak

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Najwigcej inwestuja w zielong energi¢ przedsigbiorstwa z sekcji B — gornictwo 1 wydobycie. 78% badanych z tej
branzy stwierdzilo, ze inwestuje, inwestowato lub planuje w przysztosci inwestycje w ekologiczne zrodta energii.
28% podmiotéw z tej branzy nie inwestowalo i nie zamierza tego zmienia¢. Kolejng branza, ktora rowniez
w duzym stopniu inwestuje w zielong energi¢ jest Sekcja R — dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja.
65% respondentow tej galezi zadeklarowato takie inwestycje. W dalszej kolejnos¢ sektorami, ktore rozwijaja
zielong energi¢ w swoim przedsigbiorstwie sa Sekcja F — budownictwo (58% wskazan), Sekcja | — dziatalno$é
zwigzana z zakwaterowaniem i ushugami gastronomicznymi (57% wskazan), Sekcja O — administracja publiczna

i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne (52% odpowiedzi).

Brak inwestowania i nieplanowanie inwestycji w ekologiczne zrodta energii zapowiedzialy przedsigbiorstwa
z Sekcji E — dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwiazana z rekultywacja
(85%)oraz z Sekcji M — dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (81%) i Q — opieka zdrowotna i pomoc

spoteczna (77%) — to najwyzszy odsetek odpowiedzi negatywnych.
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LELEERPA Inwestycje w ekologiczne zrodta energii w podziale na sekcje PKD (n=900)

SEKCJA PKD

Sekcja B — gérnictwo i wydobywanie

Sekcja C — przetwoérstwo przemystowe

Sekcja D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczna, gaz, pare wodnga, gorgcg wode i
powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

Sekcja E — dostawa wody, gospodarowanie Sciekami
i odpadami oraz dziatalnos$¢ zwigzana z
rekultywacjg

Sekcja F — budownictwo

Sekcja G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle
Sekcja H — transport i gospodarka magazynowa
Sekcja | — dziatalno$é zwigzana z zakwaterowaniem
i ustugami gastronomicznymi

Sekcja J — informacja i komunikacja

Sekcja K — dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa
Sekcja L — dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci

Sekcja M — dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i
techniczna

Sekcja N — dziatalnos$¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalnos$¢ wspierajaca

Sekcja O — administracja publiczna i obrona
narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
Sekcja P — edukacja

Sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
Sekcja R — dziatalnos$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i
rekreacjg

Sekcja S — pozostata dziatalnos$é ustugowa

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Tych sposrod badanych, ktorzy zadeklarowali inwestowanie w ekologiczne zrédia energii lub planuja takie
inwestycje, zapytano o rodzaje ekologicznej energii, w ktora inwestuja lub planuja zainwestowaé. Wedtug
udzielonych odpowiedzi zadecydowanie najpopularniejszym ekologicznym zrédlem energii, w ktory matopolscy
przedsigbiorcy zainwestowali lub zrobig to w przysztosci, jest energia stoneczna (93%). Druga najczgsciej podang

odpowiedzia byla odpowiedz ,,inne”. Wsrdd tych odpowiedzi wskazano gtownie pompy ciepla, gaz, a takze

kogeneracje.
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inwestowali,
inwestujg lub
planuja

inwestowac

44%

58%

47%

45%

57%

21%
45%

40%

19%

52%

24%

62%

40%

nie inwestowali, nie
inwestuja i nie
planuja inwestowac

53%

1%

85%
40%
45%
51%
37%

68%
56%

44%
81%

76%

46%
73%
77%
39%

53%

trudno
powiedzie¢

3%

96%

0%

2%

8%

4%

6%

10%
0%

17%

0%

8%

3%
3%
5%
0%

7%

g
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! | Zrodta energii, w ktore zainwestowali, inwestuja lub planuja zainwestowa¢ matopolscy przedsigbiorcy (n=359)

inne I 11%

woddr I 1%
geotermia M 2%
biomasa M 3%
energiawodna [l 5%
energia wiatrowa [l 3%
energia stoneczna |, 93%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
W badaniu, poza identyfikacja rodzajow energii, w ktora inwestuja matopolskie przedsiebiorstwa, chciano
poglebi¢ wiedzg i poznaé motywacje jakimi si¢ kierujg przedsiebiorcy podczas decyzji o wykorzystaniu
ekologicznej energii. W ankiecie znalazto si¢ pytanie: Co stanowi glowng motywacje dla Panstwa

do podejmowania inwestycji zwigzanych z ekologicznymi Zrodlami energii? Na pytanie to respondenci mogli

wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

Najczestsza motywacja jaka kierujg si¢ matopolscy przedsiebiorcy przy inwestowaniu w zielong energie jest cheé¢
obnizenia kosztow prowadzonej dziatalnosci (79% wskazan). Drugim argumentem jest che¢ dbania o srodowisko.
Ten powod wskazato 57% respondentow. Trzecim najczgéciej wskazywanym powodem byly dofinansowania

zewnetrzne.
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WVLESEEN Motywacje przedsigbiorcow do inwestycji z ekologiczne Zrodta energii (n=359)

g

[ograniczenie kosztéw dziatalnosci] = [regulacje prawne]
= [che¢ dbania o srodowisko] = dofinansowania zewnetrzne]
= budowanie wizerunku firmy] m [inne]

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Ankiety lub inne formularze zwigzane ze zbieraniem danych
do raportow ESG

g

Kolejnym zagadnieniem poruszonym w badaniu przedsigbiorcow bylty tzw. ankiety do raportéw ESG — obejmuje
3 elementy, w oparciu o ktére tworzone sa raporty przedsigbiorstw tj. E (enviromental) $rodowisko,
S (social responbility) spoteczna odpowiedzialno$¢ i G (corporate governance) tad korporacyjny. Obowigzek

przygotowania raportow ESG bedzie dotyczyl w pierwszej kolejnosci duzych przedsigbiorstw.

Kontrahenci duzych firm bedg musieli dostarczy¢ informacji niezbednych do przygotowania raportu, a co za tym
idzie, kontrahenci b¢dg musieli wypetni¢ ankiety lub formularze z danymi dotyczacymi wptywu na srodowisko,
spotecznej odpowiedzialnosci, czy sposobu zarzadzania). W badaniu chciano sprawdzi¢, czy malopolskie

przedsigbiorstwa juz otrzymuja stosowne formularze do wypekiania.

Wedtug danych zebranych w ankiecie CAWI, matopolscy przedsigbiorcy nie otrzymujg jeszcze ankiet lub

formularzy zwigzanych ze zbieraniem danych do raportow ESG.

WVLESERN Czy jest Pan/Pani $wiadomy/ma, ze jako partner biznesowy duzych firm, chcac kontynuowaé
lub podja¢ z nimi wspotprace bedzie Pan/Pani zobowiagzany/a do wypehiania takich ankiet? (n=682)

tak, jestem swiadomy/a
= nie, nie mam takiej wiedzy

m nie jestem Swiadomy/a, ale nie planujemy wspétpracy z duzymi przedsiebiorstwami

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Na to pytanie odpowiadali reprezentanci tych przedsi¢biorstw, ktore do tej pory nie otrzymaty jeszcze ankiet
i formularzy ESG. Jedynie 23% respondentdéw ma $§wiadomo$¢, ze w przyszlosci moga otrzymac prosbe
0 Wypetnienie stosownych formularzy ESG, a tym samym musza zbiera¢ i gromadzi¢ dane, aby mdc je wypelnic.
42% badanych przedsig¢biorstw nie ma $wiadomosci, ze chcac podja¢ wspotprace z duzymi przedsigbiorstwami
lub ja kontynuowa¢, beda musieli wypetnia¢ ankiety ESG. 36% firm obj¢tych badaniem nie ma $wiadomosci
dotyczacej nowego obowigzku zwigzanego z wypelnianiem ankiet, ale nie planuja wspoétpracy z duzymi

przedsigbiorstwami, tak wiec obowigzek ten ich nie dotyczy.

Ci sposrod respondentow, ktorzy mieli juz okazje wypetnia¢ formularze, zostali poproszeni o udzielenie

odpowiedzi na pytanie dotyczace ewentualnych trudnosci z ich wypetnieniem.

Problemy z wypetnieniem ktorejkolwiek otrzymanej ankiety /formularzy (n=42)

70%

58%

60%
50%
40%
30% 27%
20% 15%

10%

0%
mieliSmy problemy z wypetnieniem nie mieliSmy probleméw trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Wickszo$¢ respondentdw nie miata ktopotdw z wypekieniem ankiet/formularzy. 27% respondentéw napotkato
jednak pewne trudnos$ci. W badaniu zapytano ich, co stanowito trudno$¢. Przedsiebiorcy mieli do wyboru
nastepujace problemy: brak czasu, brak wiedzy jak wypeli¢ formularz, brak odpowiednich danych,
brak odpowiedniego pracownika oddelegowanego do tego zadania. Najczesciej jednak wskazywang odpowiedzia
byla opcja inne. Wskazato ja 63% respondentéw. Pod problemem tym respondenci wskazali gtdwnie na klopoty

z nieczytelnymi i skomplikowanymi formularzami, ktére otrzymali, a takze niedostosowanie ich do danej firmy.
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Metodologia drugiej tury badania

Badanie odbyto si¢ w dwoch turach ankietyzacji, ktore ze wzgledy na tematyke poszczegdlnych tur nieco roznity
si¢ w doborze proby badawczej. Druga ture badania podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ na terenie
wojewodztwa matopolskiego przeprowadzono w dniach 24.08-13.09.2023. Objeto nim 900 podmiotow,
reprezentujacych wszystkie sekcje wg Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci 2007 (z pominigciem sekcji A, D, T

oraz U) proporcjonalnie do liczebno$ci zarejestrowanych podmiotow wg rejestru REGON.

Doboru proby dokonano wg klas wielkosci:

— firmy mikro, o liczbie pracujacych do 9 oséb (bez samozatrudnionych) — 508 sztuk ankiet z ok. 0,14%
najmniejszych podmiotow,

— firmy mate, o liczbie pracujacych od 10 do 49 osdb — 252 szt. ankiet, co oznaczato pozyskanie informacji
z ok 2,3% podmiotoéw z tej klasy wielkoscei,

— firmy $rednie o liczbie pracujacych od 50 do 249 os6b — 102 szt. ankiet , tj. 4,8% podmiotow srednich,

— firmy duze o liczbie pracujacych 250 i wigcej 0sob — 38 szt. tj. 11,7% najwickszych podmiotow.

W celu osiaggniecia wysokiej jako$ci badania i wiarygodnosci otrzymanych danych, informacje pozyskiwano

wylacznie za pomoca metody wywiadu CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing).

Ankieta sktadata si¢ z dwoch czesci: dotyczacej igrzysk europejskich, ktore to wyniki zostaty zaprezentowane
w odrebnym raporcie, oraz dotyczacej uchwaty krajobrazowej, ktorej wyniki przedstawione sg w ponizszym
rozdziale. W badaniu liczebno$¢ respondentow dziatajacych na terenie Krakowa nie przekroczyta 60% wszystkich

zrealizowanych wywiadow, tj. 540 ankiet.

METODOLOGIA DRUGIEJ TURY BADANIA
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=

LELEERER Wymagana liczebno$¢ zrealizowanej proby wg klas wielkoscei i sekeji PKD dla IT tury

B

KLASA WIELKOSCI

0 1 1 0

C 24 34 29 13 100
D 1 3 3 0 7
E 35 23 4 1 63
F 53 30 12 5 100
G 22 9 2 0 33
H 235 60 5 0 300
| 168 50 2 0 220
J 21 6 2 1 30
W tych dziat 55 168 50 2 0 220
K 9 2 2 0 13
L 18 8 3 0 29
M 22 13 2 3 40
N 12 7 4 3 26
() 2 5 10 4 21
P 6 26 10 2 44
Q 11 9 4 3 27
R 7 7 4 1 19
S 30 9 5 2 46

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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/ Uchwata krajobrazowa

Przedmiotem zainteresowania w 11 turze badania byty kwestie dotyczace uchwat krajobrazowych, ktore zaczety
wprowadzaé niektdre gminy w Matopolsce. Celem takich uchwat jest ograniczenie ilosci reklam w danej gminie,
a takze ujednolicenie ich pod wzgledem np. rozmiaru czy kolorystyki. Przyktadem gminy, ktéra wprowadzita
takg uchwale jest gmina miejska Krakow. Uchwata obwigzuje od 1 lipca 2020 roku i ustala zasady usytuowania
szyldéw, reklam, ogrodzen, a takze obiektow matej architektury?,

Zgodnie z ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym z 27 marca 2003 r. wojt, burmistrz,
czy prezydent miasta, przygotowujac projekt uchwaty w sprawie sytuowania obiektow matej architektury i reklam
zasigga opinii marszatka wojewddztwa o projekcie uchwaty. W latach 2017-2023 (stan na 03.10.2023 r.)
do Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego wystapity o opinie nastepujace gminy: Andrychow,
Bochnia, Chrzanéw, Koscielisko, Krakow, Nowy Sacz, Nowy Targ, miasto Nowy Targ, Olkusz, Szczawnica,
miasto Tarnéw, Wadowice, Zakopane. Jednakze gminy nie maja obowigzku informowa¢ marszatka o wyniku

swoich prac i czy rzeczywiscie uchwata weszta w zycie, ani rowniez informowac, gdy uchwata zostaje uchylona.

Reklama oraz informacja jest bardzo waznym elementem prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, dlatego tez
chciano pozna¢ zdanie przedsigbiorcoOw na temat uchwat krajobrazowych, a takze reklam w przestrzeni publiczne;j.
Zapytano respondentow, czy W ich opinii w ich gminie znajduje si¢ zbyt wiele reklam. Z twierdzeniem tym
zgodzito si¢ 41% (22% ,,zdecydowanie si¢ zgadzam” oraz 19% ,,raczej si¢ zgadzam”). 41% badanych nie zgodzito
si¢ z tym stwierdzeniem (33% raczej si¢ nie zgadza oraz 8% zdecydowanie si¢ nie zgadza). 18% badanych
odpowiedziato, Ze ani sie zgadza ani si¢ nie zgadza z tg tezg. Pokazuje to iz, zdania co do ilosci reklam w gminie

sg do$¢ rownomiernie podzielone.

WSS Czy panstwa zdaniem na terenie gminy/miejscowosci znajduje si¢ zbyt wiele reklam? (n=900)

Trudno powiedzie¢ [l 1%

zdecydowanie nie  [[NNEGNEGEGEGEGE 5%
Raczej nie | 33%
Anitak aninie [N 13%
Raczej tak [ 19%
Zdecydowanie tak | 22%

0 5 10 15 20 25 30 35

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

11 https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=128261
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Najwiecej odpowiedzi wskazujacych, ze reklam w danej gminie jest zbyt wiele (44% wskazan dla odpowiedzi
zeby wiele oraz 23% dla odpowiedzi ,,raczej zbyt wiele”) wybrali przedstawiciele branzy dziatalno$¢ finansowa
i ubezpieczeniowa. Na drugim miejscu pod tym wzgladem znalezli si¢ przedstawiciele sekcji N — zwigzani
z dziatalno$¢ administracyjng i wspierajaca (33% odpowiedzi ,.zdecydowanie tak”, 25% ,raczej tak”).
Wsrdd respondentow reprezentujacych sekcje B — gérnictwo i wydobycie, najwiecej bylo gtosow moéwiacych
o tym, iz reklam tych nie jest zbyt duzo w gminie (69% odpowiedzi ,,raczej nie”) a takze wérod przedstawicieli

sektora edukacji.

Wisrdd respondentéw z podregionu krakowskiego przewazata opinia, ze w gminie nie znajduje si¢ zbyt wiele
reklam (44% wskazan dla tej odpowiedzi). W regionie ,miasto Krakow” rozktad odpowiedzi byt bardzo
rownomierny. OdpowiedzZ ,,raczej nie” uzyskata wynik 32% wskazan, natomiast odpowiedzi ,,ani tak ani nie” oraz

,zdecydowanie tak” uzyskaty po 19% wskazan.

Warto wspomnie¢, ze miasto Krakow wprowadzito uchwate krajobrazowag w 2020 roku. Przedsigbiorcy
z Matopolski Zachodniej uwazaja, ze w ich gminach znajduje si¢ zbyt wiele reklam. Lacznie odpowiedzi
zgadzajace si¢ z tym twierdzeniem uzyskaty 60% wskazan. Podregion podhalanski z kolei jest podzielony w opinii
na ten temat — 41% wskazan dla odpowiedzi zgadzajacych si¢ ze sformutowaniem, Ze na terenie gminy jest zbyt
wiele reklam oraz 39% odpowiedzi niezgadzajacych si¢ z nim. W regionie sadeckim odpowiedzi roztozyly si¢
rownomiernie z lekka przewagg odpowiedzi niezgadzajacych si¢ z przedstawionym twierdzeniem. Natomiast
W podregionie tarnowskim wigkszo$¢ respondentéw zgodzita si¢, iz w gminie jest zbyt wiele reklam — 54%
odpowiedzi. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

WVLSEEREL) Czy Panstwa zdaniem na terenie gminy/Panstwa miejscowosci znajduje si¢ zbyt wiele reklam
w przestrzeni? (n=900)
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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W badaniu zapytano réwniez jakich form reklam uzywaja badani przedsigbiorcy. Najwigcej, bo ponad polowa
(54% odpowiedzi) korzysta z szyldow i tabliczek bezposrednio nad wejSciem swojego przedsigbiorstwa,

ale co ciekawe, az 37% badanych podmiotow zdeklarowato, ze wcale nie korzysta z zadnych form reklamy.

WVAEEEEN Rodzaje reklam stosowanych przez matopolskich przedsigbiorcow (n=900)

Nie korzystamy [N 37
Inne nosniki, jakie? Ml 4

Duze bilbordy przy drogach wjazdowych/wyjazdowych [ 2

Reklamy cyfrowe (wyswietlacze) [l 3

Duze nosniki typu (billboard) [l 3
Potykacz/stand reklamowy § 1

Baner reklamowy [N 11
Szyld, /tabliczka — bezposrednio przy prowadzonej e —T

dziatalnosci (np. przy wejsciu)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

W badaniu chciano rowniez poznaé¢ poziom wiedzy i $wiadomosci na temat obowiazywania ewentualnej uchwaty

krajobrazowej w gminie, dlatego tez w ankiecie pojawito si¢ pytanie

W ankiecie pojawilo si¢ pytanie: Czy wedfug Panstwa wiedzy, w Panstwa gminie obowigzuje tzw. Uchwata
reklamowa/krajobrazowa porzqdkujqca przestrzen miejscowosci, w ktérej prowadzicie dziatalnosé?, ktére miato
okresli¢ poziom wiedzy i §wiadomosci na temat obowiazywania ewentualnej uchwaly krajobrazowej w gminie.
Ponizszy wykres pokazuje, ze prawie 40% przedsigbiorcow nie ma wiedzy, czy na terenie gminy, w ktorej

prowadza dziatalno$¢ zostala uchwalona taka uchwata.
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WVEGESEN Czy wedlug Panstwa wiedzy, w Panstwa gminie obowigzuje tzw. Uchwata reklamowa? (n=900)

Nie, ma takiej uchwaty = Tak, jest taka uchwata

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Jezeli chodzi o rozklad odpowiedzi w podziale na lokalizacj¢ prowadzenia dziatalno$ci przedsigbiorstwa,

to przedstawia to ponizszy wykres.

www.obserwatorium.malopolska.pl

= Nie wiem, nie mam takiej wiedzy

WVASEEZEER Czy wedlug Panstwa wiedzy, w Pafistwa gminie obowigzuje tzw. Uchwata reklamowa/krajobrazowa

porzadkujaca przestrzen miejscowosci, w ktorej prowadzicie dziatalno$¢? W podziale na podregiony (n=900)
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Najwicksza wiedz¢ o dziataniu takiej uchwaly w gminie zanotowano w Krakowie (83% odpowiedzi
potwierdzajacych funkcjonowanie uchwaly), natomiast najwigcej odpowiedzi ,,nie wiem, nie mam takiej wiedzy”

padto w podregionie tarnowskim (73% wskazan) oraz w Matopolsce Zachodniej (71% wskazan).

UCHWALA KRAJOBRAZOWA

71

37 39

23 24
6
|

Matopolska podhalanski
Zachodnia

42 43

15II

sadecki

H Nie wiem, nie mam takiej wiedzy

73
18
: I

tarnowski

g



www.obserwatorium.malopolska.pl

Tych respondentéw, ktorzy na powyzsze pytanie odpowiedzieli twierdzaco, zapytano jak oceniaja t¢ uchwale.

Ponizszy wykres przedstawia rozklad odpowiedzi (n=444).

WWVLESEPA Tak przedsigbiorcy oceniajg uchwale krajobrazowg (n=444)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Jak wida¢ wigkszos$¢ respondentéw dobrze ocenia funkcjonujace przepisy (ponad 51% odpowiedzi), a 27% ocenia

je neutralnie.

W rozktadzie pod wzgledem wielkosci firm najlepiej uchwale krajobrazowa w gminie oceniaja przedstawiciele
duzych firm. Pozytywnie ocenilo ja az 68% respondentéw z tej grupy. Najmniej pozytywnych ocen padto wsroéd
mikroprzedsigbiorcow (51%).
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WVLGESEEN Ocena uchwaty krajobrazowej w podziale na wielko$¢ firmy (n=444)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Ci sposérod respondentow, ktorzy nie mieli wiedzy na temat obowigzywania w ich gminie uchwaty krajobrazowej,
zostali poproszeni o wyrazenie opinii, czy takg uchwale nalezatoby wprowadzi¢. Takich respondentow byto
Tacznie 455. 1 tak, za wprowadzeniem takiego rozwigzania opowiedziato si¢ wigkszo$¢ badanych, ktorzy stanowili
56% (27% zdecydowanie tak oraz 29% raczej tak). Przeciwnikow takich regulacji jest zdecydowanie mnigj
i stanowig oni 15% badanych (raczej nie 12% oraz 3% odpowiedzi ,,zdecydowanie nie”). Kwestia ta obojetna jest
dla 24% badanych.

WVASEEEEY Czy uwazaja Panstwo, ze nalezaloby wprowadzi¢ uchwate krajobrazowa w gminie? (n=455)

Trudno powiedzie¢ || NN ©
Zdecydowanie nie - 3
Raczej nie [N 1>
Jest mi to obojetne |G 24
Racze; tak | 20
Zdecydowanie tak | 27

0 5 10 15 20 25 30 35

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Jezeli spojrzymy na rozktad odpowiedzi na powyzsze pytanie ze wzgledu na wielko$¢ firmy, to mozna zauwazy¢,
ze W sposob wyrazny duze firmy zatrudniajace powyzej 250 os6b, opowiadaja si¢ za wprowadzeniem uchwaty

krajobrazowej w gminie (45% odpowiedzi w tej grupie). Prawne uregulowanie tej kwestii jest obojetne dla 36%

matych przedsi¢biorcéw. 27% mikroprzedsi¢biorcéw jest zdecydowanie za wprowadzeniem takich regulacji
prawnych. Ponizszy wykres przedstawia jak ksztattowaly si¢ odpowiedzi w podziale na wielkos¢

przedsigbiorstwa.

WVAEEERY Konieczno$¢ wprowadzenia uchwaty krajobrazowej w gminie w podziale na wielko$¢ firm (n=455)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Nastepnie respondentom zaprezentowano seri¢ twierdzen, a zadaniem badanych bylo okreslenie czy si¢ z nimi
zgadzaja czy tez nie. Pierwsze z nich brzmiato: zasady dotyczqce umieszczania reklam nakladajq (natozg)
dodatkowe obowiqzki zwigzane ze zmiang dotychczasowej formy reklamy (np. zmiana rozmiaru, materiatu
wykonania, kolorystyki). I tak wigkszo$¢ badanych zgadza si¢ z ta teza (31% zdecydowanie si¢ zgadza, a 35%
raczej si¢ zgadza). Dla 16% odpowiadajacych kwestia ta jest obojetna.
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WVAEEEAR) Zasady dotyczace umieszczania reklam naktadajg (natozg) dodatkowe obowiazki zwigzane ze zmiang
dotychczasowej formy reklamy

35

Zdecydowanie tak = Raczejtak = Anitak, aninie = Raczejnie m Zdecydowanie nie ® Trudno powiedzieé

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Nastepnie zapytano, czy zasady dotyczace umieszczania reklam wedlug respondentow naktadaja (lub natoza)
dodatkowe obciazenia finansowe, takie jak wynajem, czy kary za nie usunigcie reklamy. Zdecydowana wigkszos¢,
bo lacznie 76% respondentow twierdzi, ze nowe zasady nakladaja lub w przysztosci natoza na nich dodatkowe
koszty. Odpowiedzi na to pytanie przedstawia wykres nr 47.

WWVASEEIANA Zasady dotyczace umieszczania reklam naktadaja (natoza) dodatkowe obcigzenia finansowe jak np. wynajem,
kary za nie usunigcie (n=900)

Trudno powiedzieé _ 7
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Bardzo waznym zagadnieniem w kontek$cie ewentualnych uchwat krajobrazowych jest to, czy ograniczenie
reklam w  przestrzeni publicznej nie wplynie negatywnie na dziatalno$¢  przedsigbiorcow.

Wedlug przedsigbiorcow ewentualne ograniczenia raczej nie wptyng na zyski, czy odptyw klientow (30%

odpowiedzi), a zdecydowanie nie wptyng negatywnie wedtug 20% respondentow. Obawy wyrazito w sumie 23%
badanych.

WVEESER Zmiana formy i umiejscowienia reklam negatywie wptywaja (wptyna) na nasze zyski i odptyw klientow (n=900)

Trudno powiedzie¢ || G 10
Zdecydowanie nic | 20
Raczejnic [ :0
Ani tak, ani nie | 17
Raczej tak [
zdecydowanie tak [ NN 1:

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Wedlug, az prawie 60% badanych reklamy wielkoformatowe oraz cyfrowe wyswietlacze powinny zostaé
wykluczone z rejonéw skrzyzowan gdyz odwracajg uwage kierujacych. Jedynie 9% ankietowanych stwierdzito,

ze nie sg one utrudnieniem dla kierowcow. Doktadny rozktad odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.
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WVASEEEEN Reklamy wielkoformatowe oraz cyfrowe (wy$wietlacze) powinno si¢ wykluczy¢ z rejonu skrzyzowan, poniewaz
odwracajg uwage kierujacych (n=900)

g

Trudno powiedzie¢ [ 2
Zdecydowanie nie . 2
Raczej nie - 7
Ani tak, ani nie - 6
Raczej tak [N 23
zdecydowanie tak | E— 50

Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Intencjg wprowadzania uchwat krajobrazowych byto uporzadkowanie przestrzeni publicznej, zadbanie o jej
estetyke. W badaniu zapytano respondentéw czy ich zdaniem nadmiar reklam sprawia, ze przestaja one by¢
czytelne dla potencjalnych klientdéw. Z opinig tg w sposob zdecydowany zgodzito si¢ az 64% respondentdw,

a kolejne 28% raczej si¢ zgodzito.

Odpowiedzi przedstawia wykres 47. Wida¢ tu duzg jednomys$lnos$¢ wérod przedsigbiorcow akurat w tym aspekcie.
Podobnie jest w przypadku pytania o wptyw reklam na estetyke miejscowosci. Tutaj rowniez respondenci dosc
zgodnie uznali, Ze zbytnia mnogos¢ reklam zle wptywa na wyglad miejscowosci (84% odpowiedzi), a jedyniel0

% badanych nie zgodzilo si¢ z tym stwierdzeniem.
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! WVLLESE Nadmiar reklam sprawia, Ze przestajg one by¢ czytelne dla potencjalnych klientow (n=900)
> i

64

60
50
40
30 28
20
10
3 3 0 2
0 | [ . —
Zdecydowanie tak Raczej tak Ani tak, ani nie Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno
powiedziec¢

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

WVLGESESES Zbyt duza ilos¢ reklam zle wplywa na estetyke mojej miejscowosci (n=900)

Trudno powiedzieé I 1
Zdecydowanie nie . 2
Raczejnie [N s
Ani tak, ani nie - 5
rRaczej tak [ 22
zdecydowanie tak | 52

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Respondenci byli duzo bardziej podzieleni w kwestii dotyczacej umieszczania reklam. W badaniu zaprezentowano
nastepujaca teze: zasady umieszczania szyldow i reklam oraz ewentualne zakazy ich dotyczgce powinny
obowigzywac tylko na obszarach zabytkowych czesci miast. Zgodzito si¢ z nig 42% badanych, przeciwnego zdania
byto 52% respondentow.
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WV Zasady umieszcezania szyldow i reklam oraz ewentualne zakazy ich dotyczace powinny obowiazywac tylko na
obszarach zabytkowych cz¢$ci miast (n=900)

Trudno powiedzie¢ [ 2
Zdecydowanie nie | 26
Raczejnie [N 26
Ani tak, aninie [N 2
Raczej tak [N 23
Zdecydowanie tak [ 18

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

W badaniu zapytano réwniez o umiejscowienie reklam w poblizu drég. Twierdzenie, z ktorym mieli zgodzi¢ si¢
badz nie zgodzi¢ respondenci brzmiato nastepujaco: zasady umieszczania szyldow i reklam oraz ewentualne zakazy
ich dotyczgce powinny obowigzywac wzdtuz drog wlotowych do wigkszych miejscowosci. 61% badanych zgodzito

si¢ z powyzszym zdaniem. 15% badanych bylo odmiennego zdania, a 7% w zupelnosci si¢ z nim nie zgodzito.

WWVASEERSEY Zasady umieszczania szyldow i reklam oraz ewentualne zakazy ich dotyczace powinny obowiazywaé wzduz
drog wlotowych do wigkszych miejscowosci (n=900)

Trudno powiedzie¢ [N 5
Zdecydowanie nie  [INNENEGGEGN 7
Raczej nie [N 15
Anitak, aninie  [ININENEGD 12
Raczej tak [ 32
Zdecydowanie tak | 29

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Kontynuujac watek odpowiedniego umieszczania reklam i szyldow zapytano badanych o umieszczanie ich na
obszarach z atrakcyjnymi widokami czy panoramami widokowymi. Wedlug 65% badanych zdecydowanie

powinno si¢ ograniczy¢ reklamy w takich miejscach, a 19% respondentow ,,raczej” si¢ z tym zgodzito.

WVLESREN Zasady umieszcezania szyldow i reklam oraz ewentualne zakazy ich dotyczace powinny obowigzywaé w
miejscach z atrakcyjnymi widokami / panoramami widokowymi (n=900)

1%

19%

65%

Zdecydowanie tak = Raczej tak = Anitak, ani nie = Raczej nie m Zdecydowanie nie ® Trudno powiedzie¢

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI

Podobnie wigkszo$¢ badanych uwaza, ze takie ograniczenia powinny tez obowiazywac¢ na obszarach cennych

przyrodniczo. Tak stwierdzito az 84% badanych.

WVLLESSE) Zasady umieszczania szyldow, reklam, bilbordow powinny obowiazywaé na obszarach cennych przyrodniczo

1 68% 16%

0 20 40 60 80 100 120
Zdecydowanie tak = Raczejtak M Anitak, ani nie B Raczej nie B Zdecydowanie nie B Trudno powiedzie¢

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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Ostatnie zagadnienie jakie poruszono w badaniu w czesci poswigconej uchwatom krajobrazowym dotyczyto
elementéw matej architektury, m.in. tawek, koszy na $mieci, czy przystankéw autobusowych. Poproszono ’

badanych o okreslenie w jakim stopniu zgadzaja si¢ ze stwierdzeniem, ze elementy malej architektury powinny

by¢ jednolite i podobne w calej gminie. Odpowiedzi prezentuje ponizszy wykres.

WVASEERE) Elementy matej architektury (np. fawki, kosze, stojaki na rowery, przystanki) powinny by¢ ujednolicone i
jednakowe (lub bardzo podobne) w calej gminie (n=900)

1 37% 34%

0 20 40 60 80 100 120

Zdecydowanie tak m Raczej tak ® Ani tak, ani nie M Raczej nie B Zdecydowanie nie B Trudno powiedziec¢

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie ankiety CAWI
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