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Racjonalnos¢ w zarzadzaniu instytucjami publicznymi, ktére odpowiadajg za ksztattowanie warunkoéw,
w jakich rozwija sie spoteczenstwo, wymaga pogtebionej kompetencji w zakresie diagnozowania
i monitorowania problemdw oraz zjawisk spotecznych, a w dalszej kolejno$ci — umiejetnego potaczenia
wiedzy teoretycznej, rezultatéw badan spotecznych i praktyki procesu podejmowania i wykonywania
decyzji.

Zadaniem tych instytucji, na kazdym szczeblu administracji publicznej, powinno by¢ projektowanie
rozwigzan stymulujacych zréwnowazony rozwdj — w wymiarze terytorialnym, ale takze w znaczeniu
réwnomiernego zaspokajania potrzeb wszystkich waznych grup i kategorii spotecznych. Bez watpienia,
o przysztosci nie sposdb mysleé, zapominajac o tych, ktdrzy dzisiaj wchodzg w dorostosé, stajgc u progu
wyzwan, ktérych skala i sita oddziatywania jest zréznicowana — w zaleznosci od miejsca zamieszkania,
napotykanych barier czy kondycji instytucji wspierajgcych.

To ich poczucie bezpieczenstwa (takze ekonomicznego czy
socjalnego), przekonanie, ze zyjg w miejscu, w ktérym mozna

MALOPOLSKA MtODZIEZ | MtODZI DOROSLI
TO NAJBARDZIEJ CENNY ZASOB LUDZKI,

swobodnie realizowac swoje zyciowe cele i dgzenia, pozytywna

UL PARIHOII S opinia o $wiecie instytucjonalnym, ktéry stwarza warunki dla

ich codziennego dobrostanu bedg decydujgce dla kierunkow,
szans i mozliwosci rozwoju wojewddztwa. O jego sile stanowi bowiem kapitat ludzki i spoteczny:
motywacja do zycia i pracy, ksztatcenia sie, zaktadania rodzin, wzmacniania spofecznych wiezi,
kultywowania lokalnej i regionalnej tozsamosci.

Poczucie wspélnoty rodzi sie z przeswiadczenia, ze Swiat instytucji, poza ktérym nie mozemy
funkcjonowaé, dziata sprawnie, skutecznie identyfikuje problemy, dostarcza trafnych rozwigzan. Nie
stanowi balastu, ale otwiera i poszerza mozliwosci. Pozwala zaufac i wierzy¢, ze instytucje dziataja
w szerokim publicznym interesie. Celem ich dziatania powinna by¢ wiec realizacja paradygmatu
,empatycznych instytucji”, skoncentrowanych na cztowieku, uwaznych i spotecznie wrazliwych,
otwartych i potrafigcych sie stale komunikowac ze $rodowiskiem wewnetrznym i zewnetrznym,
elastycznych i refleksyjnie reagujacych na impulsy z otoczenia, gotowych do wprowadzania
innowacyjnych rozwigzan, wreszcie: stawiajgcych dobro wspdlne ponad krétkookresowg
efektywnos¢!. Do tego wszystkiego potrzeba precyzyjnego, pewnego i szczegétowego rozpoznania
materii spotecznej: postaw, pogladdéw, wartosci, motywacji, zasobow, strategii zyciowych, lekow
i obaw, plandéw i aspiracji.

W tym celu zaprojektowalismy wieloaspektowe badanie postaw i warunkéw zycia mtodych Matopolan
— 0s6b, ktére réznymi trajektoriami podazajg ku dorostosci, rozumianej jako swiadome i niezalezne

LK. Ciesiotkiewicz (red.), Empatyczne instytucje, Warszawa 2023, s. 45.
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przyjecie rol spotecznych typowych dla oséb dorostych. Przejscie do dorostosci jest okresem ,wielu
poczatkdw” — rodzinnych, zawodowych, obywatelskich.? Z réznych przyczyn trwa ono dzisiaj dtuzej niz
kilka dekad temu:®* mfodzi dtuzej pozostajg w systemie edukacji, pdzniej stabilizujg i formalizujg
zwigzki, rozpoczynaja pierwszg regularng prace (cho¢ ich doswiadczenia z rynkiem pracy pojawiajg sie
relatywnie wczesnie), rowniez pdzniej — jesli w ogdle sie na to decydujg — na $wiat przychodzg ich

dzieci.*

W MALOPOLSCE MIESZKA PONAD Dlatego tez przygladamy sie stosunkowo licznej i waznej
437 TYS. 0SOB W WIEKU 18-29 LAT. kohorcie wiekowej.> Projekt badawczy byt utrzymany

w konwencji diagnozy spotecznej w szerokim sensie, co oznacza,

STANOWIA ONI PRAWIE 10% WSZYSTKICH
MIESZKANCOW POLSKI, BEDACYCH
W ANALOGICZNYM WIEKU.

ze nasze poszukiwania miaty zaréwno cel poznawczy
(naukowy), jak i praktyczny.®

Naszym zamiarem byto — przede wszystkim — dostarczenie
informacji, pozwalajgcych na wzglednie szeroki, wielowymiarowy i rzetelny opis ich sytuacji zyciowej,
postrzegania Swiata instytucji publicznych oraz kluczowych postaw i cenionych wartosci. Te, z kolei,
staty sie podstawg wnioskow i rekomendacji zawartych w niniejszej publikacji.

Badania realizowane w paradygmacie ilosciowym i jako$ciowym byty
zorientowane na ustalenie opinii mtodych mieszkancéw wojewodztwa
matopolskiego w trzech obszarach:

I. Dostepnosc i ocena wybranych ustug publicznych.
Il.  Warunki mieszkaniowe i status materialny.
lll.  Wartosci i wynikajace z nich postawy (w tym: priorytety, dazenia i cele
zyciowe oraz relacje spoteczne i rodzinne, dobrostan psychiczny).

W ich toku staraliSmy sie odpowiedzie¢ na szereg pytan badawczych, m.in.:

> Jak mtodzi Matopolanie oceniajg instytucje publiczne dziatajgce w sferze edukacji, kultury,
pomocy spotecznej, bezpieczenstwa oraz transportu?
> Jak oceniajg swéj kontakt z wybranymi instytucjami publicznymi w Matopolsce?

> Jakie bariery identyfikujg w kontekscie wybranych polityk publicznych?

2 B. W. Mach, Pokolenie historycznej nadziei i codziennego ryzyka. Spoteczne losy osiemnastolatkéw z roku
1989, Warszawa 2003, s. 23-24.

3 G. M. Garcia-Albacete, Young People’s Political Participation in Western Europe: Continuity or Generational
Change?, Basingstoke 2014, s. 81.

4). Sloam, M. Henn, Youthquake 2017. The Rise of Young Cosmopolitans in Britain, Basingstoke 2019, s. 21.

5> Dane GUS, stan na 31 grudnia 2024 roku.

6 B. Szatur-Jaworska, Diagnozowanie w polityce spotfecznej. Metody i problemy, Warszawa 2014, s. 62.
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Jakie oczekiwania formutujg wobec wybranych instytucji publicznych?

Jak wyglada ich sytuacja mieszkaniowa?

Jakie sg gtdwne bariery ograniczajgce mozliwosci mieszkaniowe mtodego pokolenia?
Jakie strategie stosujg mtodzi ludzie w przezwyciezaniu witasnych probleméw
mieszkaniowych?

Jakie posiadajg plany w kwestii posiadania wtasnego mieszkania?

Jaka powinna by¢ rola panstwa/samorzadu (w opiniach respondentdéw) w przezwyciezaniu
barier dostepnosci do mieszkan dla mtodych ludzi?

Jak oceniajg swadj status materialny oraz jakie strategie zyciowe i zawodowe zamierzajg
stosowac w procesie jego ksztattowania?

Jak ksztattuje sie hierarchia celéw i dazen zyciowych mtodych Matopolan?

Jakim aktywnosciom poswiecajg najwiecej czasu na co dzien?

Jakie dziatania (w opiniach respondentéw) powinny stanowi¢ priorytet dla wtadz lokalnych
w celu utatwienia mtodym ludziom dazenie do ich celéw zyciowych?

Jakie bariery utrudniajg mtodym ludziom realizacje ich celéw zyciowych?

Jak wygladajg ich aktualne relacje rodzinne, réwiesnicze oraz relacje ze Swiatem instytucji
waznych z punktu widzenia ich mtodosci (szkota, sektor pozarzgdowy, samorzad, instytucje
panstwowe)?

Czy i w jaki sposdb doswiadczajg stresu, dyskryminacji oraz wykluczenia? Co jest Zrédtem
tych zjawisk? Na czyje wsparcie mogg liczy¢?

Jak ksztattuja sie ich plany zwigzane z zyciem rodzinnym?

Czy i jak uczestniczg w zyciu kulturalnym?

Jakie wiezi taczg ich ze Srodowiskiem spotecznym, matg Ojczyzng, regionem, paristwem?

Wyniki badania zostaty szczegétowo omoéwione w kolejnych rozdziatach opracowania. Staralismy sie

zaprezentowac ogdlne obserwacje dotyczace catej proby badawczej, ale rowniez — tam, gdzie to

okazato sie istotne — przedstawiliSmy zréznicowania odpowiedzi respondentédw ze wzgledu na pted,

miejsce zamieszkania i status zawodowy. W argumentacji uwzglednilismy réwniez wypowiedzi

uczestnikéw zogniskowanych wywiadéw grupowych (mtodych Matopolan i przedstawicieli instytucji

i organizacji wspierajgcych mtodziez).

Rezultaty diagnozy prowadzg do sformutowania szeregu rekomendacji w tym zakresie, ktérych

adaptacja do wymogow funkcjonowania roinych jednostek organizacyjnych Urzedu

Marszatkowskiego, a nastepnie implementacja, powinny pomdéc w realizacji polityk publicznych

zrownowazonego rozwoju, w tym — w szczegolnosci — dziatan wpisujacych sie w realizacje polityki

miodziezowej na poziomie regionalnym i lokalnym.
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METODOLOGIA BADANIA

W toku badania wykorzystywano zaré6wno metody ilosciowe, jak i jako$ciowe wedtug
koncepcji oraz narzedzi badawczych (kwestionariusza ankiety i scenariusza wywiadu

ooR
IR

grupowego) przygotowanych przez pracownikéw Uniwersytetu Komisji Edukacji

Narodowej (autoréw niniejszej publikacji).

W celu zapewnienia reprezentatywnosci badania BADANIE ANKIETOWE ZREALIZOWANE ZOSTALO

z punktu widzenia problematyki  badawczej W DNIACH 0D 12 LISTOPADA 2024 ROKU
kontrolowano takze nastepujgce zmienne: miejsce DO 10 GRUDNIA 2024 ROKU NA PROBIE
zamieszkania (Krakéw, pozostate miasta, wsie) oraz LICZACE) 1204 0SOBY W WIEKU 18—-29 LAT

ZAMIESZKALE NA TERENIE WOJEWODZTWA
MALOPOLSKIEGO.

status zawodowy (aktywni i bierni zawodowo).

Czes$¢ badania (n=699) zostata wykonana technika

CAPI (badanie face to face wspomagane komputerowo). Respondenci byli dobierani zgodnie
z metodg random route (ustalonej sSciezki), ktéra polega na rozpoczeciu badania pod adresem
startowym i przechodzeniu do kolejnych mieszkan wedtug ustalonych wytycznych. Do badania
wylosowano 72 punkty startowe, ktére wytyczaty sposéb poruszania sie ankieteréw. Udawali sie pod
adresy startowe, przypisane im przez koordynatora, rozpoczynajac realizacje wywiaddéw zgodnie
z wytycznymi.

Druga czes¢ badania realizowana technikg CAWI (n=505) zostata przeprowadzona w formie ankiety
online wypetnianej przez respondenta w wygodnym dla niego czasie. Przed rozpoczeciem badania,
podobnie jak przy technice CAPI respondenci odpowiadali na pytania weryfikujgce czy potencjalny
respondent spetnia wymogi rekrutacyjne do udziatu w badaniu.

Dodatkowo, zrealizowano 8 zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGl), w tym:
2 z instytucjami/organizacjami zajmujgcymi sie wsparciem oséb mtodych w Krakowie i 6 z osobami
w wieku 18-29 lat (po 3 z biernymi i aktywnymi zawodowo) w Tarnowie, Nowym Saczu i Chrzanowie.
W tym celu przygotowano dwa niezalezne scenariusze wywiadu, ktdre zostaty wykorzystane
W rozmowie z obiema grupami uczestnikéw.

Préba badawcza byta zréwnowazona pod wzgledem NIECO PONAD POLOWA RESPONDENTOW
wieku. Trzy rowne segmenty (ok. 33%) w probie REPREZENTOWALA GRUPE WIEKOWA 18—24 LATA,
stanowity osoby zamieszkate: w Krakowie, pozostatych A POZOSTALI GRUPE 25—29 LAT.

miastach wojewddztwa oraz na terenach wiejskich.
Aktywni zawodowo (77,7%) znacznie przewazali nad biernymi zawodowo (22,3%)’. Warto jednak
zwrdci¢ uwage na fakt, ze w grupie aktywnych znalazty sie zaréwno osoby, ktére ukonczyty juz edukacje

7 W$rdd biernych zawodowo znajdowali sie réwniez uczniowie i studenci.
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i weszty na rynek pracy, jak i — najczesciej — studenci, ktorzy jednoczesnie byli zatrudnieni, bowiem
tylko 57,6% respondentdéw deklaruje, ze nie podlega obowigzkowi szkolnemu, ani nie studiuje.

W trakcie analizy danych zastosowano wage korygujaca pteé, w taki sposdb, aby uzyskaé witasciwe
odzwierciedlenie tej cechy w odniesieniu do naturalnego jej rozktadu w badanej populacji. Maksymalny ’

btad oszacowania dla préby liczacej 1204 osoby wynosi £2,8 p.p. (przy zaktadanym poziomie ufnosci
95%).

Tabela 1. Respondenci bioracy udziat w badaniu w przekroju na wiek, miejsce zamieszkania, status

zawodowy.
18-24 lata 51,7%
25-29 lat 48,3%
Wies 33,4%
Miasto do 19 999 mieszkancéw 15,4%
MIEJSCE Miasto od 20 tys. do 49 999 mieszkancéw 9,5%
ZAMIESZKANIA Miasto od 50 tys. do 99 999 mieszkaricow 3,4%
Miasto od 100 tys. do 499 999 mieszkancow 5,1%
Miasto powyzej 500 tys. mieszkancéw 33,3%
Aktywni zawodowo 77,7%
STATUS ZAWODOWY
Bierni zawodowo 22,3%
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CzESC 1: INSTYTUCIE PUBLICZNE / TRANSPORT

tukasz Cywinski

Znaczenie bezptatnych ustug publicznych
dla mtodych Matopolan

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych wskazuje, iz bezptatne ustugi oferowane przez
instytucje publiczne sg potrzebne. Najwiecej ankietowanych podkresla znaczenie
bezptatnych ustug w obszarze edukacji (85,3%), nastepnie dopiero kultury (79,8%) oraz
pomocy spotecznej (67,1%).

Mtodzi Matopolanie w kontekscie analizowanych polityk publicznych wyraznie akcentujg znaczenie
edukacji oraz swojego uczestnictwa w kulturze.

Juz na etapie oceny potrzeb ustug swiadczonych przez jednostki organizacyjne systemu oswiaty,
kultury czy szeroko rozumianej pomocy spotecznej zarysowuje sie réznica w postrzeganiu instytucji
oferujacych rozwaj czy samodoskonalenie mtodych ludzi wobec tych oferujacych wsparcie osobom
lub rodzinom doswiadczajgcym problemoéw lub znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowe;j.

NAJWIECES ANKIETOWANYCH PODKRESLA Chociaz mtodzi Matopolanie zgodnie podkreslajg koniecznosé

e R T N e T o statego rozbudowywania bezptatnych ustug we wszystkich

analizowanych obszarach to wyraZznie mniejsze znaczenie ma

EDUKACJI (85,3%), NASTEPNIE DOPIERO KULTURY
(79,8%) ORAZ POMOCY SPOLECZNEJ (67,1%).

to wtasnie w przypadku pomocy spoteczne;.

Warto wzig¢ jednak pod uwage, iz roznice te wynikaé¢ mogg jedynie z braku doswiadczer mtodych ludzi
co do poszczegdlnych ryzyk socjalnych, nie natomiast z ewentualnego braku zrozumienia kwestii czy
probleméw spotecznych. Instytucje edukacji czy kultury stanowig bowiem srodowisko znacznie lepiej
znane mtodym ludziom anizeli obszar pomocy spoteczne;.

Relatywnie niskie wskazniki odpowiedzi, trudno powiedzie¢” w kazdej analizowanej kategorii sugeruja,
ze respondenci majg jasne i sprecyzowane opinie na temat rél i znaczenia bezptatnych ustug
oferowanych przez instytucje publiczne.
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Tabela 2. Czy BEZPLATNE ustugi (np. zajecia, warsztaty, porady, konsultacje itp.) oferowane przez
instytucje publiczne w poszczegodlnych obszarach publiczne s3...?

EDUKACJA: Potrzebne, oferta powinna by¢

NP. DOMY KULTURY, SWIETLICE SRODOWISKOWE, stale rozbudowywana
PORADNIE PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNE, Niepotrzebne, moge sobie

PRAKTYCZNEGO ITP. . T
Trudno powiedzieé 5,2%
Potrzebne, oferta powinna by¢

. KULTURA: stale rozbudowywana
NP. OSRODKI KULTURY, MUZEA, GALERIE SZTUKI, : .
TEATRY, KINA, CENTRA EDUKAC)H ARTYSTYCZNE),  RANUSEECURUTCECNE 13.7%
CENTRA NAUKI ITP. poradzi¢ bez wsparcia instytucji ’
Trudno powiedzieé
POMOC SPOLECZNA: Potrzebne, oferta powinna by¢
NP. OSRODKI POMOCY SPOLECZNE], POWIATOWE  [REURINNRSU NI,
CENTRA POMOCY RODZINIE, OSRODKI INTERWENC]!  gurees .
KRYZYSOWEJ, OSRODKI WSPARCIA, CENTRA Niepotrzebne, moge sobie 17,9%
INTEGRAC]I SPOLECZNEJ, WARSZTATY TERAPII poradzi¢ bez wsparcia instytucji
ZAJECIOWE] ITP. Trudno powiedzieé 15,1%

Warto wskazaé, iz potrzeba dostepu do bezptatnych ustug w przypadku wszystkich analizowanych
obszaréw kazdorazowo silniej akcentowana jest przez kobiety anizeli przez mezczyzn. Najwyrazniej
jednak réznice te zarysowujg sie w przypadku pomocy spotecznej, gdzie kobiety (75,9%) uznajg pomoc
spoteczng za bardziej potrzebng niz mezczyzni — 58,5%.

Fakt, iz to wifasnie kobiety wykazujg wyiszy poziom oczekiwan wobec instytucji publicznych
w badanych obszarach moze wynikaé z ich wiekszej roli w opiece nad dzieémi czy osobami starszymi,
a takze ich zaangazowania w edukacje rodziny. Mezczyzni znacznie czeSciej deklaruja, ze potrafig sobie
poradzi¢ bez wsparcia instytucji. Moze to odzwierciedla¢ normy spoteczne dotyczace meskiej
samowystarczalnosci i nieche¢ do korzystania z pomocy.

Znaczenie dostepu do bezptatnych ustug kazdorazowo o i
77,8% MIESZKANCOW WSI PODKRESLA ZNACZENIE

BEZPtATNYCH UStUG W SFERZE POMOCY SPOtECZNEJ
wsi niz samego miasta Krakowa. Szczegdlnie wyraznie PRZY WARTOSCIACH NA POZIOMIE 57.5% W
7

réznice te widaé ponownie w przypadku pomocy PRZYPADKU KRAKOWA.
spotecznej, ktdra okazuje sie obszarem o najwiekszych

czesciej podkreslane jest rowniez przez mieszkancow

zréznicowaniach.

Roéznice te sugerowa¢ mogqg niedobdr instytucji w okreslonych rejonach i wieksze oczekiwania
wobec panstwa czy samorzadu. Miasta, szczegélnie Krakdw, maja nizsze wskazniki poparcia, co
moze oznaczaé, ze dostepnosc ustug jest wieksza i tym samym mniej odczuwalna jest potrzeba
ich dalszego rozwoju.
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Korzystanie z bezptatnych ustug publicznych

W kontekscie faktycznych relacji mtodych Matopolan z instytucjami publicznymi wida¢, ze
EE najczesciej korzystali oni z bezptatnych ustug zwigzanych z edukacjg i kulturg. 59,5%

] respondentéw miato kontakt z ustugami edukacyjnymi.

Znaczacy odsetek (34,2%) korzystat z nich wielokrotnie. Zwraca to uwage na wysokie zaangazowanie
mitodych ludzi w tym obszarze polityk publicznych i potwierdza wczesniejsze wnioski o potrzebie ich
rozwoju. Najwiecej, bo az 63,7% badanych korzystato jednak z oferty kulturalnej, wskazuje to na duze
zainteresowaniu tg forma aktywnosci publicznej. Najwieksza grupa to osoby korzystajace wielokrotnie,
co z kolei przesgdza¢ moze miedzy innymi o atrakcyjnosci oferty. Odsetek osdb, ktére nie korzystaty
(36,3%) jest nizszy niz w przypadku edukacji.

Ogdélny wysoki poziom uczestnictwa miodych ludzi w obu powyiszych obszarach moze
przyczynia¢ sie do budowy kapitatu spotecznego. Inicjatywy podejmowane zaré6wno w sferze
edukacji jak i kultury majg bowiem wartos¢ nie tylko indywidualng, ale réwniez spoteczng,
wzmacniajac wiezi oraz aktywnosc obywatelska.

Tabela 3. Czy w ciggu ostatniego roku korzystates/-as z BEZPLATNYCH ustug (np. zajeé, warsztatow,
porad, konsultacji itp.) oferowanych przez instytucje publiczne w nastepujacych obszarach?

Tak, wielokrotnie 34,2%
1 0,
EDUKACIA Tak, sp.oradycznle 17,4%
Tak, jeden raz 7,9%
Nie 40,5%
Tak, wielokrotnie 31,6%
1 o)
KULTURA Tak, sp.oradycznle 23,9%
Tak, jeden raz 8,2%
Nie 36,3%
Tak, wielokrotnie 5,2%
H 0,
POMOC SPOLECZNA Tak, sp'oradycznle 5,7%
Tak, jeden raz 5,1%

Nie 83,9%

W obydwu przypadkach kobiety nieznacznie czesciej korzystaty z omawianych ustug w stosunku do
mezczyzn, pomimo faktu, iz réznice nie sg duze. Wpisuje sie to we wczesniej sformutowane wnioski

o wiekszej aktywnosci kobiet w kontekscie omawianych polityk publicznych. Zrdznicowanie
terytorialne takze potwierdza wczesniejsze ustalenia. Zarowno w przypadku bezptatnych ustug
edukacyjnych, jak i oferty kulturalnej znaczna przewaga Krakowa nad pozostatymi miastami czy
terenami wiejskimi dowodzi¢ moze wiekszej dostepnosci oferty, wyzszego poziomu Swiadomosci
spotecznej, badz? tez skuteczniejszej informacji lub promocji.
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Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (83,9%) nie miata natomiast w ostatnim roku kontaktu z zadng
forma bezptatnych ustug w obszarze pomocy spotecznej. To znacznie wiecej niz w pozostatych
analizowanych obszarach. Sugeruje to mniejszg liczbe szukajgcych wsparcia lub tez brak dostepnosci
takich ustug czy wreszcie ewentualny niezadowalajgcy poziom oferty w tym zakresie.

Wskazujg na to rowniez wypowiedzi badanych oséb uzyskane w pogtebionej czesci analizy
(na pytanie o to, czego brakuje w obszarze pomocy spotecznej):

No moze wtasnie takiego miejsca, gdzie taka osoba z problemami, by jakby wiedziata, ze
znajdzie pomoc. Ze jest na przyktad po szkole, i ma swiadomos¢ sobie nie radzi¢ z czyms,
z jakimis przedmiotem, czy ogdlnie w domu. | jest na przyktad, fajnie jak by byt taki osrodek,
gdzie taka osoba moze anonimowo, albo nieanonimowo podejsc i jakby powiedzie¢ o tym.

(FGI, aktywni zawodowo)

Tak duzy odsetek mtodych ludzi nie kontaktujgcych sie instytucjami pomocy spotecznej wskazywac
moze réwniez na bardzo niski kapitat zaufania do omawianych instytucji.

Co znajduje tez potwierdzenie w kolejnych wypowiedziach mtodych Matopolan:

W ogdle a propos zaufania do instytucji publicznych to z innego z kolei wqtku, jak ja
rozmawiam z tymi uczniami ze szkét ponadpodstawowych na fokusach o tym, czy sq jakies
instytucje, ktore mogtyby im pomdc w znalezieniu pracy. W ogdle oni uwazajq, ze prace
sie znajduje po znajomosci, to widzg, to mowiq i to mnie zaskakuje. No i Ze instytucje
publiczne nie pomogq im, w ogdle nie majg takiego postrzegania, ze ktos by im mogt
pomoac. Urzqgd pracy absolutnie nie. No wiec jest ta niewiedza brak zaufania, moze to, co
styszq wokoto. Natomiast zeby mieli cos zrobi¢ sami, wzig¢ w swoje rece jakis projekt, to
oni chetnie ale jednak te formalnosci...

(FGI, instytucje)

Mimo iz réznice w odpowiedziach pomiedzy ptciami nie sg duze, rdwniez i w tym fragmencie utrzymuje
sie tendencja wiekszej aktywnosci kobiet. Pod wzgledem zréznicowania terytorialnego natomiast
mieszkancy Krakowa nieznacznie rzadziej korzystajg ze wsparcia instytucji publicznych pomocy
spotecznej w stosunku do oséb zamieszkujgcych mniejsze miasta czy wsie. Uznanie pomocy spotecznej
za wazng oraz relatywnie rzadkie korzystanie z ustug w tym zakresie wskazywa¢ moze na rozmaite
bariery dostepu lub ograniczenia spoteczne. Wymaga to jednak dodatkowej refleksji i pogtebionych
badan nad tym fragmentem analizowanej rzeczywistosci.
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Oczekiwania respondentow w zakresie
bezptatnych ustug publicznych

é W kontekscie pytania o zadowolenie oséb korzystajacych z bezptatnych ustug publicznych
w Matopolsce co do spetnienia ich oczekiwan przez polityki publiczne dziatajgce w trzech
analizowanych grupach instytucji, respondenci najczesciej wypowiadali sie pozytywnie.

Najwyzisze zadowolenie spoteczne obserwowane jest w obszarach zwigzanych z kulturg oraz
edukacjg. Ustugi oferowane w sferze kultury sg najlepiej postrzegane. 86% respondentdéw czuje sie
usatysfakcjonowanych. Jedynie 6,8% badanych wyraza swoje niezadowolenie, co czyni ten obszar
najlepiej ocenianym. Wysoki poziom spetnionych oczekiwan $wiadczy¢ moze o atrakcyjnosci oferty
kulturalnej oraz jej dopasowaniu do potrzeb mtodych ludzi w Matopolsce.

W swoich odpowiedziach uwage zwracajg jedynie mieszkarncy miast poza Krakowem, gdzie 12,6%
respondentow podkresla swoje niezadowolenie z poziomu ustug. Chociaz omawiane wartosci nie s3g

niepokojace, ta wtasnie grupa mtodych ludzi reprezentuje najwyzszy wskaznik niezadowolenia.

Tabela 4. Okresl, czy Twoje wczesniejsze oczekiwania w poszczegdlnych obszarach zostaty

spetnione.

Tak 82,4%

EDUKACIA Nie 8,4%
Trudno powiedzieé 9,1%

Tak
KULTURA Nie 6,8%
Trudno powiedzieé 7,3%

Tak
POMOC SPOLECZNA Nie 18,9%
Trudno powiedzieé 23,5%

Wsrod badanych bardzo wysoki odsetek oséb zadowolonych widoczny jest takze w sferze ustug
edukacyjnych — 82,4%, relatywnie niewielki poziom braku zadowolenia — 8,4% sugeruje, iz wiekszos¢
mtodych ludzi ma pozytywne doswiadczenia z tego typu ustugami. Ponownie jednak odnotowac nalezy
nieznaczng przewage osob zamieszkujgcych miasta poza Krakowem, gdzie wskazniki niezadowolenia
sg najwyzsze wsrod wszystkich typdw miejscowosci.

Ze wszystkich analizowanych obszaréw efektywnos¢ pomocy spotecznej w kontekscie spetnienia
oczekiwan jej beneficjentéow oceniona zostata najgorzej. Chociaz odsetek zadowolonych — 57,7%
stanowit grupe najczesciej udzielanych odpowiedzi, wpisujgc sie w ten sposéb w ogdlne przekonania
mtodych ludzi co do skutecznosci dziatan instytucji publicznych, warto zaznaczyé, iz blisko 1 na 5 oséb
jest rozczarowana oferowanym poziomem ustug, szczegdlnie widoczne jest to, tak jak w wyzej juz
oméwionych przypadkach, wsréd mieszkancdw miast poza Krakowem, ktérzy w poréwnaniu
z pozostatymi grupami pozostajg najbardziej krytyczni wobec jakosci oferowanych ustug. Moze to
wskazywac na niedopasowanie oferty do potrzeb mtodych ludzi. Prawie 1 na 4 osoby nie potrafi
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réwniez ocenic czy oferowane w tym obszarze dziatania spetnity ich oczekiwania (23,5%) To najwyzsze
wskazniki niezadowolenia i braku odpowiedzi wsréd wszystkich analizowanych obszaréw.

Relatywnie czeste odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” zaréwno w sferze edukacji, kultury jak i spotecznej
uwidaczniajg pewnego rodzaju niezdecydowanie mtodych Matopolan, co moze by¢ powodowane ,
brakiem zaangazowania lub niskim poziomem $wiadomosci obywatelskiej. Rezultatem takiej sytuacji
moze by¢ takze niewystarczajgca komunikacja poszczegdlnych instytucji z badanymi, co szczegdlnie
wyrazne jest w przypadku jednostek organizacyjnych pomocy spotfecznej, gdzie odsetek tych
odpowiedzi ponad trzykrotnie przewyzsza obszar kultury oraz jest ponad dwa razy wyiszy

w pordwnaniu z instytucjami dziatajgcymi w przestrzeni ustug edukacyjnych.

W analizie poziomu zadowolenia z ustug oferowanych
WYJATEK STANOWI OBSZAR INSTYTUCJI POMOCY

w sferze edukacji, kultury czy pomocy spotecznej nie SPOLECZNE GDZIE ISTOTNIE WYZSZY POZIOM

wida¢ istotnych réznic w odpowiedziach udzielanych ZADOWOLENIA ZAOBSERWOWAC MOZNA WSROD
przez kobiety oraz przez mezczyzn. W przypadku ustug 0SOB NIEPRACUJACYCH — 71,2% ANIZELI
edukacyjnych, czy tych zwigzanych z kulturg podobnych 0SOB AKTYWNYCH ZAWODOWO — 55,6%.

odpowiedzi udzielaty zaréwno osoby bierne zawodowo,
jak i osoby pracujace.

Swiadczy¢ to moze o stabszym dostosowaniu ustug do oséb aktywnych zawodowo lub tez
o utrzymujacej sie wcigz stygmatyzacji korzystania z pomocy wsréd oséb w trudniejszym
potozeniu jednak posiadajacych jeszcze mozliwosci samodzielnego przezwyciezania
napotykanych trudnosci.

Zrédta informacji na temat bezptatnych ustug publicznych

\ W toku realizacji badania mozliwe byto okreslenie zrédet, z ktérych respondenci

:_ pozyskujg informacje na temat bezptatnych ustug. Zdecydowanie najczesciej wszelkie
— J informacje dotyczace instytucji dziatajgcych w obszarze edukacji, kultury czy pomocy
spotecznej trafiajg do mtodych Matopolan dzieki mediom spotecznosciowym, w ktérych az 70,3%

badanych przynajmniej raz spotkato sie z tresciami na temat ustug publicznych.

Pozostate zrddta, z ktdrych badani pozyskujg wiedze na temat

Az 70,3% MtODYCH MALOPOLAN PRZYNAJMNIE)
RAZ SPOTKALO SIE Z TRESCIAMI NA TEMAT UStUG

funkcjonowania oraz profilu dziatalno$ci omawianych instytucji
najogolniej sklasyfikowa¢ mozna w trzech podstawowych

PUBLICZNYCH W MEDIACH SPOtECZNOSCIOWYCH. .
kategoriach.

W pierwszej kolejnosci sg to oceniane w bardzo podobnych wartosciach rodzina oraz znajomi - 64,9%,
dostepne materialy, takie jak plakaty czy ulotki — 63,9% oraz informacje pozyskane od nauczycieli
czy wyktadowcéw — 63,8%.
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Na uwage w analizowanym fragmencie z pewnoscig zastuguje fakt, iz dopiero w dalszej kolejnosci

respondenci wskazywali Zrédta w jakims sensie powigzane z samymi instytucjami publicznymi, a wiec
ich strony internetowe (59,7%), telewizja, radio oraz prasa — 58,9%, a takie lokalne serwisy

internetowe —55,6%. Wnioskowac zatem mozna o niewystarczajgcej aktywnosci instytucji publicznych ’
w omawianym aspekcie oraz by¢ moze braku potrzeb czy by¢ moze nawet zaufania badanych oséb co

do tej formy kontaktu.

Potwierdzajg to niejako kolejne trzy najrzadziej wskazywane zrédta, a wiec sami pracownicy instytucji
publicznych, u ktdrych respondenci zatatwiali wazne dla siebie kwestie — 39,8%, dokumenty prawne
z ktérymi badani mieli stycznos¢ — 37,6% oraz najnizej oceniane punkty obstugi mieszkancéw — 36,1%.
Oprocz wskazywanej wczesniej stabszej aktywnosci samych instytucji w relacji z mtodymi ludzmi,
jeszcze mniej skuteczni okazujg sie ich pracownicy.

Badani najmniej zadowoleni sg bowiem z tradycyjnej formy kontaktu obywatela z urzedem.
Te kategorie odpowiedzi potwierdzajg pogtebione czesci prowadzonej analizy:

Ja bym jeszcze wrdcit do tego tematu, uzupetnitbym to o jednq rzecz krdciutko, mysle ze
kompetencje urzednikow to jest staty nasz problem, jezeli chodzi o duze miasta, nie do
korica rozumiejq potrzeby mtodziezy, a tym bardziej tego, jak z tqg mtodziezq pracowac,
tkwig ciggle w tym starym stylu, z gory.

(FGI, instytucje)

Z drugiej strony, nalezy zauwazy¢, ze nawyki medialne i sposoby pozyskiwania informacji przez
miodych ludzi ulegty w ostatnich latach istotnym przeobrazeniom, dlatego skuteczna
komunikacja z tg grupa wiekowg obywateli powinna uwzglednia¢ kanaty, ktére mtodzi ludzie
naturalnie preferujq i z ktérych na co dzien korzystaja.

Tabela 5. Czy spotkates/-as sie kiedykolwiek z informacjg o BEZPLATNYCH ustugach oferowanych
przez instytucje publiczne w nastepujacych Zrédtach?

o)
MEDIA (TELEWIZJA, RADIO, PRASA) T*’f'k 58,9%
Nie 41,1%
o)
STRONY INTERNETOWE INSTYTUCJI LUB URZEDOW Tak 59,7%
Nie 40,3%
(o)
LOKALNE SERWISY INTERNETOWE T*’f'k 55,6%
T Nie 44,4%
(o)
MEDIA SPOLECZNOSCIOWE (NP. FACEBOOK) T"ﬁ‘k 70,3%
T Nie 29,7%
o)
PLAKATY LUB ULOTKI Tﬁ‘k 63,9%
Nie 36,1%
Tak 63,8%
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SZKOLA LUB UNIWERSYTET (NAUCZYCIELE, WYKLADOWCY) Nie 36,2%
o Tak 36,1%
PUNKTY OBSLUGI MIESZKANCOW ’

Nie 63,9%

o)
RODZINA | ZNAJOMI Tak 64,9%
Nie 35,1%
PRACOWNICY W URZEDACH, W KTORYCH ZALATWIALEM/AM Tak 39,8%
SPRAWY Nie 60,2%

(o)
DOKUMENTY PRAWNE (USTAWY, ROZPORZADZENIA) T"’.'k 37,6%
Nie 62,4%

Nie wystgpity natomiast w przypadku analizowanych odpowiedzi istotne réznice pomiedzy kobietami
a mezczyznami chociaz zauwazy¢ mozna, iz kobiety nieznacznie czesciej polegajg jednak na relacyjnych
i wizualnych Zrédtach informacji. Na uwage natomiast w omawianym zakresie zastugujg rdznice
pomiedzy mieszkaricami wsi a mieszkaficami Krakowa. W przypadku tych pierwszych odsetek oséb
informowanych przez media tradycyjne, plakaty/ulotki, szkoty oraz rodzine czy znajomych jest
kazdorazowo wyzszy w poréwnaniu z odpowiedziami udzielanymi przez respondentéw z Krakowa,
Swiadczy¢ to moze o utrzymujacych sie bardziej tradycyjnych formach przekazu w pewnych obszarach
wojewddztwa matopolskiego.

Chociaz niezaprzeczalnie ros$nie rola Internetu i mediéw spotecznosciowych nadal duze znaczenie majg
plakaty czy ulotki a takze szkoty i relacje interpersonalne, szczegblnie w spotecznosciach lokalnych.
Relacje rodzinne i sgsiedzkie petnig wcigz istotng role w przekazywaniu wiedzy o ustugach — zwtaszcza
w mniejszych miejscowosciach, potwierdza to znaczenie kapitatu spotecznego w dostepie do zasobdéw
publicznych.

Bariery w dostepie do ustug publicznych

W toku realizacji badania mtodzi ludzie poproszeni zostali réwniez o wskazanie powoddéw
uzasadniajgcych ewentualny brak korzystania z bezptatnych ustug oferowanych przez
} N poszczegdlne instytucje publiczne w analizowanych obszarach.
Najczesciej udzielang odpowiedzig respondentow okazuje sie brak wystarczajacej ilosci czasu, na
ktory wskazato az 39,8% osob. Problem ten ma charakter uniwersalny, w réwnym stopniu dotyczy on
mieszkancow wszystkich obserwowanych obszaréw, a wiec mieszkaricow Krakowa, pozostatych miast,
a takze wsi.

Nie zachodza w tej czesci rowniez istotne rdznice pomiedzy odpowiedziami mezczyzn i kobiet.
Zestawiajac te odpowiedzi z wczedniejszym pytaniem o samo znaczenie bezptatnych ustug publicznych,
gdzie ankietowani w zdecydowanej wiekszosci wskazywali na ich bardzo duzg wartosé, wyciggnac
mozna wniosek o przecigzeniu mtodych ludzi obowigzkami zwigzanymi chociazby z nauka, praca lub
tez innymi jeszcze aktywnosciami. Sytuacja taka odzwierciedla bardzo intensywny tryb zycia mtodych
ludzi.
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Istotnym dla tej kategorii odpowiedzi s3 poniisze fragmenty pogtebionej czesci analizy w tym
obszarze:

W zesztym roku mielismy taki projekt z mtodziezq gtuchq ze Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego i tam byt taki problem, ze ta mfodziez miata lekcje, ale potem mieli
jeszcze inne zajecia, wiec tak naprawde nie mieli czasu zeby wzig¢ udziat w tym projekcie,
mimo Ze bardzo chcieli i to byto bardzo trudne.

(FGI, instytucje)

Raczej jak pracuje sie dosy¢ dtugo, dnidwke, no to jedyne co sie chce to wrdcic¢ do tézka
i po prostu... zazwyczaj takie instytucje sq zamkniete, jak my jestesmy po pracy.

(FGI, aktywni zawodowo)

Nieznacznie nizszy odsetek wskazywanych w tym zakresie odpowiedzi — 34,3%, wigze sie z brakiem
potrzeby lub zainteresowania mtodych ludzi przedstawiang im ofertg. O ile pomiedzy kobietami
a mezczyznami nie zachodzg zauwazalne rdznice, to brak potrzeby sygnalizowany jest tutaj jednak
znacznie czesciej w przypadku mieszkancéw wsi anizeli mieszkancéw samego Krakowa.

Trzecig najczesciej wskazywang grupa odpowiedzi uzasadniajgcych brak uczestnictwa mtodych ludzi
w omawianym zakresie okazuje sie niedostateczna informacja (wskazania 21,3% badanych).
Sugerowacd to moze, iz wielu mtodych ludzi nie wie o istnieniu takich ustug lub w dalszym ciggu nie
docierajg do nich skuteczne komunikaty promujace oferte.

Charakterystycznym dla tej kategorii odpowiedzi jest ponizszy fragment pogtebionej analizy tego
obszaru:

g

Ja mowitam o tym braku zaufania, ale tez taki prosty powdd, brak wiedzy na temat
dostepnych ustug, oni nie wiedzq. Jak ja z nimi rozmawiam to oni nawet nie wiedzg, Ze jest
taka ustuga bezptatnego doradztwa zawodowego u nas w urzedzie. (...) mozna przyjs¢ na
indywidualng rozmowe, mozna przyjsc¢ na zajecia grupowe i wszystko jest bezptatnie. Oni
po prostu nie wiedzq, a jak sie dowiadujq o tej ustudze to mowiq szkoda, ze nie wiedziatem.
Na poziomie deklaracji mowiq tak, ale my w ogdle nie wiedzielismy o tym.

(FGI, instytucje)

Relatywnie niewielki odsetek odpowiedzi koncentrowat sie wokét szeroko rozumianych problemoéw
systemowych czy infrastrukturalnych, takich jak brak wolnych miejsc, odlegta lokalizacja czy
skomplikowane procedury rekrutacji. Daje to przekonanie o tym, iz czynniki cywilizacyjne oraz
przeobrazenia spoteczne w gtdwnej mierze odpowiada¢ mogg za relacje mitodego pokolenia
z badanymi instytucjami.
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Wykres 1. Jaki byt gtéwny tego powdd tego, ze rzadko lub wcale nie korzystates/-as$ z
BEZPLATNYCH ustug oferowanych przez instytucje publiczne?
Mozesz wskaza¢ MAKSYMALNIE 3 odpowiedzi.

Brak czasu
Nie miatam potrzeby lub nie jestem zainteresowana takimi ustugami
Niedostateczna informacja
Brak wolnych miejsc
Odlegta lokalizacja
Skomplikowane procedury rekrutacji
Brak zaufania do instytucji oferujgcych ustugi
Nie wiem / Trudno powiedzieé
Negatywne dotychczasowe doswiadczenia
Nieprzystosowana infrastruktura 2.8%
Brak dostepnosci dla os6b niepetnosprawnych | 1.5%
Inne | 0.4%
0% 10% 20%  30% 40%

* Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos$¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi

Transport

Czestotliwos¢ korzystania z poszczeg6lnych form transportu

[E_lo_ Na podstawie uzyskanych danych mozliwe okazato sie sformutowanie wnioskéw
=L dotyczacych preferencji transportowych mtodych ludzi. Analiza pokazuje zréznicowanie
U e=e

wyboréw komunikacyjnych oraz ich czestotliwosé¢, co w naturalny sposéb powigzane jest
z dostepnoscig, wygoda, statusem spotecznym oraz stylem zycia mtodego pokolenia.

Odsetek udzielanych w tym zakresie odpowiedzi znacznie
czesciej dotyczy mieszkancow wsi — 44,4% w poréwnaniu
z wiekszymi miastami — 37,2% czy samym Krakowem, gdzie
wskazania sg najnizsze — 26,3%. Odnotowaé nalezy réwniez

WLASNY SAMOCHOD OKAZUJE SIE NAJCZESCIE)
UZYWANYM SRODKIEM TRANSPORTU.

36% BADANYCH WSKAZUJE, 12 KAZDEGO DNIA

PRZEB ISz SIS T B2 OO B bardzo duza przewage oséb aktywnych zawodowo — 44,2%

w stosunku do oséb niepracujgcych — 8,1%. Zauwazalna jest
ponadto wieksza zalezno$¢ kobiet od transportu publicznego, mezczyini czeéciej bowiem s3
kierowcami.

Tylko 26,2% ogdtu miodych ludzi zaznacza, iz korzysta z wiasnego samochodu rzadko lub wecale,
sugeruje to relatywnie duzy dostep Matopolan do prywatnych aut oraz swiadczy o ich wzglednej
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niezaleznosci finansowej, potrzebie mobilnosci i wygody, a takie by¢ moze o stabo rozwinietej
komunikacji zbiorowej w niektdrych regionach.

Bardzo dostepnym i stosunkowo regularnym sposobem przemieszczania sie wsréd mtodych
Matopolan jest autobus. Stanowi on dominujacg forme transportu zbiorowego. Codziennie lub kilka
razy w tygodniu korzysta z niego niemal 49% mtodych ludzi. Tylko 22,8% nie korzysta z autobuséw
w ogole, stanowi to najmniejszy odsetek wsrod wszystkich dostepnych form transportu zbiorowego
i potwierdza, iz petni on kluczowa funkcje w kontekscie mobilnosci mtodego pokolenia.

W poréwnaniu z przemieszczaniem sie wtasnym samochodem odpowiedzi w tym zakresie rozktadaja
sie odwrotnie proporcjonalnie w odniesieniu do miejsca zamieszkania respondentéw, gdzie przez
mieszkancow Krakowa autobus kaidego dnia wykorzystywany jest przez 21,6% badanych,
w miastach pozostatych przez 18,4% os6b, natomiast na wsi jedynie przez 16,7% mtodych
Matopolan. Zestawienie to s$wiadczy¢ moze o pewnym stopniu wykluczenia komunikacyjnego na wsi
i koniecznosci ponoszenia wiekszych kosztéw zwigzanych z przemieszczaniem sie przez mieszkarncéw
tych wtasnie obszaréw.

Znacznie mniej popularnym sposobem przemieszczania sie w opiniach respondentéw jest tramwaj,
ktéry najprawdopodobniej z uwagi na lokalng jedynie dostepnos¢, przez 45,4% badanych
wykorzystywany jest rzadziej niz kilka razy w roku lub wcale. Jedynie 13,1% mtodych ludzi wskazuje,
iz porusza sie w ten sposéb kazdego dnia.

Odpowiedzi respondentéw, ktére odnosity sie do czestotliwosci korzystania z pociggdw oraz
prywatnych buséw jednoznacznie wskazujg, iz obydwie formy transportu majg charakter jedynie
okazjonalny. Zaréwno pociagi, jak i prywatne busy rzadko wykorzystywane s3g przez mtodych ludzi
codziennie lub nawet kilka razy w tygodniu (ponizej 7%). Najwiecej osdb korzysta z nich zaledwie kilka
razy w roku (pociag 33,4%, bus 21,8%).

Wtasny rower lub hulajnoga wykorzystywany jest przynajmniej kilka razy w miesigcu przez ponad
43% badanych, a dla poréwnania z wynajmu korzysta w tym czasie jedynie 11,5% mtodych ludzi.
Wynika¢ to moze miedzy innymi z takich czynnikéw, jak potrzeba niezaleznosci oraz kwestie
ekonomiczne. Pod uwage wzig¢ nalezy réwniez ograniczony dostep do tej formy przemieszczania sie
poza wiekszymi miastami. W podobnym kontekscie rozpatrywaé mozna marginalne znaczenie
wynajmu samochoddéw wsréd mtodych ludzi, wérdd ktdrych 89,6% nigdy nie skorzystato z tej formy
mobilnosci.

Nasuwa sie zatem wniosek o bardzo matym zainteresowaniu analizowanej grupy Matopolan
wszelkimi formami wspoétdzielenia srodkéw transportu. Poza oczywistymi niejako rdéznicami
zwigzanymi z szeroko rozumiang infrastrukturg w tym zakresie oraz aspektami finansowymi wzigc
nalezy rowniez pod uwage by¢ moze kwestie zaufania do takich ustug.
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Tabela 6. Jak czesto korzystasz z nastepujacych srodkéw transportu?

AUTOBUS

TRAMWA]

Codziennie
Kilka razy w tygodniu
Kilka razy w miesigcu 17,4%
Kilka razy w roku 11,2%
Rzadziej lub wcale 22,8%
Codziennie 13,1%
Kilka razy w tygodniu 15,7%
Kilka razy w miesigcu 11,8%
Kilka razy w roku 14,1%

POCIAG

Rzadziej lub wcale
Codziennie 1,6%
Kilka razy w tygodniu 4,6%
Kilka razy w miesigcu 12,0%

Kilka razy w roku

Rzadziej lub wcale

BUS (PRYWATNY PRZEWOZ 0SOB)

Codziennie 1,9%
Kilka razy w tygodniu 6,5%
Kilka razy w miesigcu 12,4%

Kilka razy w roku

Rzadziej lub wcale

Codziennie

WEASNY SAMOCHOD

WELASNY ROWER / HULAJINOGA

WYNAJETY SAMOCHOD (CAR
SHARING)

WYNAJETY ROWER 7/ HULAINOGA

Kilka razy w tygodniu 21,2%
Kilka razy w miesigcu 12,1%
Kilka razy w roku 4,5%
Rzadziej lub wcale 26,2%
Codziennie 2,3%
Kilka razy w tygodniu 11,8%
Kilka razy w miesigcu 29,3%
Kilka razy w roku 14,4%
Rzadziej lub wcale 42,1%
Codziennie 0,1%
Kilka razy w tygodniu 1,4%
Kilka razy w miesigcu 2,2%
Kilka razy w roku 6,6%
Rzadziej lub wcale
Codziennie 0,3%
Kilka razy w tygodniu 2,0%
Kilka razy w miesigcu 9,2%
Kilka razy w roku 11,0%

Rzadziej lub wcale

77,4%
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Cele korzystania z transportu zbiorowego

_E W czesci dotyczgcej mobilnosci mtodego pokolenia, istotnym wydaje sie pytanie o cel

0] wykorzystywania poszczegdlnych srodkéw transportu zbiorowego. W tym kontekscie

oo|()|oo| odpowiedzi respondentéw najczeéciej lokowaty sie w obszarach zwigzanych z ich
obowigzkami, w drugiej kolejnosci takze z ich zyciem towarzyskim.

Omawiana kategoria odpowiedzi czesciej dotyczy kobiet —
76,3,5% niz meiczyzn — 67,9%. Potwierdza to tym samym
wczesniejsze wnioski dotyczace czestszego wykorzystywania

DOJAZD DO PRACY LUB SZKOtY OKAZUJE SIE
NAJCZESTSZYM POWODEM KORZYSTANIA

Z DOSTEPNYCH FORM TRANSPORTU ZBIOROWEGO, . ) L,
wiasnego samochodu przez mezczyzn oraz wiekszg zaleznosé

Az 72,3% BADANYCH WSKAZALO GO
JAKO KLUCZOWY W ASPEKCIE SWOJEJ

kobiet od transportu publicznego. Uwage nalezy zwréci¢ na
fakt, iz dojazd do pracy lub szkoty czesciej wskazywany jest
CODZIENNEJ MOBILNOSCI. takze przez mieszkaricow Krakowa anizeli pozostatych miast

czy wsi, co réwniez w pewnym sensie uzasadnia wczesniejsze
przekonanie o nieréwnym dostepie do srodkéw komunikacji zbiorowej w analizie terytorialnej.

Druga grupa najczesciej zaznaczanych odpowiedzi w omawianym zakresie sg spotkania towarzyskie.
59,9% ankietowanych podkreslito bowiem znaczenie transportu zbiorowego dla ich czasu wolnego.
Odpowiedzi te dominujg zwfaszcza w przypadku mieszkarnicow Krakowa - 74,9%, ktérzy
nieporéwnywalnie czesciej uczestniczg w zyciu spotecznym przy wykorzystaniu srodkéw transportu
zbiorowego. Odsetek odpowiedzi mieszkarncéw pozostatych miast w odniesieniu do omawianej kwestii
wynosi 47,6% natomiast respondentéw zamieszkujacych na wsi 57,3%.

Pomimo widocznego zréznicowania terytorialnego, relatywnie wysokie wartosci we wszystkich
grupach respondentéw sugeruja, iz transport publiczny wzmacnia mozliwo$é uczestnictwa
w 2yciu towarzyskim i rekreacyjnym, co czyni go istotnym narzedziem integracji spotecznej.

Tak wysoka zaleznos¢ mtodych ludzi od komunikacji publicznej wskazywac¢ ponadto moze na ich
sytuacje finansowg lub tez uzasadnia¢ postawy zwigzane z zagadnieniami ekologii czy ochrony
Srodowiska.
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Wykres 2. W jakim celu najczesciej korzystasz z transportu zbiorowego (AUTOBUS, TRAMWAJ,
POCIAG, BUS)? Mozna wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.

Dojazd do pracy/szkoty

Spotkania towarzyskie

Rekreacja (np. wycieczki, podréze)
Dojazd na zakupy

Sprawy osobiste do zatatwienia poza domem

Inne
0% 20% 40% 60% 80%

* Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos$¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi

Ocena punktualnosci transportu zbiorowego

W trakcie badania diagnozowano rdéine wymiary ocen korzystania z transportu
zbiorowego. Pierwszym z nich byta punktualnos$é. W tym zakresie mtodzi Matopolanie
w swoich odpowiedziach najczesciej wypowiadali sie pozytywnie, ze szczegdlnym

uwzglednieniem tramwajow, ktére oceniane sg najlepie;j.

74,2% mtodych ludzi wyraza ogélne zadowolenie z punktualnosci tej formy transportu, co moze by¢
efektem stabilnych potaczen oraz zmniejszonego wptywu ruchu drogowego.

W drugiej kolejnosci respondenci wskazywali na swoje zadowolenie z punktualnosci potaczen
kolejowych. 71,8% badanych ocenia punktualno$é pociggéw pozytywnie.

Pod wzgledem punktualnosci transportu zbiorowego na trzecim miejscu respondenci podkreslali
prywatny przewdz oséb — busy, ktére pozytywnie oceniane sg w 66%. Moze to przede wszystkim
wynikac z wiekszej elastycznosci tras ale takze by¢ moze takze z nieréwnego standardu przewoznikéw
w poréwnaniu z potgczeniami autobusowymi, gdzie zadowolenie pasazerow w omawianym kontekscie
wyrazone zostato przez 61,6%, a wiec nieznacznie tylko gorze;j.

W ocenie punktualnosci transportu zbiorowego przez mtodych ludzi na uwage zastugujg utrzymujgce
sie niemal kazdorazowo na tym samym poziomie oceny neutralne. W przypadku transportu szynowego
(tramwaje oraz pociagi) 1 na 5 respondentéw nie wypowiedziat sie ani pozytywnie ani negatywnie.
W przypadku buséw oraz autobusdw jest to prawie 25% udzielonych odpowiedzi.
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Tabela 7. Jak oceniasz punktualno$é srodkéw transportu zbiorowego?

(1) Niezadowalajaca 4,2%
2 10,4%
AUTOBUS 3 23,8%
;
(5) Zadowalajaca 26,2%
(1) Niezadowalajgca 1,9%
2 4,4%
TRAMWAJ 3 19,5%
;
(5) Zadowalajaca 32,5%
(1) Niezadowalajgca 3,1%
2 6,1%
POCIAG 3 19,0%
;
(5) Zadowalajaca 31,9%
(1) Niezadowalajgca 4,1%
2 7,2%
BUS (PRYWATNY PRZEWOZ 0SOB) 3 22,8%
4

(5) Zadowalajaca 30,9%

}

Ocena komfortu podrézowania

O@ W toku realizacji badania mtodzi Matopolanie poproszeni zostali rowniez o ocene

poszczegdlnych form transportu zbiorowego w odniesieniu do komfortu podrézowania.
Podobnie jak poprzednio najlepiej oceniony zostat pod tym wzgledem transport szynowy

ze wskazaniem na pociagi.

W tym przypadku zauwazy¢ nalezy rowniez najmniejszg liczb
Az 78,6% ANKIETOWANYCH WSKAZALO ym przyp y y ) 1523 ¢

. wypowiedzi negatywnych — 6,1% sposréd wszystkich

NA SWOJE ZADOWOLENIE Z WARUNKOW . . .
. analizowanych form transportu zbiorowego. Wysoko takze
HOLIRCAAON fL N0 5 ocenione zostaly tramwaje, gdzie wygoda podrézowania

odpowiada 62% badanych oséb.
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Tabela 8. Jak oceniasz komfort podrézy srodkami transportu zbiorowego?

(1) Niezadowalajgcy 3,6%

2 10,3%

AUTOBUS 3 28,4%
4

(5) Zadowalajacy 21,8%

(1) Niezadowalajgcy 2,9%

2 5,7%

TRAMWA]J 3 29,4%
:

(5) Zadowalajacy 20,4%

(1) Niezadowalajgcy 2,7%

2 3,4%

POCIAG 3 15,3%
:

(5) Zadowalajacy 35,3%

(1) Niezadowalajgcy 4,8%

2 12,8%

BUS (PRYWATNY PRZEWOZ 0SOB) 3 24,1%

4 m
(5) Zadowalajacy 27,1%

Nieznacznie gorzej jedynie, w omawianym kontekscie sklasyfikowane zostaty busy, w ktérych 58,4%

badanych o0séb czuje sie dobrze podczas podrézowania. Respondenci gorzej ocenili komfort
podrézowania autobusami, gdzie wskazniki zadowolenia sg na najnizszym poziomie wsréd wszystkich
form transportu zbiorowego — 57,7%. W przypadku autobuséw witasnie obserwowany jest relatywnie
wysoki odsetek osdb niezadowolonych — 13,9%, co stanowi — oprécz prywatnych buséw — najwyzszy
wskaznik w tym obszarze.

Obserwowane opinie znajdujg rowniez potwierdzenie w pogtebionych badaniach prowadzonej
analizy. Swiadcza o tym ponizsze wypowiedzi badanych:

llos¢ 0s6b, ktdra nimi jeZdzi. Jest za mato jakby autobuséw na poszczegdlnych trasach. | za
duzo ludzi, tak, w godzinach szczytu... sq przepetnione bardzo, to jest po prostu tragedia.
Znaczy ostatnio byty jakies testy takich wiekszych, takich dwu... tych tamanych, tak, ale
nie wiem czy one sq jakby za duze na ulice. | dotfozyli kilka matych, takich malutkich
busikéw. Takich elektrycznych. Elektryczne, ktdre ledwo sie ludzie w nich mieszczq i one
wyjezdzajg na wies, gdzie zawsze jest gigantyczna ilos¢ przyjezdzajgcych.

(FGI, aktywni zawodowo)
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Kolezanki mdwity, ze po prostu no jest za mato tych tez autobusdw, przetadowane sgq,
przetadowane sq straszne. | raz miatem, kilka sytuacji miatem takich, jak jezdzitem jeszcze,
ze drzwi sie juz prawie nie domykaty, Ze przy samych drzwiach albo kierowcy juz, nie dato
sie juz wejsc.

(FGI, bierni zawodowo)

Tak na zakoriczenie jeszcze raz, zebyscie mi tak podsumowali, ktory z dostepnych tych
srodkoéw transportu, czyli ten autobus, pociqg czy bus wymaga zmian? W kwestii
dostepnosci ceny, komfortu czy bezpieczerstwa... Odpowiedz: autobus, autobus, autobus.

(FGI, aktywni zawodowo)

Dopasowanie oferty przewozowej do oczekiwan spotecznych stanowi kluczowy element
wsparcia mobilnosci mtodych ludzi. W pierwszej kolejnosci uwaga powinna zostac
skoncentrowana wtasnie na potaczeniach autobusowych, ktorych ocena zarowno w kontekscie
punktualnosci, jak tez komfortu podrézowania szczegdlnie uzasadnia zmiany.

Pomimo iz tramwaje i pociggi zaréwno pod wzgledem punktualnosci, jak i komfortu podrézowania
jednoznacznie ocenione zostaty najlepiej, warto zwrdci¢é uwage na terytorialne zrdznicowanie
uzyskanych w tym zakresie odpowiedzi, gdzie kazdorazowo wiasnie w przypadku transportu
szynowego mieszkancy wsi sg najbardziej zadowoleni, wyprzedzajgc w pozytywnych ocenach
w pierwszej kolejnosci mieszkancéw pozostatych miast, a nastepnie mieszkancéw Krakowa.
Uwzgledniajac miejsce zamieszkania respondentéw w kontekscie prowadzonej analizy takie same
tendencje zauwazane sg w przypadku pozostatych dwdch form przemieszczania sie, a wiec autobuséw
oraz prywatnych buséw. W pytaniu o komfort podrézowania tymi srodkami komunikacji mieszkancy
wsi kazdorazowo ponad dwukrotnie czesciej udzielali odpowiedzi pozytywnych w stosunku
do mieszkancéw Krakowa.

W analizowanym kontekscie zauwazalne sg réwniez réznice ze wzgledu na aktywnos$¢ zawodowg
respondentéw. Osoby bierne zawodowo pod wzgledem punktualnosci oraz komfortu podrézowania
oceniajg transport zbiorowy wyraznie lepiej niz osoby pracujgce, ktére w stosunku do kazdej
z analizowanych form przemieszczania sie pozostajg bardziej krytyczne.

Zbiezne odpowiedzi respondentéw zaréwno w kwestii punktualnosci, jak tez komfortu podrézowania
uzasadniajg przekonanie o faktycznych opiniach mtodych Matopolan co do poszczegdlnych form
transportu zbiorowego i wskazujg tym samym pewnego rodzaju trendy oraz ewentualne obszary,
ktorym poswiecié¢ nalezy wiecej uwagi w ramach realizowania zadan publicznych. Warto wzmacniaé
tym samym jego wizerunek w mediach i dziataniach samorzgdowych.
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Ocena kosztow podrézowania

,m Pewng formg uzupetnienia omawianych kwestii stanowi pytanie dotyczace cen biletéw

| obowigzujgcych w Matopolsce oraz Sredniej odlegtosci do najblizszego przystanku
|

komunikacji zbiorowe;.

W pierwszej omawianej kwestii zauwazy¢ nalezy ogdlng aprobate mtodych ludzi dla obowigzujacych
obecnie kosztéw podrézowania. W kontekscie wszystkich analizowanych srodkéw transportu od 53%
do 61,8% respondentéw uwaza bowiem, Ze ceny sg odpowiednie.

NAIWYZSZY POZIOM AKCEPTACH CEN DOTYCZY Zdecydowanie najwieksze niezadowolenie z cen dotyczy

potaczen dalekobieznych — buséw. 40,2% badanych uwaza

POtACZEN KOLEJOWYCH (61,8%). BIORAC POD

. . bowiem, iz ceny za te witasnie ustuge sg zbyt wysokie. Moze
UWAGE WCZESNIEJSZA OCENE PUNKTUALNOSCI

ORAZ KOMFORTU PODROZOWANIA — CZYNI TO
POCIAGI NAJBARDZIEJ ATRAKCYINYMI.

to S$wiadczy¢ o zbyt wysokich kosztach w relacji do
analizowanego juz komfortu i jakosci ustugi, co pokrywa sie z

wynikami z poprzedniego pytania gdzie komfort podrézowania
oceniony zostat jako niezadowalajacy przez 17,6% badanych —
co w poréwnaniu z trzema pozostatymi srodkami transportu stanowito najwyziszy odsetek w tym
zakresie.

W obszarze analizy cen ustug transportowych w Matopolsce warto zwrdéci¢ ponadto uwage na dwie
dodatkowe kwestie. We wszystkich analizowanych srodkach transportu mniej niz 4% respondentéow
uwaza ceny za zbyt niskie, to oznacza¢ moze, iz przestrzen do podwyzek jest bardzo ograniczona.
Relatywnie niski poziom niezdecydowania — od 3,4% do 5,1% odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”
wskazuje takze na duzg swiadomos¢ mtodych ludzi co do kosztéw transportu zbiorowego.

Tabela 9. Jak oceniasz ceny biletéw w Srodkach transportu zbiorowego?

Za wysokie 34,8%
Odpowiednie
AUTOBUS

Za niskie 1,8%

Trudno powiedzieé 4,1%

Za wysokie 34,7%

TRAMWA] Za niskie 2,6%
Trudno powiedziec 4,5%

Za wysokie 31,2%

POCIAG Za niskie 2,0%
Trudno powiedzieé 5,1%
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Za wysokie 40,2%
. . Odpowiednie
BUS (PRYWATNY PRZEWOZ OSOB)

Za niskie 3,4%
Trudno powiedzieé 3,4%

Biorac pod uwage miejsce zamieszkania badanych oséb podkresli¢ nalezy jednak wieksze
niezadowolenie mieszkaricéw Krakowa zaréwno w stosunku do respondentéw z pozostatych miast jak
tez w stosunku do mieszkancéw wsi. Jest to szczegdlnie widoczne w przypadku transportu Scisle
miejskiego (autobus, tramwaj), gdzie ceny biletow za zbyt wysokie uwaza ponad dwa razy wiecej
mieszkancow Krakowa anizeli mieszkancow wsi.

Odlegtos¢ do najblizszego przystanku komunikacji zbiorowej

W analizie odlegtosci do najblizszego przystanku komunikacji zbiorowej wskaza¢ nalezy,
l@l iz ponad potowa badanych ma bardzo dobry dostep to transportu zbiorowego. Srednia

— 8,79 minut, wyisza niz mediana — 7 minut sugerowa¢ moze, iz wsrod badanych

istnieje grupa z bardzo dtugim czasem dotarcia do przystanku, ktéra podnosi srednig.

Wskazuje to na nierownosci terytorialne w dostepie do komunikacji, mieszkaricy duzych miast s3
uprzywilejowani wzgledem wsi i mniejszych miejscowosci. Niemniej, najczesciej wskazywang
wartoscig byto ,,5 minut”, dlatego nalezy uzna¢, ze przystanki komunikacji zbiorowej w Matopolsce —
w opiniach mtodych ludzi — s3 relatywnie dostepne.

Tabela 10. lle minut potrzebujesz aby dotrzeé pieszo do NAJBLIZSZEGO przystanku (stacji/dworca)
komunikacji zbiorowej? Wpisz przyblizong wartos¢ w minutach.

SREDNIA 8,79
MEDIANA 7,00
DOMINANTA 5,00
MINIMUM 1
MAKSIMUM 120
ODCHYLENIE STANDARDOWE 7,158
ROZSTEP CWIARTKOWY 5
PERCENTYLE
5 2,12
10 3,00
25 5,00
50 7,00
75 10,00
90 15,00
95 20,00
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Wykres 3. Odlegtos$¢ do najblizszego przystanku w minutach.
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Bariery zwigzane z korzystaniem z transportu zbiorowego

(00 \W analizie mobilnosci istotne stajg sie kwestie odnoszace sie do ewentualnych trudnosci

czy probleméw zwigzanych z korzystaniem z poszczegdlnych form transportu zbiorowego.

000
000

—\ Najpowazniejszym problemem okazuje sie przepetnienie pojazdow.

Dla 39,6% badanych jest to istotny problem podczas przemieszczania sie. Niezadowolenie z tego
aspektu znajduje potwierdzenie w pytaniu o komfort podrézowania, na ktérego niedostateczny
poziom wskazato az 38,3% mtodych ludzi. Niedogodnosci takie, jak brak miejsc siedzacych czy brak
klimatyzacji réwniez realnie wptywajg na negatywna oceng transportu, co stanowi jeden z najwyzszych
wynikow w omawianym zakresie.

.....

relatywnie wieksze niezadowolenie mieszkancéw Krakowa w stosunku do dwéch kolejnych grup
respondentéw, a wiec mieszkancdw pozostatych miast czy mieszkancéw wsi. W trzeciej kolejnosci
badani wskazywali na zbyt dtugi czas przejazdu. Nieefektywnos$¢ czasowa okazuje sie istotnym
czynnikiem zniechecajacym do korzystania z transportu zbiorowego dla 29,1% mtodych ludzi
w Matopolsce.

W analizie odpowiedzi dotyczgcych probleméw zwigzanych z korzystaniem z poszczegdlnych form

transportu zbiorowego warto zwrdci¢ rowniez uwage na
NA BRAK MOZLIWOSCI DOJAZDU DO KONKRETNEGO

MIEJSCA WSKAZALO 33,8% ANKIETOWANYCH,
SZCZEGOLNIE MIESZKANCY WSI.

relatywnie wysoki wskaznik niezadowolenia z samych
potaczen komunikacyjnych. Na brak mozliwosci dojazdu
do konkretnego miejsca wskazato 33,8% ankietowanych.
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To spory odsetek sugerujacy, ze nie wszystkie lokalizacje s3 dobrze obstugiwane. Kwestie te za
szczegdlnie problematyczng w zdecydowane] wiekszosci uwazajg mieszkarcy wsi, ktorych liczba
odpowiedzi w tym zakresie jest ponad 25% wyzsza w stosunku do wskazan zaréwno mieszkancéw
Krakowa, jak i pozostatych miast.

W odpowiedziach respondentéw znacznie rzadziej wystepujacg trudnoscia okazuje sie bezpieczeristwo
podczas podrézowania. Dla 60,7% badanych obszar ten nie stanowi trudnosci, moze to Swiadczyé
o relatywnie wysokim poziomie bezpieczenstwa w transporcie publicznym w analizowanych
miejscowosciach. Nie wystepuja w tym zakresie istotne rdéznice pomiedzy kobietami oraz
mezczyznami, wskazania takie dotyczyty bowiem 61,2% kobiet oraz 60,3% mezczyzn.

Umiarkowanie wysoko oceniony réwniez zostat problem braku koordynacji rozktadéw jazdy
réznych przewoznikow. Najmniej zadowoleni w tym zakresie, podobnie jak w przypadku ilosci
potaczen z poszczegdlnymi miejscami, sg mieszkancy wsi. Uzasadnia to potrzebe lepszej integracji
systemowej na przyktad jednej aplikacji, wspolnych biletéw czy przesiadek skoordynowanych
w czasie.

W zaproponowanej pieciostopniowej skali, najczesciej wybieranym poziomem problematycznosci dla
wielu pytan jest 3, co moze sugerowac brak zdania badZ pewien poziom ambiwalencji lub tez
umiarkowanego niezadowolenia. Widoczne jest to zwtaszcza w odpowiedziach oséb zamieszkatych
w Krakowie. Badani mogg nie doswiadcza¢ omawianych probleméw osobiscie, sg jednak ich Swiadomi.
Brak kraicowych emocji oznacza¢ moze takze, iz istnieje spora przestrzern do poprawy omawianych
kwestii, lecz sytuacja w wielu przypadkach nie jest przez mtodych ludzi postrzegana jako szczegdlnie
dokuczliwa. By¢ moze nauczyli sie oni funkcjonowac¢ z niedoskonatosciami systemu transportu
zbiorowego, co nie oznacza petnej akceptacji, lecz raczej adaptacje do panujacych warunkdéw.

Komfort, dostepnos¢ miejsc i przepetnienie sq wiekszymi problemami niz np. bezpieczenstwo czy
ceny biletéw. Oznacza to, iz badani oczekujg praktycznych, codziennych udogodnien bardziej niz
zmian systemowych czy infrastrukturalnych.
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Tabela 11. W jakim stopniu poszczegdlne kwestie stanowig problem utrudniajacy korzystanie
z transportu zbiorowego w Twojej miejscowosci?

NIEWYSTARCZAJACA LICZBA
POLACZEN W CIAGU DNIA

BRAK POLACZEN
Z KONKRETNYMI MIEJSCAMI

BRAK BEZPIECZENSTWA

PRZEPELNIONE POJAZDY

NIEDOSTATECZNY KOMFORT
PODROZOWANIA (NP. BRAK MIEISC
DO SIEDZENIA, BRAK KLIMATYZACII)

NIEPUNKTUALNOSC

CENY BILETOW

ZBYT DLUGI CZAS PRZEJAZDU

BRAK KOORDYNACJI ROZKEADOW
JAZDY ROZNYCH PRZEWOZNIKOW

(1) W ogéle NIE stanowi problemu
2 19,3%
3 22,4%
4 16,9%

(5) Stanowi bardzo duzy problem 13,9%

(1) W ogéle NIE stanowi problemu 21,9%
2 18,7%
3
4 19,7%

(5) Stanowi bardzo duzy problem 14,1%

(1) W ogéle NIE stanowi problemu
2 23,1%
3 23,2%
4 10,4%

(5) Stanowi bardzo duzy problem 5,7%

(1) W ogéle NIE stanowi problemu 12,4%
2 18,0%
]
4 22,9%

(5) Stanowi bardzo duzy problem 16,7%

(1) W ogéle NIE stanowi problemu 12,5%
2 21,1%
]
4 22,7%

(5) Stanowi bardzo duzy problem 15,6%

(1) W ogdle NIE stanowi problemu 20,0%
2 26,3%
]
4 15,5%

(5) Stanowi bardzo duzy problem 11,3%

(1) W ogéle NIE stanowi problemu 15,9%

2
3 | 296% |
4 18,7%

(5) Stanowi bardzo duzy problem 12,5%

(1) W ogéle NIE stanowi problemu 17,1%

2

3

4

18,3%

(5) Stanowi bardzo duzy problem

(1) W ogéle NIE stanowi problemu

2 18,0%
3 25,2%
4 16,5%
(5) Stanowi bardzo duzy problem 10,4%
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Korzysci wynikajace z poszczegblnych form mobilnosci

W kontekscie spotecznego postrzegania poszczegélnych srodkéw transportu, mtodzi

ludzie zapytani zostali réwniez o ewentualne korzysci wynikajace z analizowanej formy /
o o

=k

przemieszczania sie oraz ich odczucia z tym zwigzane.

67,3% BADANYCH W PIERWSZEJ KOLEINOSCI Pokazuje to z jednej strony, iz mtodzi ludzie rozumiejg funkcje

transportu zbiorowego w odcigzeniu infrastruktury miejskiej
WSKAZYWALO NA KWESTIE ZWIAZANE

i dostrzegajgq korzysci systemowe w tym zakresie, z drugiej

ZE ZMNIEJSZENIEM NATEZENIA RUCHU
A NASTEPNIE Z POWIAZANA Z TYM ZAGADNIENIEM
DBALOSCIA O JAKOSC POWIETRZA — 64,5%.

strony omawiane odpowiedzi przekonujg o duzej $wiadomosci
ekologicznej mtodego pokolenia, a takze by¢ moze roli, jaka
odgrywajg narracje medialne i edukacyjne na temat
chociazby zmian klimatycznych.

Wiekszos$¢ badanych uwaza rdéwniez, iz transport publiczny pozwala zaoszczedzié pienigdze, co
potwierdza omawiane wczesniej wnioski o cenach biletéw. Zwrdécié jednak nalezy uwage, iz 30,3%
badanych jest innego zdania. Dotyczy to gtéwnie respondentéw spoza Krakowa. Mieszkancy
pozostatych miast najczesciej bowiem wskazujg na niewielkie korzysci finansowe, decydujac sie na te
forme przemieszczania. Wpisuje sie to poniekad we wczesniejsze konkluzje dotyczgce mniejszych
miejscowosci oraz wsi, gdzie samochdd okazuje sie czestszym wyborem w stosunku do transportu
zbiorowego.

Brak dominujgcego stanowiska w odpowiedziach na pytanie o to, czy transport publiczny przyspiesza
przemieszczanie sie pomiedzy réznymi miejscowosciami podkresla mozliwe problemy z czestotliwosciag
i dostepnoscia takich potaczen, co zostato juz zaakcentowane w kontekscie nieefektywnosci czasowej,
gdzie ponad 29% badanych wskazywato na zbyt dtugi czas przejazdu.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na istnienie pewnego negatywnego stereotypu komunikacji zbiorowej,
ktéry moze stanowi¢ bariere mentalng. Nieco ponad jedna czwarta badanych (26,8%) przyznaje
bowiem, Ze czuje sie gorsza niz osoby korzystajgce z samochodu.

Te opinie mogg byé wzmacniane przez negatywne oceny komfortu czy punktualnosci, ale
jednoczesnie mogg wynikaé z fatszywego wizerunku takich form transportu oséb. Warto zatem
lepiej i szerzej komunikowa¢ zalety korzystania z komunikacji zbiorowej w Matopolsce.
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Tabela 12. Czy zgadzasz sie ze stwierdzeniem, ze korzystanie z transportu zbiorowego...?

POMAGA DBAC 0 JAKOSC POWIETRZA

ZMNIEISZA KORKI W DUZYCH MIASTACH

POZWALA ZAOSZCZEDZIC PIENIADZE

PRZYSPIESZA PRZEMIESZCZANIE SIE
POMIEDZY MIEJSCOWOSCIAMI

PRZYSPIESZA PRZEMIESZCZANIE SIE NA
TERENIE DANEJ MIEISCOWOSCI

SPRAWIA, ZE CZUJE SIE GORSZY/-A NIZ
0SOBY KORZYSTAJACE Z SAMOCHODU

Tok
Nie 25,9%

Trudno powiedzieé 9,6%
Tak
Nie 25,8%

Trudno powiedzieé 6,9%
Tak
Nie 30,3%

Trudno powiedzieé 12,2%
Tak
Nie 43,0%

Trudno powiedzieé 10,4%
Tak
Nie 37,0%

Trudno powiedzieé 9,0%
Tak 26,8%
Nie 65,9%

Trudno powiedzieé 7,3%
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CzgSC 2: WARUNKI MIESZKANIOWE
| STATUS MATERIALNY

Grzegorz Fory$

Formy zamieszkiwania

Sposréd ponad 1200 oséb przebadanych blisko potowa mieszka w lokalu o charakterze

A domu jednorodzinnego (49,4%), co moze z jednej strony swiadczy¢ o stosunkowo dobrym

|D E| statusie materialnym rodziny, ktérej cztonkiem jest badany, z drugiej zas pokazuje
stosunkowo matg samodzielno$¢ w zakresie wiasnosci mieszkaniowej badanych.

A7 PONAD 65% BADANYCH MIESZKA W TAKIE) Tylko 8,4% posiada mieszkanie na wtasnosé, natomiast nieco

ponad jedna czwarta (26,4%) korzysta z wynajetego lokalu

LUB INNEJ FORMIE WtASNOSCIOWEJ, KTORA

. . . w postaci pokoju, catego mieszkania lub akademika.
NALEZY DO ICH RODZICOW LUB DZIADKOW.

Pokazuje to w wyrainy sposdb skale niesamodzielnosci mieszkaniowej badanych i jest
swiadectwem dominujacego wzorca polegajacego na zamieszkiwaniu przez wiekszos¢ ludzi
miodych, juz w okresie dorostosci, razem ze swoimi rodzicami. Nalezy jednak uwzglednic fakt, ze
wsrod respondentdw liczne grono stanowita mtodziez uczaca sie, w zwigzku z tym wysoki odsetek
0sOb nieposiadajacych wtasnego mieszkania jest w znacznej czesci spowodowany tym wtasnie
faktem.

Tabela 13. W jakim lokalu aktualnie zamieszkujesz?

W domu nalezgcym moich rodzicow/dziadkéw
(np. dom wolnostojacy, dom typu blizniak)
W mieszkaniu wtasnosciowym moich rodzicow/dziadkéw

W mieszkaniu/domu, ktérego jestem wtascicielka 8,4%

W rodzinnym mieszkaniu komunalnym (wtasno$¢ gminy/miasta) 1,6%

W wynajetym przeze mnie pokoju (mieszczgcym sie w innym domu/mieszkaniu) 8,0%
W wynajetym przeze mnie catym domu/mieszkaniu | 13,8%

W akademiku / internacie 4,3%

Innym (wpisz jakim?) 0,3%

Jednoczesnie bardzo widoczna jest tendencja, ktdra pokazuje, ze w swoim domu rodzinnym pozostaja
zdecydowanie czesciej mtodzi ludzie mieszkajgcy na wsi (81,5%) niz w Krakowie (5,6%).

MEODA MALOPOLSKA. RELACIE ZE SWIATEM INSTYTUCJI, MATERIALNE WARUNKI ZYCIA,

POSTAWY | WARTOSCI MEODYCH MIESZKANCOW MALOPOLSKI




www.obserwatorium.malopolska.pl

Na tej podstawie wyraznie widocznych jest kilka tendencji:

1. To mtodziez wiejska stoi za stosunkowo duzym odsetkiem uzytkownikéw lokalu w postaci
domu. W Krakowie (5,6%) lub innym miescie (61%) zdarza sie to zdecydowanie rzadziej.

2. Wsréd mtodych mieszkancéw Krakowa dominuje wzorzec szybszego usamodzielniania sie
i wyprowadzania sie do samodzielnego mieszkania (najczesciej wynajetego) (46,5%). Na wsi i
w miescie innym niz Krakow jest to odpowiednio 4,4% oraz 14,8%.

3. Najszybciej usamodzielniajg sie mieszkancy Krakowa, nastepnie innych miast Matopolski,
a w najmniejszym zakresie mtodzi mieszkancy wsi. Wie$ zatem jest barierg zdecydowanie
silniejszg niz miasto w przeprowadzce do wynajetego lokum, podobnie jak do zakupionego.

4. Mtiodziez aktywna zawodowo czesciej niz osoby bierne zawodowo jest czesciej juz
posiadaczem wtasnego mieszkania, lub decyduje sie na jego wynajem. Wsrdd biernych
zawodowo dominuje raczej $ciezka wynajmu akademika lub pojedynczego pokoju, jesli
decyduja sie na samodzielnos¢.

Mozna zatem zaktadac, ze aktywnos¢ zawodowa jest jednym z czynnikdw wzmagajacym réwniez
mobilizacje na rynku lokalowym. Znowu doda¢ nalezy, ze brak aktywnosci zawodowej u sporej
czesci respondentéw wynika z ich mtodego wieku oraz kontynuowania jeszcze nauki w szkole
Sredniej.

Przedstawione tendencje znajdujg dodatkowe uzasadnienie w badaniach pogtebionych. Posiadanie

wtasnego lokum przez ludzi mtodych jest w jednakowym stopniu pozadane, jak i trudne do osiggniecia.

Do gtéwnych motywacji zwigzanych z zakupem mieszkania nalezy zaliczy¢ che¢ posiadania wtasnego
miejsca, potrzebe niezaleznosci oraz poczucie bezpieczeristwa, jakie daje wiasne mieszkanie:

To jest takie miejsce, ktore jest takie twoje. Tez wazne jest to kupno — nie zy¢ na czyichs
warunkach, tylko mie¢ po prostu swoje mieszkanie za swoje mieszkanie. Zeby nikogo nie
musiec prosic i tak dalej. Chodzi o to, Zeby miec takie swoje gniazdo, w ktorym sie zyje.

(FGI, aktywni zawodowo)
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Standard zamieszkiwania

@ Jesli chodzi o standard zamieszkiwania to mozna go uzna¢ za dobry, lub nawet nieco
lepiej niz dobry, co wyraza sie wielko$cig zamieszkiwanego lokalu, ktéry srednio liczy
@ 3-4 pokoje.

W sumie ponad 70% respondentow mieszka w mieszkaniu/domu, ktéry posiada 3 i wiecej pokoi. Jest
to w pewnym stopniu naturalna konsekwencja pierwszej charakterystyki (rodzaj lokalu), w ktérym

dominowat dom jednorodzinny, z natury rzeczy posiadajgcy wiekszg liczbe pokoi.

Tabela 14. Z ilu pokoi sktada sie ten lokal (poza kuchnig i tazienka)?

1 pokéj 8,2%
2 pokoje 20,7%
3 pokoje 4,1%
4 pokoje %
5iwiecej 20,0%

Uwzglednienie dodatkowych zmiennych (pte¢, miejsce zamieszkania, aktywno$¢ zawodowa) pokazuje
jednoczesnie, ze kobiety nieco czesciej dysponujg gorszymi warunkami lokalowymi, czeSciej pozostajg
w mieszkaniach 1-2-pokojowych niz mezczyzni, ktérzy czesciej zamieszkujg 3—4-pokojowe lokale.
Ponadto, mtodziez wiejska czesciej posiada lepsze warunki lokalowe i zdecydowanie dominuje
w ramach kategorii 4-5 i wiecej pokoi, co jest oczywiscie naturalng konsekwencjg tego, ze to na wsi
wtasnie sg obecne domy, jako miejsca zamieszkania. Oczywiscie chodzi o domy rodzicéw lub dziadkéw.

Podobnie jest z biernymi zawodowo, ale jest to zapewne skutek tego, ze to mtodziez wiejska i spoza
Krakowa nalezy czesciej do tej grupy respondentéw.

Innymi stowy, lepszy standard zamieszkania, w sensie ogdlnym, maj3 ludzie mtodzi na wsi
i w mniejszych miastach niz w Krakowie, ale jednoczesnie s3 mniej mobilni i rzadziej aktywni
zawodowo.

Doswiadczenie zamieszkiwania w lokalu o stosunkowo ponadprzecietnej wielkosci ma réwniez
odzwierciedlenie w oczekiwaniach respondentéw, co do wielkosci posiadanego w przysztosci lokum.

Tabela 15. Jaka powinna by¢ wielko$é powierzchni mieszkania/domu, w ktérym chciat(a)by$
docelowo mieszkac¢?

Do 50 m? 8,8%

51-75 m? %

76—-100 m? %

101-125 m? 20,8%

126-150 m? 11,6%
Wiecej niz 150 m? 9,8%
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Dominujaca jest kategoria 76—100m? i blisko 70% rozmoéwcow wskazuje, ze ich oczekiwania mieszcza
sie w przedziale od 76 metréw i wiecej. Wpisuje sie to w srednig wielkos¢ lokali mieszkalnych w Polsce
(ogdlnie okoto 90m?; gdzie domy to 132m? i mieszkania 52m?). Swiadczytoby by to z jednej strony
o dobrym rozpoznaniu rynku mieszkan w Polsce, z drugiej zas, o dostosowywanie swoich oczekiwan
do standarddw, z ktérymi respondenci spotykajg sie na co dzien.

Zrdznicowanie odpowiedzi na podstawie dodatkowych zmiennych dowodzi, ze kobiety, osoby ze wsi
i matych miast, oraz bierni zawodowo, majg wyraznie nieco wieksze oczekiwania wzgledem wielkosci
docelowego miejsca zamieszkania. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze obecnos¢ w tym gronie
mieszkancow wsi i miast innych niz Krakéw, jest konsekwencjg tego, ze zamieszkujg oni najczesciej
w domu, dlatego ich doswiadczenia lokalowe, a tym samym oczekiwania, s3 przez ten fakt
determinowane w pierwszej kolejnosci.

Tabela 16. Jak sadzisz, w jakiej perspektywie czasowej bedziesz mogt zakupi¢ mieszkanie (lub dom)
na wiasnos¢ (za gotowke lub na kredyt)?

Juz posiadam 5,8%

W ciggu 1 roku 1,9%

Od2do5lat | 9,7%

Pézniej niz za 5 lat

Nie mam zamiaru kupowaé mieszkania/domu na wtasnos¢
Trudno powiedziec

Perspektywy na przysztosc¢

Interesujacych danych dostarcza rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczgce perspektywy

zakupu wtasnego mieszkania. 45,4% badanych widzi takg szanse w perspektywie wiecej

ooo
ooo
oooo
oooo

niz pieciu lat, co nalezy uznac za deklaracje zaréwno realistyczng, jak réwniez niepewna

]
]

co do samego czasu realizacji.

Moze to by¢ bowiem zardwno perspektywa 6-7 lat, ktdrg mozna uznac za dosy¢ optymistyczng, jak
rowniez perspektywa dekady lub wiecej, co oznacza odroczenie zakupu w blizej nieokreslong
przysztosc. Jesli dodamy do tego 25,9% respondentdw, ktdrzy nie majg zdania w tej kwestii, trudno im
odpowiedzieé, to okazuje sig, ze niezbyt pozytywna perspektywa zakupu wtasnego mieszkania/domu,
dotyczy okoto 70% rozméwcéw. Swiadczyé to moze o realistycznej i jednoczeénie pesymistycznej
ocenie wtasnych mozliwosci finansowych.

Co ciekawe, tylko 5,8% respondentéw posiada juz wiasne lokum, co nie odpowiada deklaracji
posiadania wtasnosci lokum z pytania wczesniejszego (8,4%). Najprawdopodobniej réznica wynika
z tego, ze czes$¢ respondentéw pomimo tego, ze jest wiascicielem nieruchomosci, i tak mieszka
wspdlnie z rodzicami i/lub innymi cztonkami najblizszej rodziny. Natomiast co dziesigty respondent
zamierza naby¢ lokal mieszkalny w ciggu najblizszych pieciu lat, i niemal tyle samo z nich nie zamierza
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kupowa¢ mieszkania. To pokazuje, ze potrzeba posiadania wtasnego lokum jest stosunkowo duza
wsrdd badanych, niemniej jednak realna ocena sytuacji dokonana przez nich wskazuje, ze niepredko
sie to stanie.

Widoczne jest rowniez stosunkowo mate zrdznicowanie rozktadu odpowiedzi, ze wzgledu na

analizowane zmienne (pte¢ miejsce zamieszkania, aktywnos¢ zawodowa). Ogélna tendencja wydaje sie
by¢ tutaj dosy¢ powszechna. Blisko potowa respondentéw w ramach kazdej z kategorii oczekuje, ze
zakupi witasne lokum w okresie pézniejszym niz najblizsze 5 lat. Stabo zarysowana jest tendencja
mowigca, Ze najczesciej brak takiego zakupu dominuje wsrdéd oséb na wsi (14,3%) oraz biernych
zawodowo (14,1%). W pozostatych kategoriach taka deklaracja jest na poziomie 8-12%.

Badania pogtebione pokazujg, ze wielu mtodych ludzi za realny okres w ciggu ktérego beda mogty
zakupi¢ mieszkanie to perspektywa 10-15 lat. W tym okresie sposobem na rozwigzanie problemu
mieszkania wsréd mtodych ludzi widzg mozliwos¢ wynajmu, niemniej jednak nie chcg go traktowaé
jako rozwigzania docelowego. Akceptujg wynajem mieszkania, ale traktuja to rozwigzanie jako
tymczasowe.

Zadowolenie z warunkow zamieszkiwania

Ooo Przedstawione powyzej dane na temat wielkosSci zamieszkiwanego lokum majg w duzym

j stopniu potwierdzenie w poziomie zadowolenia deklarowanym przez ludzi mtodych,
rl?lll wyrazajgcego sie w ocenie poszczegdlnych cech zamieszkiwanego lokalu.

Neutralne stanowisko (ani nie zadowolony/-a ani
zadowolony/-a) posiada 18,4% z nich. Potwierdzatoby to

PoNAD 70% RESPONDENTOW JEST
ZADOWOLONYCH LUB ZDECYDOWANIE
ZADOWOLONYCH Z WIELKOSCI POSIADANEGO

wczesniejsze  rozktady odsetkéw dotyczace wielkosci
zajmowanego lokalu. Cho¢ niewielu z respondentéw posiada
LOKUM, A JEDYNIE 10,9% JEST do nich tytut wtasnosci, wielu chciatoby go posiadaé, to
NIEZADOWOLONYCH LUB ZDECYDOWANIE warunki zamieszkania ludzi mtodych nalezy traktowaé jako

NIEZADOWOLONYCH. dobre.

Tabela 17. Jak oceniasz warunki, w ktorych aktualnie zamieszkujesz?

WIELKOSC LOKALU STANDARD | WYPOSAZENIE LOKALIZACIA

(1) Zdecydowanie

0, (o) (o)
NIEzadowolony/-a 0% g2 L
2 5,9% 4,8% 4,8%
3 18,4% 20,0% 21,6%
4

(5) Zdecydowanie
zadowolony/-a
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Ta tendencja w ocenie warunkéw zamieszkania, jak rowniez w dostrzeganiu ich wysokiego poziomu,
znajduje potwierdzenie w kolejnych wymiarach. 73% rozméwcéw jest zadowolonych i bardzo
zadowolonych ze standardu zamieszkiwania i wyposazenia mieszkania, a przeciwnego zdania jest
jedynie 7% z nich. Bez zdania pozostaje réwno 20%. Na podobnym poziomie znajduje sie ocena
lokalizacji lokum. Zdecydowanie przewazajg pozytywne oceny (72,7%) przy niewielkiej obecnosci tych
negatywnych (6,7%).

Mozemy zatem powiedzie¢, ze w kazdym z trzech analizowanych wymiaréw, oceny miejsca
zamieszkania i jakosci lokum, ocena jest zdecydowanie pozytywna i pozostaje w kazdym
przypadku na podobnym poziomie.

Stosunki sgsiedzkie

/O\(O\ Waznym aspektem ludzkiej egzystencji sg relacje miedzyludzkie, w tym te sasiedzkie.

Dobre relacje wewnatrz wspdlnoty zamieszkiwania, jak rowniez z sgsiadami, zwiekszajg

f}:-ﬂ zadowolenie z zycia.

Mozna powiedzieé, jak méwi teoria socjologiczna, ze przyczyniajg sie do wzrostu ogdlnego poziomu
dobrostanu, na co wptyw ma mozliwe wsparcie spoteczne, poczucie przynaleznosci, wzrost poziomu
samooceny czy dostep do zasobow.

W wymiarze wewnetrznym ankietowani sg zdecydowanie zadowoleni lub zadowoleni z liczby osdb,
z ktérymi wspdlnie zamieszkujg (78,1%), a dezaprobate wykazuje jedynie 8,1%. Takie osob
o0 ambiwalentnym stosunku jest mniej niz w poprzednich trzech aspektach oceny zamieszkiwanego
lokum, bo jedynie 13.8%.

Majac na uwadze, ze wiekszos¢ respondentéw zamieszkuje wspdlnie z cztonkami najblizszej
rodziny (rodzice — 18,6%; rodzice i rodzenstwo — 38,4%; rodzice, rodzenstwo, dziadkowie — 5,6%),
nalezy stwierdzi¢, ze poziom zadowolenia z tego stanu rzeczy jest dosy¢ zaskakujacy.

Pewng role w ogdlnej puli rozméwcdéw odgrywajg tu opinie oséb mieszkajgcych samodzielnie — 6,8%,
z partnerem/-kg — 16,3%, wtasng rodzing — 7,5% lub znajomymi — 11,7%, ale i tak duzy udziat os6b
zamieszkujgcy z najblizszg rodzing nie wptywa negatywnie na ogdlng, pozytywng ocene wiasnej
sytuacji spotecznej respondentéw. Pomimo braku wtasnego mieszkania i deklarowania woli jego
posiadania, wspodtzamieszkiwanie z rodzing nie wydaje sie by¢ dokuczliwe dla respondentéw. Innymi
stowy, na podstawie przedstawionych zmiennych dotyczacych oceny jakosci lokalu mieszkalnego
i liczby oséb, z ktérymi wspdtzamieszkujg respondenci, ich poziom zadowolenia z tego stanu rzeczy jest
na wysokim poziomie.
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Podsumowujac, zyje im sie wygodnie, razem z osobami, ktére akceptujg i funkcjonujg z nimi zgodnie.
Jak sadzimy, nie bez znaczenia jest tu fakt, ze 82,3% ankietowanych, posiada wtasny pokéj, a tylko
17,7% nie doswiadcza takiej wygody. Bez watpienia ma to wptyw na pozytywnga ocene wtasnej sytuacji
mieszkaniowe].

Tabela 18. Jak oceniasz warunki, w ktérych aktualnie zamieszkujesz 2?

LICZBA OSOB ZAMIESZKUJACYCH

RELACIE Z SASIADAMI

WSPOLNIE
(1) Zdecydowanie . .
NIEzadowolony/-a 3,5% 3,9%
2 4,6% 8,5%
3 13,8% 24,6%

4
(5) Zdecydowanie
zadowolony/-a

Podobnie, cho¢ troche z mniejszym entuzjazmem, ankietowani odnosza sie do swoich sgsiadow.
63,1% jest zdecydowanie zadowolonych lub zadowolonych z relacji z nimi, a 12,4% jest przeciwnego
zdania. Wyraznie wzrdst udziat oséb o ambiwalentnym stosunku do sgsiadéw, co wydaje sie dosy¢
naturalng tendencjg. Zasadniczo bowiem, jak pokazujg rozmaite wyniki badan, najczesciej spotykang
w Polsce postawg wobec sgsiadéw jest wprawdzie zyczliwos$¢ i stosunki grzecznosciowe, ale dosyc
powierzchowne i zdystansowane wfasnie. W kazdym razie ogdlnie dobre postrzeganie wtasnego
miejsca zamieszkania widoczne jest réwniez w opinii respondentéw na temat sgsiadéw.

Koszty utrzymania i sytuacja finansowa

=3 Wyraznie widoczny jest wyiszy poziom zadowolenia z wielkosci lokalu wsréd
oo mieszkaricéw wsi i nieaktywnych zawodowo (odpowiednio 87,1% i 72,1%). W niezbyt
nt% duzym stopniu dominujg oni rdwniez w pozytywnej ocenie relacji z sgsiadami oraz

w ocenie liczby osdb, z ktérymi zamieszkujg wspdlnie lokal.

Podobnie dominujg oni wsréd zadowolonych z wyposazenia i standardu mieszkania. Z kolei mieszkancy
miast lepiej niz ich réwiesnicy ze wsi oceniajg lokalizacje mieszkania. W ramach wszystkich kategorii
oceny sg podobne jednak zarysowane tu tendencje rdznicujgce wyrazane sg przewagami rzedu 5-10%.
Tendencja ta koresponduje z odsetkiem oséb deklarujacych posiadanie wifasnego pokoju
w zamieszkiwanym lokalu. Na wsi ten odsetek jest najwyzszy (90,9%), najnizszy w Krakowie (67,1%).
Podobnie wtasny pokdj czesciej posiadajg mezczyzni (83,3%) i aktywni zawodowo (83,6%). Jednak ich
przewaga nad kobietami i biernymi zawodowo nie jest duza i siega Srednio okoto 4%.
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Tabela 19. Czy koszty utrzymania (np. czynsz, woda, prad) w lokalu, ktéry aktualnie zamieszkujesz
sa dla Ciebie...?

bardzo problematyczne

— musze rezygnowac z wiekszosci innych wydatkéw

Srednio problematyczne — ograniczam czes¢ innych wydatkéw
nieproblematyczne — nie wptywa to na moje inne wydatki

5,9%

Mniej optymistycznie przedstawiajg sie oceny na temat zdolnosci finansowych badanych oséb
dotyczgce mozliwosci utrzymania ekonomicznego zajmowanego lokalu.

Dla 42% jest to problematyczne, a dla 5,9% bardzo problematyczne. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze
dla 12,1% respondentéw osobisty dochdd miesci sie w przedziale do 1000 ztotych, a w przypadku
11,4% wynosi on od 1000 do 2000 ztotych. Najliczniejszg grupe stanowig ci, ktérych dochdd miesci sie
w przedziale 2000-5000 ztotych — 42,3%. Osoby o dochodzie powyzej 5000 ztotych stanowity jedynie
13,4%, a pozostali odmowili odpowiedzi, lub nie byli w stanie wskazac takiej kwoty.

Na tej podstawie mozna powiedzieé, ze przy dochodach na poziomie nizszym niz $rednia krajowa,
prawdopodobienstwo funkcjonowania w pewnym rezimie finansowym podporzadkowanym
wydatkom na utrzymanie mieszkania jest dosy¢ duze. Ponadto, nalezy zapewne uwzgledni¢ fakt, ze
w przypadku zamieszkiwania z innymi cztonkami rodziny, mam tu na mysli rodzicéw, rodzenstwo,
dziadkow, najprawdopodobniej rozmdéwcy partycypujg w kosztach utrzymania. Skoro mimo faktu
rozktadania sie kosztow utrzymania na kilka oséb, u tak duzego odsetka badanych, nalezy wnioskowaé,
ze ich dochody nie sg wysokie, a koszty utrzymania mieszkania, a zwtaszcza domu, sg wysokie.

Warto podkresli¢, ze czesciej problemy finansowe z utrzymaniem mieszkania majq kobiety niz
mezczyzni (55,4% vs. 40,4%), mtodzi mieszkancy Krakowa (65,4%) w przeciwienstwie do
mieszkancow wsi (31,4%), oraz aktywni zawodowo (51,9%) w przeciwienstwie do biernych
zawodowo (33,9%).

Potwierdza to wczesniejsze tendencje, ze wygodniej zyje sie na wsi, w domu rodzicéow lub dziadkoéw,
co daje lepsza ocene wiasnej sytuacji i nie rodzi, jak sie okazuje, probleméw finansowych. Mozna
ostroznie zatozy¢, ze po prostu ludzie mtodzi ze wsi czerpig korzysci z osiggnie¢ swoich rodzicéw lub
dziadkéw, nie ponoszg zbyt czesto kosztéw utrzymania domu, a majg okazje korzystac ze stosunkowo
wysokiego standardu zycia. Potwierdza to réwniez deklarowany dochéd osobisty.

Osoby ze wsi i z matych miast czesciej deklarujg dochody do 1000 i w przedziale 1000-2000 ztotych.
Ich réwiesnicy z miast lub konkretnie z Krakowa, czesciej lokujg sie w przedziatach 2000-5000 zt lub
powyzej 5000 ztotych, w tym ostatnim przedziale dominujg mtodzi z Krakowa.
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Natomiast wyraznie widoczna jest rola aktywnosci

CO OPTYMISTYCZNE, ROZKtAD DEKLAROWANEGO

zawoquveJ, I Jest .to zmienna determinujaca DOCHODU W PRZYPADKU KOBIET | MEZCZYZN JEST
W najwigkszym stopniu posiadany dochdd. Wérod PODOBNY, PtEC NIE ROZNICUJE TU PRZYNALEZNOSCI
biernych zawodowo jest on zdecydowanie nizszy niz DO KATEGORII DOCHODOWE].

wsrod aktywnych zawodowo, co jest dosyé oczywiste.
Jak widzimy, nie przeszkadza im to w pozytywnej ocenie wtasnej sytuacji mieszkaniowe;j.

Potwierdzajg to rowniez wyniki rozktadéw czestosci dotyczace tego, z kim zamieszkujg najczesciej
badani mtodzi. Jak sie okazuje na wsi odsetek zamieszkujacych wspdlnie z rodzicami i rodzeristwem
jest najwyiszy (59%) lub tylko z rodzicami (18%), zdecydowanie rzadziej ma to miejsce wsréd
mieszkancow Krakowa (odpowiednio 26,7% oraz 21,9%). W innych miastach Matopolski te odsetki
pozostajg na poziomie 50,9% oraz 15,7%.

Podobnie rzecz sie ma wsréd aktywnych i biernych zawodowo. Ci pierwsi zamieszkujg z rodzicami
i rodzefAstwem, lub tylko z rodzicami w 33,6% i 19,7%, natomiast co drudzy odpowiednio w 54.1% oraz
14.5%. Ten rodzaj zamieszkiwania rowniez czesciej podzielajg mezczyini (42,1% i 19,0%) niz kobiety
(34,4% i 18%). Kobiety réwniez czesciej (18,7%) niz mezczyzni (14,1%) wspotzamieszkujg z partnerem.
One rowniez czesciej posiadajg juz wiasng rodzine, z ktdrg dzielg wspdlne zamieszkiwanie (18,7%)
(mezczyini —3,6%).

Mozna zatem powiedzieé, ze kobiety w sposéb dosy¢ wyrazny realizujg model wiasnej rodziny, jak
réwniez to, ze powielajg tym samym dosy¢ tradycyjny model wspétzamieszkiwania. Z kolei ze
wzgledu na miejsce zamieszkania, to mieszkaicy wsi czesciej posiadajg wtasng rodzine, z ktdrg
zamieszkujg (10,7%) niz mieszkarncy innych miast (7,3%) i Krakowa (4,5%).

Wydaje sie, ze w pewnym stopniu rowniez w tym przypadku mamy do czynienia z realizacjg bardziej
tradycyjnego modelu wspdétzamieszkiwania, wynikajacego z mniejszej otwartosci matych srodowisk
wiejskich na prowadzenie wspodlnego zycia z druga osoba bez slubu, i przywigzania mieszkancow
wsi do bardzie konserwatywnych wartosci.
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Oczekiwania wobec polityki mieszkaniowej #

Pomimo =it stosunkowo wysokiego poziomu zadowolenia z posiadanych warunkow
o|===|o
g 8| mieszkaniowych respondenci nie rezygnuja z planow zakupu wifasnego
a -] . . . . . .
() |n| ) mieszkania. Na pytania o formy pomocy w tym zakupie wskazujg kilka

czynnikéw, ktére w ich mniemaniu bytyby pozadane.

Wykres 4. Ktére formy wsparcia dla mtodych ludzi sg Twoim zdaniem najbardziej pozagdane w celu
zaspokojenia przez nich potrzeb mieszkaniowych? Wskaz MAKSYMALNIE 2 rozwigzania.

Wysokie zarobki, ktére umozliwiaja zakup mieszkania bez jakiegokolwiek wsparcia czy kredytu mieszkaniowego [INIININE3E%
Doptaty panstwa do zakupu pierwszego mieszkania (np. dofinansowanie wktadu wtasnego lub sptata czesci kredytu) _
Rzadowe programy obnizajgce oprocentowanie kredytéw bankowych - 21.5%
Budowa mieszkar na wynajem przez panstwo lub samorzad - 19.0%
Pomoc finansowa rodzicéw - 18.8%
Ustalenie przez panstwo maksymalnych cen mieszkan - 14.4%
Inne |0.5%

S SESTRRSES®

* Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos$¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi

Zdecydowanie przewaza kryterium dochodowe polegajace na oczekiwaniu na tyle wysokich
zarobkéw, ze zadne inne formy wsparcia nie sa potrzebne (63,8%). Swiadczy to o dosy¢ liberalnym
podejsciu do sprawy i przekonaniu, ze kwestie mieszkaniowe powinno sie rozwigzywac samodzielnie.
Nalezy domniemywac, ze wysokosé zarobkédw w Polsce jest gtdwnym ograniczeniem w zakupie
wtasnego mieszkania.

Kolejny czynnik, ktéry utatwitby zakup nieruchomosci to wsparcie panstwa przy zakupie pierwszego
mieszkania. Te odpowiedZ wskazato 35,5% respondentéw. Nawigzuje ona do realizowanych
w przesztosci i obecnie przez panstwo programéw wsparcia dla mtodych ludzi, niemniej jednak nalezy
podkresdli¢, ze odsetek wybierajacych te opcje jest niemal o potowe nizszy od opcji zakupu w oparciu
o wiasne sity.

To wskazuje réwniez, ze wbrew obiegowym opiniom, mifodzi ludzie nie sg tak roszczeniowi,
przynajmniej w tej kwestii, jak sie uwaza, i zdecydowanie bardziej preferujg niezaleznos¢ i wtasne
wysitki pozwalajgce na zakup nieruchomosci. W podobnym duchu sg wybory dotyczace innych
mozliwosci. Pozostajg one na podobnym poziomie okoto 20% i oznaczajg: rzadowe programy
obnizajgce oprocentowanie kredytow, budowe mieszkan przez panstwo pod wynajem, pomoc
finansowg rodzicow.
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Wszystkie te mozliwosci oznaczajg takg lub inng forme dziatarn pomocowych, wspierajgcych. Wybory
te nie sg na wysokim poziomie, niemniej jednak dosy¢ stabilnym. Jak sie wydaje, w Swietle dominujacej
odpowiedzi, s3 one raczej wyrazem pewnej bezsilnosci wobec wysokich cen mieszkan, i préba
zaradzenia temu, niz roszczeniem. Warto tez podkresli¢, ze najmniejszym poparciem cieszg sie
nierynkowe rozwigzania w postaci ustalania maksymalnych cen mieszkan przez panstwo.

Wywiady pogtebione potwierdzaja powyzsze rozktady danych. Gitéwne oczekiwanie zwigzane
z mozliwoscig zakupu wtasnego mieszkania zwigzane jest z wystarczajgco wysokimi zarobkami, a nie
ze szczegoblng polityka Panstwa. Mieszkaicy mniejszych miejscowosci podkreslajg w tym kontekscie
réwniez trudnosci na rynku pracy, brak tak wielu ofert pracy, jak w duzych miastach oraz niestabilnos$¢
rynku pracy. Osoby nieaktywne zawodowo (zwykle mtodziez szkolna) wskazuje réwniez na
wyzyskiwanie przez pracodawcéw tego rodzaju pracownikdéw i oferowanie im najnizszych stawek.

Wszystko to, utrudnia myslenie o zakupie wiasnego mieszkania, a czesto nawet o jego wynajeciu:

Doktadnie, gdzie im mniejsza miejscowosc, tym ciezej o prace, ludzie uciekajq do wiekszych
miast, a pozniej jest wtasnie wyzwanie.

(FGI, bierni zawodowo)

Kredyt 2% oceniony zostat przez rozméwcow jako szkodliwy, prowadzacy do wzrostu cen mieszkan.
Jesli mowa o polityce mieszkaniowej, to wedtug rozméwcéw, powinna ona by¢ prowadzona przez
wiadze lokalne, ktdre najlepiej znajg specyfike i potrzeby rynku mieszkaniowego na poziomie
lokalnym:

To jest takie zagadnienie, ktore wymaga kooperacji tych wszystkich poziomow, parstwa,
samorzqdu wszystkich szczebli (...)

(FGI, instytucje)

Padaja propozycje budowania lub remontowania gminnych zasobéw lokalowych:

Jak najbardziej powinno byc¢ tak, ze powinny byc miejskie, gminne mieszkania na wynajem,
osoba, ktéra moze je wynajgc po zwyktych cenach, nie od osob prywatnych, bo faktycznie
nie ma mieszkalnictwa komunalnego, wszystkie programy, ktére byty, to byty na
wykupienie mieszkania, a nie ma nic takiego, Zeby miasto na wynajem mogto. (...) To co
jest potrzebne, to powstanie matopolskiego programu, ktory utfatwi i obnizy koszty
remontu i dostosowania do potrzeb mieszkania tych starych budynkow. Chodzi o to, Zzeby
ta ziemia, ktdra juz byta wykorzystana, ponownie mogta by¢ wykorzystana, zeby te koszty
byty mniejsze, zeby te pozwolenia nie byty az tak trudne do zdobycia i zeby sam proces
budowania czegos albo remontu starego budynku nie trwat tak dfugo, nie jako nawet
samo dziatanie, sama czynnos¢, tylko sama procedura prawna, ktdra trwa bardzo dtfugo.
Mozna bytoby wodwczas jako Matopolska, poprzez finansowanie takich programow
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zachecac gminy, zeby wtasnie te stare budynki, roznego rodzaju stare folwarki, jak to robig
na przyktad na Wegrzech, robig tak we Wtoszech, zeby z nich tworzyc.

(FGI, instytucje)

Waina jest tez wedtug badanych edukacja na temat tego jak wchodzi¢ w doroste zycie, jak
postepowac, aby mdc zakupi¢ wtasne mieszkanie, jakie sg ku temu mozliwosci i procedury:

Tak, bo temat mieszkalnictwa, to mtodzi ludzie po prostu nie wiedzqg, jak mogq miec to
wfasne mieszkanie i jakie sq procedury. Tutaj jak ktos wspomniat o przyktadzie, ze 22-latka
nie wiedziata, jak ztozy¢ wypowiedzenie, ale mysle, ze ludzie w moim wieku i starsi tez nie
wiedzg, bo nie ma tej edukacji, to skqgd majqg wiedziec, jesli nikt im nie powiedziat o tym.

(FGI, bierni zawodowo)

Tendencja dotyczaca pierwszoplanowej roli zarobkdédw w tworzeniu mozliwosci zakupu witasnego
mieszkania znajduje potwierdzenie wsréd wszystkich kategorii wyrdznionych ze wzgledu na pteé,
miejsce zamieszkania i aktywnos$¢ zawodowa. Odsetek deklarujgcych jej kluczowe znaczenie wacha sie
od 57,2% (mieszkancy Krakowa) do 71% (mieszkarncy innych miast). Wsrdd pozostatych kategorii wybor
ten pozostaje na poziomie nieco ponad 60%.

Co ciekawe we wszystkich kategoriach, z wyjatkiem mieszkancow Krakowa, drugim wyborem
sposobu wsparcia, ktéry bytby pomocny, badani lokujg doptaty panstwa. Miodzi krakowianie ten
rodzaj pomocy sytuujg dopiero na czwartym miejscu, za budowa mieszkan pod wynajem i pomocg
finansowa rodzicéw. Wyraznie pokazuje to ich pewien dystans do posiadania mieszkania na wtasnosc
i wiekszg gotowos$¢ wynajmowania mieszkania za rozsgdng cene. Jest z jednej strony wynik
doswiadczenia z rynkiem najmu w Krakowie, ale przede wszystkim opowiadania sie czesciej za
praktycznymi rozwigzaniami w kwestii poradzenia sobie z ciezarami zwigzanymi z zakupem mieszkania.

Mozna to stresci¢ postawa, wedle ktdrej nie jest istotna wiasnos$é, wazniejsze jest
miec gdzie mieszkac za rozsadng cene.
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Sytuacja materialna i praca zawodowa

%‘ 2 Miarg samodzielnosci ludzi mtodych sg rowniez odpowiedzi na temat zrédta dochodu.
—

Nalezy to uzupetni¢ o 10,4% tych odpowiedzi, ktére wskazujg
na dorywczg prace zarobkowa. Jest to wynik znacznie wyzszy

58,9% MLODYCH LUDZI POSIADA

STAtA PRACE ZAROBKOWA

o od sredniej europejskiej (25,7%).
LUB PROWADZI DZIAtALNOSC GOSPODARCZA.

Niemniej jednak nalezy dodac, ze ktéci sie on z danymi Eurostatu, w swietle ktorych jedynie 14%
mtodych Polakéw (15-29 lat) podejmuje prace zawodowg na podstawie réznych form zatrudnienia.
Moze to wynikac z faktu, ze badania Eurostatu obejmowaty jedynie legalne formy zatrudnienia na tzw.
etacie, jak réwniez obejmowaty mtodziez po 15 roku zycia, a wiec szerszg prébe niz nasze badania®.

Zatem wynik blisko 60% zatrudnienia, w takiej lub innej formie, nalezy uznac za wysoki. Jednoczesnie
znaczacy udziat miato kieszonkowe od rodzicow (21,2%). Pozostate formy pozyskiwania dochodu
pozostawaty na zdecydowanie nizszym poziomie, wsrdd nich jakie$ formy wsparcia ze strony cztonkdéw
rodziny wynosity 4% wskazan. Wyniki te swiadczg o wzglednej samodzielnosci i zaradnosci ludzi
mitodych. W $wietle danych na temat mozliwosci zakupu mieszkania i form wsparcia tej decyzji, mozna
powiedzie¢, ze ludzie mtodzi sg gotowi na samodzielne poradzenie sobie z tym problemem, niemniej
jednak na przeszkodzie stojg stosunkowo niskie zarobki.

Tabela 20. Wskaz gtéwne Zrédto swoich dochoddéw (jedno najwazniejsze)?

Stata praca zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarcza 8,9%
Kieszonkowe od rodzicow o
Dorywcza praca zarobkowa 10,4%

Stypendium naukowe/socjalne 5,0%

Wsparcie od innych cztonkéw rodziny 4,0%

Inne (wpisz jakie?) 0,5%

Kobiety (57,6%) i meiczyini (60,5%) w podobnym odsetku korzystajag z pracy zarobkowej.
Co ciekawe, uwzgledniajgc miejsce zamieszkania, najczesciej robig to mieszkancy wsi (63,1%), nieco
tylko najrzadziej mieszkarncy Krakowa (55,7%), a nieco czesciej mieszkancy pozostatych miast (58,3%).
Ze wsparcia innych cztonkdw rodziny najczesciej korzystajg z kolei kobiety (6%) i bierni zawodowo
(10%). Kolejng najliczniejszg kategorig stanowig mieszkancy wsi (4,6%).

8 A. Kaczor, Sytuacja mtodych na Europejskim Rynku Pracy, https://wupkatowice.praca.gov.pl/-/19789219-
sytuacja-mlodych-na-europejskim-rynku-pracy [dostep: 30.07.2025].
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Pozostate kategorie robig to stosunkowo rzadko, $redni na poziomie okoto 3,5%. Natomiast
z kieszonkowego korzystajg przede wszystkim bierni zawodowo (68,1%) oraz mieszkancy miast
innych niz Krakow (26,5%) oraz mezczyzni (22,4%) i mieszkancy wsi (21,4%). Te forme pozyskiwania
dochodu nalezy uznac za dosy¢ znaczaca, ktéra stanowi istotne wsparcie finansowe, takze w sytuacji
dorywcze]j pracy zarobkowej. Mniej znaczacy jest udziat stypendium naukowego/socjalnego. W tej
kategorii brylujg mieszkancy Krakowa (10,3%) oraz kobiety (6,1%).

Nalezy jednak podkresli¢, ze dominujacy wzorzec w kwestii pozyskiwania dochodu opiera sie
wsrod miodych ludzi na pracy zarobkowej, przede wszystkim statej, zdecydowanie rzadziej
dorywczej. Zas czynnikami réznicujagcymi zZrodta dochoddw sg przede wszystkim aktywnos¢
zawodowa (co dosy¢ oczywiste), miejsce zamieszkania oraz w mniejszym stopniu ptec.

Tabela 21. lle, wedtug Ciebie, powinny wynosi¢ Twoje miesieczne dochody (w zi, netto, na reke),

aby mozna byto zy¢ bez probleméw finansowych?

SREDNIA 6658,71
MEDIANA 6000,00
DOMINANTA 6000
MINIMUM 1000
MAKSIMUM 8000
ODCHYLENIE STANDARDOWE 4412,52
ROZSTEP CWIARTKOWY 2500
PERCENTYLE
5 2000,00
10 3500,00
25 5000,00
50 6000,00
75 7500,00
90 10000,00
95 10000,00

Co ciekawe, oczekiwania wzgledem wysokosci zarobkéw, ktére gwarantowatyby brak probleméw
finansowych nie sg na wysokim poziomie. Srednia na poziomie nieco ponad 6,5 tysigca ztotych
z maksimum 8 tysiecy sg tego potwierdzeniem. Na podobne kwoty wskazywali rozmdéwcy z badan
fokusowych. Wysokosci deklarowanych kwot oscylujg zatem wokét sredniej krajowej. W pytaniu
0 pozadang wysokos$¢ dochodu oddziatywanie poszczegdlnych zmiennych jest stosunkowo niewielkie.
Zaréwno kobiety, jak i mezczyzni, czy mieszkancy miast i wsi, maja podobne oczekiwania. Natomiast
wyraznie oddziatuje w tym przypadku aktywnos¢ zawodowa. Osoby aktywne zawodowo majg nieco
wyzsze oczekiwania od pozostatych kategorii (Srednio 7,050 zi), a bierni zawodowo zdecydowanie
nizsze (Srednio 5332 zt.).
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Zaktadajac, ze zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw posiada dochody mniejsze niz przedstawione
powyzej oczekiwania, to stosunkowo niewielki odsetek z nich ma ktopoty z realizacjg poszczegélnych
potrzeb.

Tabela 22. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzato sie, ze nie starczyto Ci pieniedzy na wydatki

zwigzane z...?

Tak 23,8%
ZAKUPEM UBRANIA, BUTOW Nie 73,9%
Nie dotyczy 2,3%
Tak 13,1%
LECZENIEM Nie 79,2%
Nie dotyczy 7,7%
Tak 13,7%
ZAKUPEM ZYWNOSCI Nie
Nie dotyczy 5,7%
Tak
NAUKA, KSZTALCENIEM Nie
Nie dotyczy
Tak
ROZRYWKA Nie
Nie dotyczy 2,8%
Tak 17,1%
OPLATAMI ZWIAZANYMI Ni
Z UTRZYMANIEM MIESZKANIA L
Nie dotyczy 9,9%
Tak 12,4%
TRANSPORTEM (NP. BILETY Ni
AUTOBUSOWE, PALIWO) 1€
Nie dotyczy
Tak
WYPOCZYNKIEM Ni
W TRAKCIE WAKACJI / URLOPU 1€
Nie dotyczy 5,9%
Tak
EACZNOSCIA (TELEFON, INTERNET) Nie
Nie dotyczy 3,1%

Srednio 18,4% badanych w ciggu ostatnich 12 miesiecy miato problemy z realizacjg wybranych potrzeb.
Jednak w ramach poszczegdélnych kategorii wydatkéw istnieje dosy¢ duze zréznicowanie, ktére
jednocze$nie mogtoby wskazywac priorytety jakimi przy wydatkowaniu pieniedzy kierujg sie
respondenci. Najmniejsze ktopoty mieli z wydatkami na telefon i Internet (9%) oraz zywnos¢ (13,7%),
leczenie (13,1%) i nauke (12,9%). Wszystkie te kategorie mozna uznac za potrzeby podstawowe, moze
oprécz wydatkéw na telefon i Internet, ktdre sg priorytetowe dla mtodych ludzi.

Natomiast zdecydowanie czesciej musieli sie ograniczac z wydatkami na rozrywke (29,6%),
wypoczynek (34,3%) oraz zakup ubran (23,8%). Nie sg to zatem wydatki zwigzane z pierwszymi
potrzebami. Biorgc pod uwage rozktad odsetkdw w ramach poszczegélnych kategorii wydatkow,
wyraznie wida¢ pewnga hierarchie potrzeb, ktdrg kierujg sie ludzie mtodzi. Jesli muszg oszczedzac
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(a muszg), to robig to zwykle kosztem rozrywki i wypoczynku, co jest wyrazem swego rodzaju
racjonalnosci, i do pewnego stopnia poswiecenia oraz odpowiedzialnosci.

Dane pokazujg tez, ze deficyt finansow nie dotyczy ludzi mtodych w bardzo szerokim zakresie, jednak
jest on widoczny, co potwierdza wysokos¢ ich dochoddw, ktére nie sg wysokie i oscylujg, jak
pamietamy, w przedziale 2000-5000 ztotych, chociaz prawie jedna czwarta z nich dysponuje
dochodem do 2000 ztotych.

Dane uwzgledniajgce pteé, miejsce zamieszkania i aktywnos$¢ zawodowaq, wyraZznie pokazujg, ze
kobiety (22,2%) maja czesciej problemy z wydatkami niz meizczyini (15,1%). Ich przewaga jest
wyrazna w ramach kazdej kategorii wydatkdéw. Interesujace sg dane uwzgledniajgce miejsce
zamieszkania. Jak sie okazuje, mieszkancy wsi (14,6%), wyrazniej rzadziej majg problemy z wydatkami
na wskazane kategorie, niz mieszkarcy miast (18,2%), w tym Krakowa (22,8%). Z kolei, bierni
zawodowo majg problemy z realizacjg wydatkéw na wskazane potrzeby na poziomie (Srednio) 19,5%,
za$ czynni zawodowo na poziomie 14,7%.

Whiosek z tego jest taki, ze zarowno mieszkancy wsi, jak tez bierni zawodowo, maj3a stosunkowo
mniejsze potrzeby, znaczna ich cze$é jest zapewne finansowana przez rodzicow lub innych
cztonkow rodziny. Zamieszkiwanie na wsi powoduje réwniez mniejsz3 ilos¢ wyboroéw, jesli chodzi
na przyktad o rozrywke, a zamieszkiwanie z rodzicami nie narzuca koniecznosci zakupu zywnosci,
opfat zwigzanych z utrzymaniem mieszkania, czy leczeniem. To s3 najprawdopodobniej powody
rzadziej wystepujacych probleméw finansowych wsréd miodych na wsi i tych biernych
zawodowo. Przy czym ci ostatni opierajg swoje dochody gtéwnie na kieszonkowym.

Tabela 23. Okresl stopien swojej zaleznosci finansowej od innych oséb (np. rodzicéw, dziadkéw,
partnera, innych oséb.

Jestem zupetnie niezalezna finansowo od innych
Inni czeSciowo wspierajg mnie finansowo
Jestem zupetnie zalezna finansowo od innych ‘ 26,4%

Stan finansow egzemplifikuje réwniez do pewnego stopnia zaleznos¢ finansowa w jakiej pozostajg
ankietowani. Ponad potowa z nich jest zalezna czesciowo lub catkowicie od innych, zwykle cztonkéw
najblizszej rodziny (57,1%). Koresponduje to w jakim$ stopniu z odsetkiem zatrudnionych i posrednio
moze wskazywac, ze nawet ci zarabiajacy i pracujacy na state (58,9%) korzystajg z wsparcia
finansowego, co w domysle oznacza skromne dochody osiggane z pracy zarobkowej. Wskazuje na to
rowniez odsetek niezaleznych finansowo (43,1%) nizszy od tych zatrudnionych na etacie.

Podziat badanych ze wzgledu na pteé, miejsce zamieszkania i aktywnos¢ zawodowg pokazuje, ze
stopien zaleznosci finansowej nie zalezy od ptci. Minimalnie czesciej kobiety sg czesciowo wspierane
(32,5% do 28,4%), ale w zamian jest mniej tych kobiet (25%) niz mezczyzn (28%), ktére sg catkowicie
zalezne finansowo od innych osdb.
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Nieco inaczej wyglada sytuacja w przypadku miejsca zamieszkania. Okazuje sie, ze niezaleznos$c
finansowa w petni posiada w najwiekszym odsetku mtodziez pochodzaca ze wsi (50%). Rzadziej jest
widoczna wsréd mieszkancow Krakowa (38.2%) i innych miast (40,6%). Z kolei wsréd wspomaganych
finansowo czesciowo, dominuje mtodziez krakowska (38,2%), rzadziej dotyczy to pozostatych kategorii
(inne miasta — 29,4%; wie$ — 23,6%).

Analogicznie zupetna zalezno$¢ finansowa wskazuja gtownie mtodzi z miast innych niz Krakéw (30%),
a pozostate kategorie s3 na poziomie 23,7% — Krakéw i 25,8% — wie$. To zréznicowanie jest
powodowane najprawdopodobniej kosztami zycia, ktére w Krakowie sg zdecydowanie wyzsze niz
w matych miastach i na wsi. Dlatego nawet praca zarobkowa musi by¢ czesto wspomagana finansowo
przez cztonkdw rodziny. Na wsi, zwtaszcza wtedy kiedy zamieszkuje sie wspdlnie z rodzing, wysokos$é
srodkéw potrzebnych do samodzielnosci finansowej moze byé zdecydowanie na nizszym poziomie niz
w miescie, zwtaszcza tak duzym jak Krakéw. Szczegdlnie kiedy nie musi sie ponosi¢ kosztéw optat
zwigzanych z wynajmem i utrzymaniem mieszkania. Stad najprawdopodobniej uwidoczniona sytuacja,
w ktérej mtodzi ze wsi sg najczesciej niezalezni finansowo. Potrzeba im do tego zdecydowanie miej
$rodkow finansowych.

Zupetnie klarowna jest natomiast sytuacja w grupach aktywnych i biernych zawodowo. Ci pierwsi
w ponad potowie (54,5%) sg zupetnie niezalezni finansowo, ale jednak az 34,6% z nich wymaga
wsparcia finansowego, co wydaje sie dotyczy¢ wihasnie gtownie mtodych mieszkancéw Krakowa.
Wsrad biernych zawodowo, az 79% jest zaleznych finansowo od innych i tylko 4,6% pozostaje
w stanie niezaleznosci finansowej, co moze budzi¢ zastanowienie, skad czerpig Srodki na utrzymanie
(by¢é moze z wynajmu, zabezpieczenia od rodzicdw, lub wtasnych oszczednosci).

Tabela 24. Jak oceniasz swéj status materialny? Zyje...

biednie

— nie wystarcza mi nawet na podstawowe potrzeby
skromnie

— musze gospodarowac bardzo oszczednie

$rednio

— wystarcza na co dzien, ale musze oszczedzac na powazniejsze zakupy
dobrze

— wystarcza mi na wiele bez specjalnego oszczedzania
bardzo dobrze

— moge pozwoli¢ sobie na pewien luksus

odmowa odpowiedzi | 2,3%

1,6%

15,9%

6,0%

Dalsza eksploracja statusu ekonomicznego ankietowanych potwierdza wczesniejsze ustalenia.
Zdecydowana wiekszo$¢ z nich ocenia swoj status materialny jako Sredni (47,5%), zmuszajacy do
oszczedzania w sytuacji koniecznosci poniesienia dodatkowych, czy tez wiekszych, wydatkéw. Zwraca

Na podstawie udzielonych odpowiedzi mozna skonstatowac, ze ludzie mtodzi nie doswiadczaja
luksusu, ale tez nie 2yja biednie. Ich deklarowana sytuacja materialna jest raczej
odzwierciedleniem poziomu zycia spoteczenstwa i pozostaje na srednim poziomie, a hawet
nieco lepszym (80,2%).
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uwage bardzo niski odsetek tych, ktérzy swojg sytuacje finansowg oceniajg bardzo Zle (1,6%), co mozna
uznac za dosy¢ optymistyczne, biorgc nawet pod uwage tych zyjacych skromnie (15,9%).

Oczywiscie nalezy miec tu na uwadze ich oczekiwania, ktérych do konca nie znamy. Jesli sg niezbyt
wygdrowane to poczucie deprywacji bedzie mniejsze, a ocena wtasnego potozenia mniej negatywna.

Pte¢ nie rdzinicuje odpowiedzi na powyzsze stwierdzenia. Zaréwno kobiety, jak i mezczyzni
w podobnym stopniu doswiadczajg wiasnej sytuacji materialnej. Blisko potowie z nich wystarcza
srodkéw na co dzien, jednak musi oszczedza¢ na powazniejsze zakupy. Podobnie jak w przypadku
poprzedniego pytania, moc réznicujgcy posiada miejsce zamieszkania oraz aktywnos¢ zawodowa.

O ile swoj status materialny jako ,biedny” ocenia bardzo niewielki odsetek badanych w kazdej
kategorii (ponizej 2%). Natomiast jako ,skromny” ocenia juz 29,8% mtodych mieszkancow Krakowa
i tylko 9% mieszkancéw wsi oraz 8,7% mieszkarncéw innych miast.

Wsrdd osdb dobrze i bardzo dobrze oceniajacych swdj status materialny znéw dominujg mieszkancy
wsi (tgcznie — 49,9%), natomiast badani reprezentujacy Krakow deklarujg te ocene na poziomie 20,9%
tacznie, zas innych miast — 27,7% tacznie.

Potwierdza to wczesniejsze spostrzezenia, ze Krakdw stanowi duzo wieksze wyzwanie jesli chodzi
0 zagwarantowanie sobie, takze we wtasnym odczuciu, zadowalajgcego statusu materialnego, zas
wies pozwala osiggnac to zadowolenie o wiele tatwie;j.

Bierni zawodowo nie odstajg specjalnie od pozostatych kategorii, blisko w potowie oceniajg swadj status
jako $redni, co jest wartoscig bardzo podobng do odsetka ocen osdb aktywnych zawodowo. Czesciej
niz mtodzi mieszkancy Krakowa wskazujg, ze ich status materialny jest dobry lub bardzo dobry (tgcznie
29,8%).

Na podstawie danych mozna sformutowaé wniosek, ze zamieszkiwanie na wsi jest w gtéwnej
mierze zmienng determinujaca pozytywne oceny wiasnego statusu materialnego, zas brak
aktywnosci zawodowej w zaden sposéb nie umniejsza podobnie dobrych i bardzo dobrych ocen.
Prawdopodobnie jest to wynikiem tego, ze wsrod biernych zawodowo dominuje mtodziez uczaca
sie, bedaca na utrzymaniu rodzicow. Znéw wyraznie widac, ze warunki zycia w Krakowie, tak jak
negatywnie determinujg sytuacje finansowa badanych, pomimo aktywnosci zawodowej, tak
jednoczesnie negatywnie wptywaja na jej ocene przez ankietowanych.
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Szanse awansu spotecznego

O .., Nieco szerszego spojrzenia na wtasne mozliwosci zyciowe, i generalnie reguty rzadzace

~ td

zyciem spotecznym,

uwidaczniajg dane

zwigzane

z odpowiedzia na szereg

I:EEDQ zaproponowanych respondentom twierdzen, odnoszgcych sie do mozliwosci awansu

spotecznego.

Tabela 25. W jakim stopniu zgadzasz sie/ lub nie, z nastepujagcymi twierdzeniami? (gdzie 1 oznacza

zdecydowanie sie NIE zgadzam a 5 — zdecydowanie sie zgadzam).

ABY OSIAGNAC AWANS SPOLECZNY,

TRZEBA PRZEDE WSZYSTKIM

INWESTOWAC W WYKSZTALCENIE

ABY OSIAGNAC AWANS SPOLECZNY,

NIE JEST POTRZEBNE WYKSZTALCENIE,
WYSTARCZY MIEC PIENIADZE

STATUS SPOLECZNY JEST
DZIEDZICZONY PO RODZICACH,
DLATEGO MOJE WYSILKI, ABY GO
ZMIENIC NIE MAJA SENSU

SYSTEM NIEROWNOSCI SPOLECZNYCH
JEST NIESPRAWIEDLIWY, AWANSUJA Cl,
KTORZY MAJA ZNAJOMOSCI | DOBRE
URODZENIE

SYSTEM NIEROWNOSCI SPOLECZNYCH
SKUTECZNIE | SPRAWIEDLIWIE
ROZDZIELA NAGRODY | OBOWIAZKI
WSROD CZLONKOW SPOLECZENSTWA,
W ZALEZNOSCI OD ICH KWALIFIKACJI
| WLOZONEGO WYSIEKU

JAK BEDE CIEZKO PRACOWAL,
TO NA PEWNO OSIAGNE
AWANS SPOLECZNY

1 5,6%
2 7,2%
3 21,2%
1
5 24,7%
Nie mam zdania 7,8%
1 5,5%
2 13,5%
3
4 27,8%
5 16,1%
Nie mam zdania 8,7%
1 13,8%
2 18,4%
]
4 18,9%
5 11,1%
Nie mam zdania 9,5%
1 2,3%
2 9,4%
3 23,9%
4 31,2%
5 24,4%
Nie mam zdania 8,9%
1 11,7%
2 19,9%
3 28,1%
4 20,4%
5 9,9%
Nie mam zdania 9,9%
1 4,4%
2 8,4%
3
4 27,7%
5 18,1%
Nie mam zdania 11,3%

MLODA MALOPOLSKA. RELACIE ZE SWIATEM INSTYTUCII, MATERIALNE WARUNKI ZYCIA,

POSTAWY | WARTOSCI MtODYCH MIESZKANCOW MALOPOLSKI




www.obserwatorium.malopolska.pl

[))

NIE MA CO ZAJMOWAC SIE AWANSEM 1 4,1%

SPOLECZNYM, PONIEWAZ REGULY NIM 2 9,8%

RZADZACE SA PRZEJAWEM OPRES]I 3 5% 7%

SPOLECZENSTWA, TRZEBA ROBIC z

W ZYCIU TO, CO SIE NAJBARDZIE] LUBI 4

ROBIC | TO WYSTARCZY 5 15,9%

Nie mam zdania 12,7%

Na ich podstawie widocznych jest kilka szczegétowych i kilka ogdlnych prawidtowosci:

1. 48,3% ankietowanych zgadza sie ze stwierdzeniem, ie wyksztalcenie jest waznym
argumentem w zdobywaniu awansu spofecznego. Ale jednoczesnie 55,6% uwaza system
awansu za niesprawiedliwy i oparty na znajomosciach i dobrym urodzeniu. W swietle danych
w osiggnieciu awansu spotecznego sg potrzebne pienigdze, ale wyksztatcenie jest wazniejsze.

2. O braku roli pieniedzy w awansie przekonanych jest 19.0% respondentéw. To mniej niz tych
przeciwnego zdania (56,2%), ale odsetek negacji jest wyraznie wyzszy niz w przypadku
pozostatych twierdzen, z wyjatkiem twierdzen o tym, ze: status spoteczny dziedziczy sie po
rodzicach (32,2% sprzeciwdw) oraz ze system stratyfikacyjny sprawiedliwie rozdziela nagrody
i obowigzki wsrdd cztonkdéw spoteczenstwa (31,6% sprzeciwdw). Z tym ostatnim twierdzeniem
zgadza sie najmniej ankietowanych, bo tylko 30,3%.

3. Prawie potowa rozméwcow uwazia, ze ciezka praca skutkuje awansem spotecznym (45,8%),
oraz podobny odsetek twierdzi, ze awans spoteczny nie jest wazny, i trzeba robi¢ w zyciu to,
co sie lubi robi¢ (47,7%).

4. Nie ma przekonania wsréd badanych, co do twierdzenia, ze system spoteczny jest
sprawiedliwy, tylko 30,3% tak uwaza, oraz ze status spoteczny przejmuje sie od rodzicéw, wiec
wszelkie starania w tym wzgledzie sg niepotrzebne. Zgadza sie z tym jedynie 30% badanych.

Mozliwe s3 na tej podstawie ogdlniejsze wnioski, ktéore mozna strescic
nastepujaco:

» Mtodzi ludzie w duzym stopniu widzg mozliwosci awansu spotecznego
w oparciu o wyksztatcenie i ciezka prace, i jest to tendencja
dominujaca.

» Dostrzegajg patologie systemu spotecznego w postaci niesprawiedliwej
dystrybucji korzysci oraz roli jakg odgrywaja znajomosci w awansie
spotecznym i powodzeniu zyciowym.

» Urodzenie nie jest postrzegane przez nich zasadniczo jako cecha
obciazajaca, czy tez utrudniajgca awans spoteczny. Wydaja sie rozumiec
zatem zawitosci systemu awansu spotecznego z naciskiem na wtasna
podmiotowos¢ i wiasne wysitki, ktore trzeba ponies¢ w tej kwestii.
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Bardziej szczegétowe analizy, uwzgledniajgce trzy wyrdzinione wczesniej zmienne (pteé, miejsce
zamieszkania, aktywnos$¢ zawodowg), pokazujg kolejne prawidtowosci. Kobiety i mezczyzni
w podobnym stopniu podziatajg opinie na temat pozytywnej (59% oraz 57,7%) i negatywnej (11,5%
oraz 13,9%) roli wyksztatcenia w awansie spotecznym. Nieco inaczej jest w przypadku mieszkarncow
wsi, Krakowa i innych miast. Pozytywnie te role ocenia odpowiednio 58,2% (wies$), 53,4% (Krakow) oraz
63,2% (inne miasta). Negatywnie natomiast, odpowiednio: 10,4%, 15,5% i 12,1%.

Dosyé wyraznie widaé, ze mieszkancy wsi i zwtaszcza matych miast, doceniaja bardziej role
wyksztatcenia. Jest to dla nich sposéb na awans spoteczny i znalezienie miejsca na rynku pracy.

Nieznaczna tendencja rdznicujgcg opinie wystepuje rowniez w przypadku biernych i aktywnych
zawodowo. Bierni zawodowo wyraznie rzadziej deprecjonujg wyksztatcenie (7,2%) niz aktywni
zawodowo (14,3%) oraz czesciej je doceniajg (odpowiednio 67,3% oraz 55,6%). Prawdopodobnie wielu
z tych nieaktywnych zawodowo, jest w trakcie $ciezki edukacyjnej i dostrzega w niej szanse dla siebie,
a pracujacy dostrzegajg réwniez inne szanse (praca witasnie) jako droge do awansu spotecznego.

Bardziej istotne wydajg sie réznice dotyczgce oceny roli pieniedzy kosztem wyksztatcenia w drodze po
awans spoteczny. Aktywnos$¢ zawodowa lub jej brak nie ma tu takiego znaczenia.

TWIERDZENIE O WYZSZOSCI PIENIEDZY NAD Z kolei zgadzajq sie z tym twierdzeniem, glownie mezczyzni
WYKSZTALCENIEM ZDECYDOWANIE CZESCIE)
ODRZUCAJA KOBIETY (23,6%) NIZ MEZCZYZNI

(49.6%), mieszkancy wsi (48,7%) oraz bierni zawodowo (51%).

Taka wtasnie ocena wyksztatcenia w zestawieniu z pieniedzmi

(14,5%), MIESZKANCY MIAST POZA KRAKOWEM
(23,3%) CzESCIE) NIZ KRAKOWIANIE (14,1%).

w drodze po awans spoteczny wsréd tych kategorii jest, jak sie
wydaje, poktosiem z jednej strony, zdecydowanie czestszej

aktywnosci zawodowej ws$rdd meziczyzn oraz wiejskiej
pragmatycznosci. Dla biernych zawodowo, kazda aktywnos¢, w tym ksztatcenie, wydajg sie by¢ z kolei
stratg czasu. Cho¢ jesli weZmiemy pod uwage, ze wiekszos¢ z biernych zawodowo jeszcze sie uczy,
to istotne znaczenie moze mieé powielanie pewnych stereotypowych przekonan, ze tylko pienigdze
w zyciu sie liczg. Ocena ta nie jest jednak jednoznaczna, bo jak wczesniej powiedziano, bierni
zawodowo czesciej doceniajg role wyksztatcenia w awansie spotecznym, jednak jak sie okazuje,
bardziej podkreslajg tez role pieniedzy.

Z kolei twierdzenie o dziedziczeniu statusu spotecznego po rodzicach zdecydowanie czesciej
odrzucaja kobiety (36,2%), mieszkancy Krakowa (36,9%) oraz aktywni zawodowo (33,8%). Czesciej
akceptuja je natomiast mezczyzni (31,8%), mieszkancy innych niz Krakéw miast 36,8% i wsi (34,3%)
oraz bierni zawodowo (34%). Zatem poczucie podmiotowosci, sprawczosci i pozostawania wtasnego
losu w swoich rekach, majg przede wszystkim te kategorie, ktore jednoczesnie przejawiajg wieksza na
tle innych grup aktywnos¢, jak réwniez muszg mierzy¢ sie najprawdopodobniej z wiekszg liczbg
przeciwnosci.

Niesprawiedliwos¢ systemu spotecznego w promowaniu awanséw polegajacg na docenianiu
znajomosci i dobrego urodzenia jest bardzo podobnie oceniana przez wszystkie kategorie poddane
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analizie. Poziom odrzucenia i akceptacji dla tego rodzaju myslenia ksztattuje sie podobnie, przy czym
zwykle okoto srednio 55.0% akceptuje takie stwierdzenie i okoto 11-12% je odrzuca. Podobny sposéb
myslenia jest widoczny kiedy pada prosba o ustosunkowanie sie do twierdzenia méwigcego, ze system
ten jest sprawiedliwy i dystrybuuje nagrody i obcigzenia w zaleznosci od wtozonego wysitku
i kwalifikacji. Poziom dezaprobaty jest tutaj rowniez na mniej wiecej réwnym poziomie i siega okotfo
30-32%.

Natomiast pewne rdznice miedzy analizowanymi kategoriami ujawniajg sie w przypadku poziomu
akceptacji i uznania systemu spotecznego za sprawiedliwy. Czesciej za taki uznajg go mieszkarncy miast
innych niz Krakéw (37,5%) oraz mieszkaricy wsi (33,9%) i, co ciekawe, bierni zawodowo (zapewne
gtéwnie uczacy sie) (35,1%). Zdecydowanie rzadziej sktonni do akceptacji takiego stwierdzenia sg
mieszkancy Krakowa (19,3%). Ptec nie réznicuje respondentéw w tej kwestii.

Wydaje sie zatem, ze wiara w ciezka prace i zdobywanie kwalifikacji jest obecna czesciej w tych
kategoriach, ktore wkiadajg wiekszy wysitek w awans spoteczny lub, ktorzy uczy sie jeszcze
i wszystko jest przed nimi w tym wzgledzie.

Sformutowanie to potwierdza rozktad opinii na temat twierdzenia o ciezkiej pracy, ktéra musi przyniesc¢
pozadane rezultaty. Tutaj rowniez najczesciej zgadzaja sie z tg opinig mieszkancy mniejszych miast
(51,7%) i bierni zawodowo (49,6%), a takze mezczyzini (47,7%). Rzadziej natomiast kobiety (44%),
mieszkancy Krakowa (41,7% i wsi (44,1%).

Zrdznicowanie wedle analizowanych kategorii jest réwniez widoczne w przypadku twierdzenia
0 opresji systemu spotecznego i w zwigzku z tym koniecznosci robienia w zyciu tego co sie lubi.
Odrzucenie tego twierdzenie jest wsrdd wszystkich kategorii na podobnym poziomie i waha sie od 12
do 15%. Natomiast jego akceptacja jest wyrazniej widoczna wséréd mezczyzn (50%) oraz mieszkancow
wsi (52,8%) i innych miast niz Krakow (52,3%). Pozostate kategorie akceptujg to twierdzenie
na poziomie okoto 45%.

Ogdlnie rzecz biorgc wydaje sie, ze im wiekszy wysitek jest przedmiotem doswiadczenia badanych,
im bardziej ich status spoteczny jest gorzej oceniany, i im trudniejsza majq pozycje spoteczng, lub
brak doswiadczen dorostego, samodzielnego zycia, tym nieco czesciej bedg sktonni akceptowac
reguty zycia spotecznego, przejawiajace sie miedzy innymi koniecznoscia poniesienia wysitku
i innych kosztéw zwigzanych z awansem spotecznym. Natomiast doswiadczenie samodzielnego
zycia, pracy zawodowej i przede wszystkim zamieszkiwanie w Krakowie, odzierajg nieco
ze ztudzen, i pozbawiajg ankietowanych przekonania o sprawiedliwosci systemu spotecznego.
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Perspektywy na przysztosc

Zarysowany przed chwilg realizm zyciowy ludzi mtodych widoczny jest réwniez w ich
ocenie wfasnej przysztosci. Jedynie 6.5% z nich obawia sie o swojg przysztosc
i jednoczesnie nie wie jak sobie poradzi z trudnosciami.

Blisko 40% nie obawia sie o swojg przysztos¢, nawet jesli przewiduje, ze ich warunki zycia mogg sie
pogorszyé. Natomiast potowa z nich (50.1%) wyraza obawy w tej kwestii, ale jest przekonana ze
z ktopotami sobie poradzi.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze badani s3 realistycznie nastawieni do przysztosci, liczg sie
z mozliwoscig zaistnienia niekorzystnych sytuacji, ktore pogorsza ich potozenie, jednak
z zdecydowanej wiekszosci wierzg, Zze sobie z tymi klopotami poradza.

Tabela 26. Jak oceniasz swoje perspektywy na najblizszg przysztosc?

Jestem spokojna, ze finansowo dam sobie rade | 18,2%

Nie boje sie o swojg sytuacje materialng,

chociaz martwie sie o to, ze moze sie ona pogorszy¢
Obawiam sie 0 mojg sytuacje materialng,

cho¢ sadze, ze jakos sobie poradze

Boje sie pogorszenia mojej sytuacji materialnej

i nie wiem, jak sobie poradze

Trudno powiedzie¢ | 3,5%

6,5%

W tym aspekcie poszczegdlne zmienne wykorzystane w analizie kontyngencji pokazujg, ze mezczyzni
(20,9%), mieszkancy wsi (24,6%) oraz aktywni zawodowo (20,2%) s bardziej optymistycznie
nastawieni do przysztosci niz kobiety (15,4%), mieszkancy Krakowa (15,5%) oraz bierni zawodowo
(11,3%). Podobnie te same kategorie nie bojg sie o swojg sytuacje finansowg i przewidujg jej
pogorszenie sie, a ich dominacja jest nieznaczna, poréwnywalna do rozktadu wyboréw pierwszego
twierdzenia. Z kolei najwieksze obawy dotyczace pogorszenia sie wiasnej sytuacji materialnej,
z perspektywa poradzenia sobie z tymi ktopotami, maja kobiety (53,5%), mieszkaricy mniejszych
miast (58,8%) oraz bierni zawodowo (59,6%). Poparcie pozostatych kategorii wobec tego stwierdzenia
oscyluje wokét 46—47%. W mniejszym stopniu analizowane zmienne réznicuja stosunek do twierdzenia
0 pogorszeniu sie sytuacji materialnej badanych i braku koncepcji, jak sobie z tg sytuacja poradzié.

Generalnie, jak wiemy, twierdzenie to byto wybierane stosunkowo rzadko, a nieznaczng
przewage wyborow majg kobiety, mieszkanncy Krakowa i aktywni zawodowo. Jest to
konsekwencja, jak sie wydaje, wiekszej niestabilnosci zwigzanej z zyciem w Krakowie,
i pozostawaniem na krakowskim rynku pracy. Ogdlnie rzecz biorgc postrzeganie przysztosci
w kontekscie sytuacji finansowej jest u badanych mtodych dosy¢ optymistyczne i nacechowane
realizmem. Bardziej optymistyczni s tutaj jednak mezczyzni, mieszkancy Krakowa oraz aktywni
zawodowo.
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Wiekszos$¢ zaobserwowanych tendencji zostata mniej lub bardziej wyraZznie potwierdzona w trakcie
wywiadow pogtebionych. Dla przyktadu, prawdopodobnie peryferyjne wzgledem Krakowa potozenie
Tarnowa, uwidocznito nieco innych charakter problemdéw z jakimi boryka sie mtodziez, jak rowniez
odmienne mozliwosci ich rozwiazywania. W Tarnowie posiadanie wtasnego mieszkania jest trudne, nie
tylko ze wzgledu na ceny mieszkan, ale réwniez z powodu wiekszego deficytu dobrze ptatnej pracy oraz
mniejszej stabilnos¢ zatrudnienia.

Widoczne jest réwniez nieco inna perspektywa na przyszto$¢ wsrdd ludzi bardzo mtodych (mtodziezy
szkolonej) i nieco starszej (studentéw, mtodziezy pracujgcej). Ci pierwsi dopiero zaczynajg myslec
o mozliwosci posiadania mieszkania, ale jest to dla nich jeszcze odlegta perspektywa, natomiast ci starsi
podejmujg juz dziatania usamodzielnienia sie mieszkaniowego. W zwigzku z tym wsréd tych drugich
poglad na sposoby rozwigzania problemdéw mieszkaniowych jest bardziej sprecyzowany, co ma
odzwierciedlenie w badaniach ilosciowych.

Z kolei badania jakosciowe przeprowadzone wsrdd reprezentantow instytucji ujawnito postawy juz
uksztattowane w przedmiotowych kwestiach. Posiadali oni sceptyczny stosunek do najmu mieszkan,
ktory jest czesto drozszy niz zakup mieszkania, jak rdwniez mieli lepiej uargumentowane sposoby
rozwiazywania probleméw mieszkaniowych ludzi mtodych. Polegaty one gtéwnie na odpowiednim
prowadzeniu polityki mieszkaniowej przez samorzady lokalne, ktére najlepiej znajg swoje mozliwosci
i rozumiejg uwarunkowania rynku mieszkan na poziomie wtasnej jurysdykcji.

Gtéwne kierunki tej polityki powinny obejmowac ewentualne doptaty do wynajmu mieszkan, remonty
pustostandw oraz pomoc w zakupie gotowych mieszkan. Dla odrdznienia, ludzie mtodzi raczej wolg
samodzielnie zakupi¢ wtasne mieszkanie, bez pomocy panstwa, ale dzieki dobrym zarobkom. Role
panstwa dostrzegajg jedynie w kwestii ograniczania zawyzanych ich zdaniem cen mieszkan.

Reasumujac, badani stanowili pod wieloma wzgledami dosy¢ jednorodng grupe oséb, niemniej jednak
ujawnity sie pewne generalne linie podziatu. Dwie z nich posiadajg najistotniejsze znaczenie, i s3 to:

1. Wiek respondentéw (mtodzi studiujacy i najczesciej pracujacy vs mtodziez szkolna). W tym
przypadku, z natury rzeczy, badani byli bardziej dojrzali w swoich wypowiedziach, jak réwniez
mieli bardziej trafng ocene sytuacji i bardziej adekwatne sposoby radzenia sobie
z przeciwnosciami.

2. Miejsce zamieszkania (Krakow vs wie$ i inne miasta). W tym przypadku mtodzi krakowianie
wykazywali wiekszy sceptycyzm wobec trudnosci mieszkaniowych, czesciej mieli trudnosci
finansowe, oraz wykazywali mniejsze przywigzanie do idei posiadania wtasnego mieszkania.
Te zasadnicze linie podziatu nie uniewazniajg partykularnych rézni¢, ktére ujawniaty sie
w przypadku pozostatych zmiennych niezaleznych.
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Nalezy réwniez stwierdzi¢, ze generalnie pozycja spoteczna, szanse zyciowe oraz zapatrywania
na przysztos¢ przedstawiajg sie wsréd ludzi mtodych dosyé optymistycznie. Ich sytuacja materialna nie
jest zta, ewentualne ktopoty sg w stanie rozwigzywac najczesciej samodzielnie. Jesli korzystajg
z pomocy innych oséb (gtéwnie najblizszej rodziny) to robig to w sytuacji przymusowej
(mieszkancy Krakowa), albo jest to wyraz przemyslane] strategii dostosowawczej,
uwzgledniajgcej szczupto$¢ wiasnych szeroko rozumianych zasobow (kapitatu spotecznego,
kulturowego). Zatem ewentualne strategie, czy programy dedykowane Iludziom mtodym,
powinny bra¢ pod uwage wskazane

zrdznicowanie.

Co najwazniejsze, nalezy uznaé, ie problem wfasnego mieszkania, czy nawet mozliwosci
usamodzielnienia sie mieszkaniowego jest jak najbardziej realny, zeby nie powiedzie¢ dotkliwy,
i stanowi jedng z gtéwnych barier w rozwoju osobistym, spotecznym i zyciowym ludzi mtodych.
S3 oni gotowi do podjecia wyzwania zakupu lub wynajmu wtasnego mieszkania, niemniej jednak
potrzebuja w tym wzgledzie pewnej pomocy. Nie chodzi tu o najprostsza jej forme polegajaca na
stosowaniu doptat, czy innych form bezposrednich transferéw finansowych, ale na stworzeniu
warunkow do lepszego zarobkowania, lub urealnienia cen zakupu i wynajmu mieszkan. Pewne
zastrzezenie do tej konkluzji stanowi fakt, ze w wiekszym stopniu dotyczy ona mtodych
krakowian, w mniejszym zas, ich kolegéw z mniejszych miejscowosci i ze wsi. Ci ostatni wybieraja
raczej strategie pozostawania w domu rodzinnym i korzystania ze stosunkowo wysokiego
standardu zamieszkiwania z rodzicami. Nie oznacza to jednak, ze w sytuacji zarysowania sie
mozliwosci usamodzielnienia, nie skorzystaja z nie;j.
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CzeSC 3: WARTOSCI I WYNIKAJACE Z NICH POSTAWY|

(Radostaw Marzecki)

Priorytety, dazenia, cele zyciowe

Q?p Zdecydowana wiekszo$¢ badanych mtodych Matopolan (70,5%) pozytywnie postrzega

o- -0 aktualne szanse realizacji swoich dazen i celéw zyciowych. Wynik ten jest ilustracja

dominujgcego wsrdd mtodziezy optymizmu zyciowego, niemniej — z punktu widzenia

celéw diagnostycznych badania — nalezy zwrdci¢ rowniez szczegdlng uwage na

relatywnie wysoki odsetek mtodych osdb, ktére wyrazajg przekonanie, ze te szanse sg ograniczone
(22,9%).

Mozna zauwazy¢, ze nieco ponad jedna pigta badanych dostrzega mniej lub bardziej dokuczliwe
bariery dla wtasnego rozwoju, a w okresie wchodzenia w dorostos$¢ (rozumiang jako przyjmowanie rol
spotecznych typowych dla oséb dorostych: w pracy czy rodzinie) ich istnienie moze znaczgco wptywac
na inne aspekty funkcjonowania jednostki w spoteczenstwie: od kondycji zdrowotnej (w tym
dotyczacej zdrowa psychicznego) az po okreslong percepcje efektywnosci instytucji publicznych.

Miejsce zamieszkania znaczgco wptywa na te opinie. Pesymizm jest wyraznie silniejszy u mieszkancow
Krakowa: wsréd nich 39% wyraza przekonanie, ze obecnie szanse na realizacje celéow i dazen
zyciowych sg ograniczone. Wsréd mieszkaincéw pozostatych matopolskich miast takich oséb jest
15,6%, a na terenach wiejskich 13,8%. Takich duzych réznic nie wida¢ w odniesieniu do ptci (kobiety:
25,4%, mezczyzni: 20,3%) oraz statusu zawodowego (aktywni zawodowo: 22%, bierni: 25,5%).

Tabela 27. Jak uwazasz, czy ludzie tacy, jak Ty maja OBECNIE szanse realizacji swoich celdow i dazen

zyciowych?

PROCENT WAZNYCH

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie
Zdecydowanie nie 4,3%
Trudno powiedzieé 6,7%

Myslac o przysztosci, respondenci przewaznie (50,4%) spodziewaja sie, ze niewiele sie zmieni
w zakresie mozliwosci realizacji celéw zyciowych. 15,6% badanych przewiduje, ze w ciggu najblizszych
pieciu lat zmiana nastgpi na lepsze, a 25,7% — ze na gorsze. Taki rozktad opinii moze wynikac
z naturalnej ostroznosci respondentéw, jednak ponownie zauwazalna staje sie dosy¢ liczna grupa,
ktorej towarzyszy zyciowy pesymizm. Tu, z kolei, zarysowuje sie odwrotna tendencja. Silniejsze obawy
o przysztos¢ dotyczg mieszkancéw terenow wiejskich — 33,6% z nich uwaza, ze ,bedzie trudniej”
(w Krakowie: 18,3%, w pozostatych miastach: 25,3%).
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Niezaleznie od tego, mtodzi Matopolanie najczesciej uwazajg, ze ich perspektywy sg lepsze niz te, ktére
mieli ich rodzice w czasach swojej mtodosci. To przeczy czesto powtarzanym opiniom, ze mtodzi ludzie
sg przekonani, ze czasy, w ktérych przyszto im zyé, niosg ze sobg trudniejsze warunki zycia niz czasy

mitodosci ich rodzicow czy dziadkédw. Prawie potowa badanych — 45,9% — uwaza, ze majg oni dzi$
wieksze szanse na osiggniecie sukcesu, a 35,1% — ze takie same. 14,4% badanych twierdzi, ze ich szanse
na odniesienie sukcesu sa mniejsze.

W toku realizacji badania zapytano mtodych Matopolan o to, co faktycznie stanowi ich zyciowy cel,
warto$é, do ktérej starajg sie na co dzien dazyé. Respondenci mogli wybrac pie¢ takich wartosci
z dtugiej listy zaproponowanej w kwestionariuszu.

NAJWAZNIEISZE WARTOSCI, KTORE STANOWIA CEL Nieco rzadziej wskazywano wartos¢ dobrych relacji, bedacych

ZYCIA MtODYCH MALOPOLAN LOKUJA SIE W
SFERZE EKONOMICZNEJ —TO CIEKAWA | DOBRZE

podstawg zwigzkéw miedzyludzkich — 46,4% badanych dazy
do stworzenia udanego zwigzku z inng osoba.

PLATNA PRACA. STANOWI ONA DAZENIE PONAD
POtOowY (50,5%) BADANYCH.

; e oz ia sie réwnies z .
Wzglednie czesto docenia sig rownie achowanie Z DRUGIEJ STRONY, CHARAKTERYSTYCZNY DLA BADANEJ

) o .. .
dobrego zdrowia (37,8%); spokoj, brak zmartwien GRUPY JEST BARDZO NISKI PRIORYTET PRZYPISYWANY

i stresdw (37,4%); wtasny rozwdj, samodoskonalenie ZAANGAZOWANIU W ZYCIE POLITYCZNE, WIARE | RELIGIE
(36,2%) oraz odpoczynek i czas wolny (35,8%), jak CZY KONTAKT Z KULTURA.

réwniez poznawanie $wiata, podréze (30,6%).

Niemniej, z tego faktu nie nalezy wyciggaé zbyt daleko idgcych wnioskédw — wykres prezentuje bowiem
zyciowe priorytety wedle okreslonej gradacji. Jesli jakas wartos¢ jest dla mtodego cztowieka
stosunkowo mniej cenna niz inne (cho¢ nie jest zupetnie nieistotna) to automatycznie spada nizej
w takiej hierarchii. Bez watpienia jednak, mozemy powiedzie¢, ze polityka, religia czy kultura cenione
sg znacznie rzadziej jako istotna wartosé niz atrakcyjna praca, udany zwigzek czy zdrowie.

Te informacje moga stuzy¢ projektowaniu wtasciwych dziatan i polityk publicznych, ktére beda
stymulowaty wysoki poziom zadowolenia mtodych ludzi z szans i mozliwosci realizacji swoich
celéw zyciowych (np. w zakresie polityki rynku pracy czy szeroko rozumianej ochrony zdrowia, np.
promocjii dostepnosci profilaktyki zdrowotnej).
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Wykres 5. Ludzie kieruja sie roznymi wartosciami w zyciu. Z podanej listy wskaz MAKSYMALNIE
5 wartosci, do ktérych dazysz i uwazasz za cel swojego zycia.

Ciekawa i dobrze ptatna praca
Udany zwigzek z inng osobag
Zachowanie dobrego zdrowia
Spokdj, brak zmartwien i streséw
Wiasny rozwdj, samodoskonalenie
Odpoczynek, czas wolny
Poznawanie $wiata, podrdze
Dobre relacje z rodzicami i/lub rodzenstwem
Szacunek i uznanie innych ludzi
Wyksztatcenie

Posiadanie i wychowywanie dzieci
Szerokie grono przyjaciot

Udane zycie seksualne

Prowadzenie wtasnej firmy, dziatalnosci gospodarczej
Bycie uzytecznym dla innych, dziatanie na rzecz otoczenia, potrzebujacych - 10.0%
Kontakt z kulturg (sztuka, literaturg, muzyka, teatrem, filmem itp.) . 6.3%
Wiara i religia .6.1%
Zaangazowanie w zycie polityczne l 4.4%
Nie mam konkretnego celu w zyciu |2_2%

Inne  0.1%
go g° gb gb o g oP
ST SN ST ST ST

* Odsetki nie sumuja sie do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos$¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi

Hierarchie wartosci (celéw zyciowych) korespondujg ze stopniem zaangazowania czasu i energii
badanych przez poszczegdlne obszary aktywnosci. Az 86,5% respondentéw przyznaje, ze w duzym lub
bardzo duzym stopniu angazuje ich aktywnos¢ fizyczna. Na podobnym poziomie respondentéw
absorbuje praca zawodowa (63,3% wskazan) oraz zycie towarzyskie (63,2%). Sq to zatem obszary,
ktére tacza sie z trzema kluczowymi priorytetami zyciowymi mtodych ludzi: zdrowie, praca, relacje
miedzyludzkie.

Wida¢ zatem, ze mtodzi Matopolanie racjonalnie planujg swoje zycie, angazujgc sie w sfery, ktore
Swiadomie traktuja w kategoriach zyciowych dazen. Zaznacza sie jednak pewien — by¢é moze pozorny —
deficyt dotyczacy kapitatu spotecznego, poniewaz tymi obszarami, ktére w najmniejszym stopniu
angazuja mtodych Matopolan byly: dziatalnos¢ polityczna (19,1% oséb stwierdzito, ze ta sfera
angazuje ich czas i energie w stopniu duzym lub bardzo duzym), zycie religijne (26%) i dziatalno$¢
spoteczna dla dobra innych (27,3%).

T3 ostatnig grupe mozna okreslic mianem lideréw spotecznych — 8,4% wszystkich respondentéw
stanowity osoby, dla ktérych aktywnosc¢ spoteczna byta sferg bardzo silnie angazujgca. To podobny
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poziom, ktéry mozina zaobserwowa¢ w podobnych badaniach dotyczacych miodziezy w Polsce
i Europie®.

Nalezy dostrzec, ze na tle mtodych mieszkarncéw wojewddztwa wyraznie wyrdzniajg sie (niekoniecznie
pozytywnie) osoby zamieszkate w Krakowie. Przyktadowo: znacznie rzadziej poswiecajg swdj czas
i energie na aktywnos¢ fizyczng, zycie rodzinne; zycie religijne, dziatalno$¢ spoteczng i polityczng,
rzadziej tez odpoczywajg. Dane te wskazujg na specyficzny styl zycia, odmienny niz w mniejszych
miastach i na terenach wiejskich, ktéry moze generowac problemy w zakresie zdrowia i kondycji
psychicznej, wymagajace dostosowania oferty profilaktycznej i pomocowe;.

Zadowolenie z roznych aspektow zycia

Co w takim razie przynosi mtodym ludziom w Matopolsce najwiecej satysfakcji?
OdpowiedZ na to pytanie w pewnym sensie pozwoli zrozumieé, jakie aspekty zycia

dostarczajg mtodym ludziom najwiecej zadowolenia, a jakie ich w najwiekszym stopniu
frustruja, wptywajac negatywnie na ich dobrostan psychiczny i postrzeganie roli instytucji
publicznych.

Wsérod badanych dominuje wysoki poziom zadowolenia z tych aspektéw zycia i najblizszego
otoczenia, ktére dotyczg sfery prywatnej: relacji ze znajomymi i przyjaciotmi (87% deklaruje
zadowolenie), relacji w rodzinie (86,5%) i stanu zdrowia (85,6%).

Z punktu widzenia instytucji samorzagdowych warto odnotowac rownie wysoki poziom satysfakcji ze
stanu bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania (85,8%), jak réwniez miejscowosci, w ktorej mtodzi
ludzie sie ucza lub pracuja (82,8%).

W kazdym z tych przypadkéw poziom satysfakeji jest bardzo wysoki i przekracza 80% oséb pozytywnie
oceniajgcych dany aspekt zycia. Nie zarysowujg sie tez duze réznice w ocenach ze wzgledu na miejsce
zamieszkania, ptec czy status zawodowy, cho¢ widaé, ze stopien zadowolenia z witasnej miejscowosci
jest bardziej zdecydowany u mtodych mieszkanncow Krakowa (43%), niz terenéw poza stolicg
wojewddztwa (20% — inne miasta; 25,6% — wies).

Badania jakosciowe, w ramach ktérych sondowano opinie w zakresie kwestii poruszanych w tej czesci
opracowania, byty realizowane w Chrzanowie (wywiady grupowe z mtodziezg aktywng i bierng
zawodowo), dlatego udato sie uchwyci¢ perspektywe mtodych mieszkaricéw srednich miast
Matopolski. Ich opinie potwierdzajg wyzej nakreslong zaleznosé. Mtodzi ludzie sygnalizujg wiele
problemdéw, ktdre kontrastujg z sytuacjg mieszkarncow Krakowa.

9Zob. E. Amn4, J. Ekman, Standby Citizens: Diverse Faces of Political Passivity, ,European Political Science
Review”, 2014, vol. 6(2); R. Marzecki, t. Stach, Potencjat obywatelski mtodych Polakéw. Analiza wybranych
wskaznikow, ,, Athenaeum. Polskie Studia Politologiczne”, 2014, vol. 43.
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Jeden z respondentéw na pytanie o mozliwosci rozwoju odpowiada:

Ja mysle, ze mogq [sie rozwijac], ale przede wszystkim w duzych miastach, bo mate miasta
czy wsie ograniczajg te mozliwosc do rozwoju. Na przyktad wtasnie przez brak dostepu do
jakichs zajec sportowych czy edukacyjnych, w ogdle takich dodatkowych.

(FGlI, bierni zawodowo)

Ten watek braku odpowiedniej oferty, pozwalajgcej mtodym ludziom rozwija¢ zainteresowania
i umiejetnosci (np. poprzez szkolenia), uczestniczy¢ w kulturze (zwracano uwage na brak
infrastruktury, np. kino) czy rozwijac¢ zycie towarzyskie byt bardzo czesto podnoszony w rozmowach
z badaczami:

Rynek niby tadny sie wydaje, ale jest pusty, sie nic nie dzieje. W lecie jest moze pare
parasolek.

(FGI, aktywni zawodowo)

Nie ma zadnych prowadzonych zajec typu joga albo innych fajnych zajec dla kobiet.

(FGI, aktywni zawodowo, Chrzanéw)

witasnie z roku na rok po prostu tam jest coraz mniej tych zajec¢, coraz mniej zajec
sportowych, coraz mniej zajec takich artystycznych.

(FGI, bierni zawodowo)

Warto zauwazy¢, ze mtodzi ludzie w trakcie rozméw z badaczami akcentowali potrzebe istnienia
inicjatyw, wydarzen, a nawet instytucji organizujacych integracje spoteczng, roéwniez
miedzypokoleniowg, w ramach ktérych ludzie mogliby sie spotykaé, wymieniaé¢ doswiadczeniami,
wzajemnie pomagac, wspolnie sie bawic czy uczestniczy¢ w kulturze.

Wzglednie dobrze postrzega sie takze infrastrukture przeznaczong dla prowadzenia zdrowego trybu
zycia (np. $ciezki rowerowe, baseny, boiska) czy jakos¢ edukacji we wtasnej szkole. W obu tych
przypadkach nalezy jednak zauwazy¢ fakt, ze blisko jedna pigta badanych zdradza swoje
niezadowolenie. Jest ono najnizsze w Krakowie (8,7%), wyzsze w pozostatych miastach (21,1%)
i najwyzsze na terenach wiejskich (27,6%).
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Niezadowolenie jest zwykle wyrazem niezaspokojonych potrzeb, zatem wynik tego badania
powinien pozwoli¢ lepiej planowa¢ rozwdj tego rodzaju infrastruktury na terenie wojewddztwa.
Bez watpienia wszelkie inwestycje powinny by¢ poprzedzone szczegétowa analiza potrzeb
spotecznych, ale rowniez dostepnosci aktualnej infrastruktury, aby nie ,dublowa¢”
kosztochtonnych obiektéw (np. basenéw) na niewielkim obszarze. Zrédtem niezadowolenia moze
tez by¢ brak dostepu do infrastruktury lub niedostateczna informacja dotyczagca mozliwosci
korzystania z niej. Wydaje sie jednak, ze s3 to wciaz istotne obszary, w ktérych odpowiednie
inwestycje powinny wptyngé pozytywnie na spoteczny odbior funkcjonowania instytucji
publicznych.

Miodzi Matopolanie wcigz wyraznie sg rozczarowani jakos$cia powietrza w miejscu zamieszkania
(ponad 40% wyraza niezadowolenie). Najwyzszy poziom niezadowolenia obserwujemy u mtodych
mieszkancow Krakowa (56,2%) oraz pozostatych miast (44%), nizszy natomiast u mieszkancéw wsi
(21,1%). Whnioskujac z opinii respondentéow mozna sformutowaé wniosek, ze wcigz potrzebne sg
efektywne dziatania na rzecz poprawy jakosci powietrza.

Niemal 40% oséb bioracych udziat w badaniu skarzy sie na to, jak traktujg mieszkancow lokalni
politycy. Czesciej niezadowolone sg kobiety (43,4%) niz mezczyini (36,6%), mieszkaricy Krakowa
(46,2%) niz pozostatych miast (34,5%) i wsi (39,1%), aktywni (41,6%) niz bierni zawodowo (34,3%).
Problem, o ktérym tu mowa, a ktéry uwidocznit sie w trakcie wywiaddw grupowych, moze mieé
dwojaka nature. Po pierwsze, moze wynikac z faktycznego niedoinwestowania projektow, ktore lepiej
oddajg mtodziezowe potrzeby. Po drugie, z niewtasciwej komunikacji ze strony instytucji, ktore nie
potrafig przekonujgco uzasadnié potrzeby podejmowanych lokalnych inwestycji.

Moze o tym swiadczy¢ jedna z wypowiedzi respondentéw podczas wywiadu:

Przede wszystkim zamiast przekazac pienigdze gdzies na jakis rozwdj, miejsce rozwojowe
dla dzieci, nowe miejsca pracy i tak dalej, to caty czas jest remontowany rynek, juz chyba
dziesigty raz w ciggu dwdch lat, on jest caty czas rozkopany i nic sie nie zmienia. Jakies
pomniki, mndéstwo pomnikdw (...). Przede wszystkim kiedy ludzie wyjezdzajq z Chrzanowa,
bo nie ma gdzie sie uczy¢, nie ma gdzie pracowad, nie ma gdzie chodzi¢ na zajecia
dodatkowe, a zamiast cos z tym zrobic, no to sq pomniki.

(FGI, bierni zawodowo)
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. W praktyce, to najlepsze narzedzie do tego, aby skutecznie i we
BADANI PODKRESLAJA POTRZEBE DWUSTRONNE)

KOMUNIKACJI Z WtADZAMI SAMORZADOWYMI . ) L. ) ) ,
. i inwestycje, otrzymywac informacje zwrotng i dostosowywac
(PADAJA POSTULATY WYRAZAJAC POTRZEBY ’

wzajemnym zrozumieniu konsultowa¢ konkretne dziatania

reformy i dziatania do realnych potrzeb poszczegdlnych —

MtODYCH LUDZI: SPOTKANIA Z MIESZKANCAMI; w tym przypadku miodych — grup spotecznych.

DIALOG Z MIESZKANCAMI).

Bez watpienia, uruchamianie mechanizméw aktywnie wiaczajagcych mtodych ludzi w procesy
konsultacyjne i decyzyjne, inicjowanie dialogu z mtodym pokoleniem, bardziej widoczna
i intensywna obecno$¢ lokalnych elit politycznych czy przedstawicieli instytucji w przestrzeniach
naturalnych dla mtodych ludzi (np. edukacja, kultura, rozrywka, media) mogg sie przyczyni¢ do
poprawy wizerunku politykdw samorzadowych w oczach najmtodszych obywateli.

Tabela 28. W jakim stopniu jeste$ zadowolony/-a z poszczegélnych aspektéw swojego zycia i
najblizszego otoczenia?

ODSETEK
NIEZADOWOLONYCH

ODSETEK
POZIOM ZADOWOLENIA... ZADOWOLONYCH ‘

z relacji ze znajomymi i przyjaciétmi 87,0% 9,9%

z relacji z najblizszymi w rodzinie 86,5% 10,9%

ze stanu bezpieczeristwa w miejscu zamieszkania 85,8% 9,9%

ze stanu zdrowia 85,6% 11,6%

z miejscowosci, w ktérej sie uczysz lub pracujesz 82,8% 12,6%
z dostepnej infrastruktury dla zdrowego trybu

zycia (np. $ciezek rowerowych, basendw, boisk 76,4% 19,0%

itp.)
z dotychczasowych osiggniec zyciowych 76,1% 19,3%
z jakosci edukacji w swojej sz!<o|e,lw ktorej sie 76.1% 17.1%
uczysz lub uczytes-/-as
z perspektyw na przysztosé 64,0% 26,7%
z jakosci powietrza w miejscu zamieszkania 56,0%
z tego, jak lokalni politycy traktujg mieszkancéw 45,4% 39,9%

* Pominieto kategorie ,, Trudno powiedzie¢”
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Priorytety dla wtadz lokalnych

Bardzo wazng sugestig zardwno dla lokalnych elit politycznych, jak i urzedniczych moze
by¢ lista kluczowych spraw do zatatwienia, ktérg odtworzono na podstawie odpowiedzi

badanych.

Mtodzi Matopolanie, ponownie mogli wskazac pie¢ kwestii, ktdrymi w pierwszej kolejnosci powinny sie
zajg¢ wihadze lokalne w najblizszych latach, aby w przysztosci mtodym ludziom tatwiej byto realizowac
ich cele i dgzenia zyciowe.

Wykres 6. Ktérymi z wymienionych tematéw POWINNY ZAJAC SIE WLADZE LOKALNE w najblizszych
latach, aby w przysztosci mtodym ludziom fatwiej byto realizowac ich cele i dazenia zyciowe?
Wskaz MAKSYMALNIE 5 tematéw.

Wsparcie dla wchodzacych na rynek pracy
tatwiejszy dostep do stuzby zdrowia
Wsparcie dla chcacych zakupi¢/wynajgé mieszkanie

S Aas%
- 1)
o 354%
Zdrowie i dobrostan psychiczny mieszkancéw
Tansza lub darmowa komunikacja miejska i regionalna
Wspieranie przedsiebiorczosci i pomoc w zaktadaniu firm
Poprawa bezpieczenstwa
Rozwijanie oferty darmowych szkoler podnoszacych kwalifikacje | 24.6%
Przeciwdziatanie ubéstwu i nieréwnosciom ekonomicznym 22.7%
Racjonalne gospodarowanie finansami miejscowasci, w ktérej zyje 20.3%
Ochrona $rodowiska i walka ze zmiang klimatu 19.4%

Jakos¢ edukacji

Umozliwienie wiekszego wpltywu mieszkaricow na procesy podejmowania decyzji 16.7%

Budowa infrastruktury dla zdrowego trybu zycia (np. Sciezek rowerowych) 15.8%

Tanszy lub darmowy dostep do kultury (kin, teatréw, muzedw) BSERLY)

Przeciwdziatanie réznym formom dyskryminacji BSERELT

Wsparcie dla os6b borykajgcych sie z problemami z ptodnoscig - 10.7%
Inne | 0.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

* Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi

Wsrdd trzech dziatan priorytetowych dla wtadz lokalnych,
ktore wskazywano najczesciej, znalazty sie:

1) wsparcie dla wchodzacych na rynek pracy (42,5% wskazan),
2) tatwiejszy dostep do stuzby zdrowia (37,2%),
3) wsparcie dla chcacych zakupi¢/wynajaé mieszkanie (35,4%).
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Wida¢ wyraznie, ze s to kluczowe potrzeby ludzi bedacych na granicy okresu mtodosci i dorostosci.
Ich realizacja moze pomdc w petnym usamodzielnieniu sie od rodzicéw, stabilizacji swojej sytuacji
zyciowej, a w zwigzku z tym — Smielszym planowaniu swojego rozwoju w réznych aspektach zycia.

Niepokojacy moze by¢ fakt, ze nieco ponad jedna czwarta badanych posréd pieciu
najwazniejszych probleméw do rozwigzania wskazuje dziatania w zakresie zdrowia i dobrostanu
psychicznego mieszkancow. To, szczegdlnie w kontekscie mtodego pokolenia, obszar, ktory nie
powinien by¢ zaniedbywany. Warto przemysle¢ praktyczne rozwigzania, otwierajgce i utatwiajace
dostep do pomocy mtodym ludziom w tym zakresie.

Oceny w tym zakresie sg zrdinicowane ze wzgledu na miejsce zamieszkania respondentéw.
Mieszkancy Krakowa najczesciej akcentowali potrzebe wparcia dla nabywajacych/wynajmujgcych
mieszkanie, mieszkancy pozostatych matopolskich miast i wsi — wsparcie dla wchodzacych na rynek
pracy, ale rowniez — czesciej niz w Krakowie — tatwiejszy dostep do stuzby zdrowia. Z kolei, mieszkarcy
wsi domagajg sie w pierwszej kolejnosci dziatan na rzecz wchodzgcych na rynek pracy, nastepnie
tatwiejszego dostepu do stuzby zdrowia oraz poprawy bezpieczenstwa.

Ten wynik wydaje sie interesujgcy w kontekscie faktu, ze mieszkancy wsi s w najwiekszym stopniu
zadowoleni ze stanu bezpieczernistwa w swoim miejscu zamieszkania (na poziomie 91,8%). Sugeruje
bowiem, ze jest to poczucie stabo ugruntowane, ktéremu moze towarzyszyé obawa o jego utrate.

Z drugiej strony, zaprezentowana tutaj lista priorytetow pokazuje obszary, ktérymi lokalne elity
polityczne powinny sie zajmowac¢ w najblizszej przysztosci, aby utrzymaé¢ lub wzmocnié
przekonanie mtodych ludzi o tym, ze mozliwa jest realizacja ich celéw i dazen zyciowych w miejscu
zamieszkania.

Sytuacja na lokalnym rynku pracy w mniejszych miejscowosciach (poza Krakowem) pracy jawi sie jako
powazny problem w swietle wynikow badan jakosciowych.

Mtodzi mieszkaricy Chrzanowa dzielili sie swoimi spostrzezeniami w tej kwestii, ponownie wskazujac
na dysproporcje pomiedzy szansami i mozliwosciami na znalezienie atrakcyjnego zatrudnienia
w Krakowie i o poza stolicg wojewddztwa:

Ja bardzo dtugo szukatam pracy. | w ogdle cudem znalaztam jq. | gdyby nie to, to chyba
bym sie wyprowadzita stqd. Nie wrdcitabym tutaj. Bo tutaj po prostu nie ma zadnych
perspektyw dla takich mtodych ludzi jak ja.

(FGI, aktywni zawodowo)
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Jesli jest to praca tutaj, to raczej po prostu w sklepie czy cos takiego, a w Krakowie czy w
innych wiekszych miastach jest po prostu réznorodnosc¢, ze mozna tak naprawde

przebiera¢ w tych ofertach. #

(FGI, bierni zawodowo)

Odpowiedzi respondentdw pozwalaja lepiej zrozumied, jak wazne dla mtodego pokolenia jest wsparcie
instytucjonalne dla 0séb poszukujgcych pracy, pragnacych rozwijaé swoje umiejetnosci (poszukujgcych
wartosciowych szkolen), ale przywigzanych do swojego miejsca zamieszkania i nie rozwazajgcych
przeprowadzki do Krakowa.

Chociaz zwracajg rowniez uwage na powazny problem depopulacji (starsze osoby zostajg, mfodzi
wyjezdzajq) oraz na fakt, ze ich miasto staje sie w coraz wiekszym stopniu ,,sypialnig” dla Krakowa (to
bardziej wyglgda na zasadzie, ze tutaj sie robi taka sypialnia. Ze tutaj wszyscy $piq i nocujqg, a do pracy
dojezdzajg po prostu).

Bariery rozwojowe

% 8 Niezadowolenie, frustracja czy rozczarowanie ma swoje zrédta w rdznych barierach —
obiektywnych i subiektywnie postrzeganych — ktdre utrudniajg realizacje zamierzonych

Q g celéw zyciowych.

Ich poznanie moze réwniez pomdc w planowaniu dziatan, pozwalajagcych mtodym ludziom
przezwycieza¢ trudnosci i nabiera¢ pewnosci siebie, zardwno w znaczeniu osobistym, jak
i obywatelskim, tj. czu¢ sie petnoprawnym cztonkiem lokalnej wspdlnoty.

Wsrod czynnikéw, ktére utrudniajg realizacje celow zyciowych najczesciej wymienia sie bariery
natury ekonomicznej: wysokie koszty zycia (57,5%), sytuacje na rynku mieszkaniowym (48,8%) oraz
na rynku pracy (48,8%).

W tych obszarach sprawczos¢ instytucji samorzgdowych moze by¢ ograniczona, niemniej poszukiwanie
rozwigzan, utatwiajgcych wchodzenie na rynek pracy (niekoniecznie natury ekonomicznej), bytoby
pozadane przez mtodych Matopolan.

Nie ulega watpliwosci, ze pilnych rozwigzan wymaga utrudniony dostep do uzyskania prawa do
korzystania z wtasnego lub wynajetego lokalu mieszkalnego, o czym byta mowa przede wszystkim
w poprzednim rozdziale opracowania.
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Wysokie koszty zycia i sytuacja na rynku pracy to bariera, ktdra znacznie bardziej dokucza mieszkaricom
wsi niz miast, w szczegdlnosci Krakowa. Widaé réowniez, ze czynniki ekonomiczne silniej negatywnie
oddziatujg na kobiety niz na mezczyzn.

W toku zogniskowanych wywiaddéw grupowych uczestnicy zwracali uwage na skapa oferte urzedéw
pracy:

Nie ma Zadnych ofert pracy. Bynajmniej jak ja bytam zarejestrowana, to tez byt bardzo
utrudniony kontakt z paniami z urzedu pracy.

(FGI, aktywni zawodowo)

Tego rodzaju gtoséw w rozmowach z mtodymi ludZmi byto wiecej, w szczegdlnosci podkreslano brak
odpowiedniego wsparcia (takze informacyjnego) ze strony pracownikéw urzedéw pracy. Ale padaty
rowniez argumenty konstruktywne, dotyczace inicjatyw, ktdre mogtyby poprawié te sytuacje, np.
organizowanie targdw pracy w mniejszych miejscowosciach czy zachecanie pracodawcéw, aby
prezentowali konkretne oferty (kiedy jest zapotrzebowanie na pracownikéw) w szkotach. Takie
dziatania wydajg sie szczegdlnie pozgdane w kontekscie — wspomnianego ponizej — niedostatecznego
poinformowania mtodych w zakresie mozliwosci poszukiwania odpowiedniej pracy.

Relatywnie czesto wskazywano tez na brak znajomosci i kontaktéw (47,9%) oraz brak informacji (np.
nieznajomosc¢ rynku pracy) (34,3%). Chodzi tu o deficyty natury poznawczej, ktérych zrédtem moze
by¢ niedostateczna edukacja zawodowa, ktéra wymaga — by¢ moze — nie tylko rutynowych spotkan
z doradcami zawodowymi, ale lepiej zorganizowanej, systematycznej i regularnej interakcji
z przedstawicielami lokalnego rynku pracy.

Warto jeszcze zwrdci¢ uwage na brak wsparcia psychologicznego oraz przejawy dyskryminacji
(np. ze wzgledu na wiek lub ptec), ktorego negatywne znaczenie podkresla co piaty respondent.
Czesciej sa to kobiety (27,3%) niz mezczyzni (13,1%), mieszkancy mniejszych miast (25,3%)
i aktywni zawodowo (21,7%). W trakcie badan jakosciowych — w szczegdlnosci mtode kobiety
— podkreslaty powage problemu dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, dokonywanej gtéwnie przez
pracodawcéw (np. poprzez pytania o plany zwigzane z zajSciem w cigze lub nieche¢ do
zatrudniania osdb posiadajacych dzieci, co w opiniach respondentek miato wynikaé¢ z obaw
pracodawcow o czestsze korzystanie z urlopow i zwolnien lekarskich).

Bez watpienia, mtodzi ludzie czujg sie w takich sytuacjach poszkodowani, a czesto upokorzeni
i czesto podkreslajg brak mozliwosci skutecznej walki o swoje prawa na rynku pracy.

Podobnie wyglagda kwestia jakosci i dostepnosci stuzby zdrowia. Czesciej jest to problem zgtaszany
przez kobiety (32,2%), mieszkancow mniejszych miast (31,9%) i wsi (26,2%). Bez watpienia s3 to
wartosci, ktérych nie nalezy bagatelizowac.
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Z badan jakosciowych wynika, ze niekoniecznie chodzi o dtugie terminy zapisow do specjalistow, ale
rowniez — i przede wszystkim — o sprawy bardziej prozaiczne, np. mozliwos$¢ kontaktu telefonicznego
i umdwienia wizyty do lekarza rodzinnego.

Usprawnienie tej komunikacji powinno by¢ jednym z priorytetéw wtfadz lokalnych, poniewaz tego

rodzaju utrudnienia bardzo silnie rzutuja na negatywne ogoélne opinie o funkcjonowaniu stuzby
zdrowia w miejscu zamieszkania:

Ta przychodnia, co powstata u moich rodzicéw na osiedlu, tam gdzie obecnie mieszkam,
to taka jest nowoczesna dos¢, mozna powiedziec. Ale jest problem z kontaktem. Kiedy tam
sie chce dodzwonic cztowiek, na przyktad jak jest chory, to nie moze. | wtedy faktycznie
trzeba wyjs¢, podreptac i sie osobiscie zapisac.

(FGI, aktywni zawodowo)

Tabela 29. W jakim stopniu poszczegodlne czynniki UTRUDNIAJA realizacje Twoich celéw zyciowych?

DNIA RUDNIA
Wysokie koszty zycia % 19,9%
Sytuacja na rynku mieszkaniowym 48,8% 23,4%
Sytuacja na rynku pracy 48,8% 23,6%
Brak znajomosci i kontaktow 47,9% 27,9%
Brak informacji (np. Nieznajomosc rynku pracy) 34,3% 38,3%
Jakos¢ i dostepnosc stuzby zdrowia 25,8% 39,7%
Cechy osobiste (np. Brak pewnosci siebie, 25 6% 49,0%

nieSmiatos¢)
Nieodpowiednie wyksztatcenie 24,0% 39,1%
Brak zainteresowania ze strony lokalnych

o) o)
politykow lub urzednikéw 23,5% 42,2%
Niedostepnos¢ potaczen komunikacyjnych 21,1% 49,0%
Brak wsparcia psychologicznego 20,2% 44,1%
Przejawy dyskryminlickj;ir()?ep:f.)Ze wzgledu na wiek 18,8% 53,5%
Jakos¢ edukacji 14,2% 56,7%
Relacje z innymi ludZmi 12,0% 61,1%

Sytuacja rodzinna 11,8% 66,3%

Stan zdrowia 11,6% 64,4%

* Pominieto kategorie ,Nie ma wptywu”.
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Relacje spoteczne i rodzinne

= Kolejny watek badania mtodych Matopolan dotyczyt ich funkcjonowania w sieciach

l Q"‘@.‘-‘ spotecznych: towarzyskich, rodzinnych i zwigzanych ze sferg publiczng, ale rowniez — co

szczegollnie istotne w kontekscie tej waznej fazy zycia, jaka jest mtodosé¢ — zdrowie

i dobrostan psychiczny.

Analiza wynikéw pozwala dokfadniej odwzorowac charakter relacji spotecznych, zidentyfikowac
deficyty w zakresie kapitatu spotecznego, ale tez lepiej poznaé plany rodzinne mtodych ludzi raz
zrozumiec bariery, utrudniajace ich realizacje.

Kluczowymi zasobami, sktadajgcymi sie na kapitat spoteczny sg zaufanie i bliskie relacje z innymi.
W toku badania zapytano respondentdéw o to, jak liczne sg ich kregi oséb znajomych, ktérym moga
zaufac i na ktérych moga polegaé. Okazuje sie, ze s3 one stosunkowo mato liczne. Przecietnie do
takiego zaufanego grona nalezg 4 osoby, cho¢ najczesciej sg to 2 osoby. Jesli chodzi o relacje rodzinne,
to sg one wzglednie intensywne, cho¢ wida¢, ze badani utrzymujg blizszy kontakt ze swoimi matkami
niz ojcami.

Tabela 30. Jak czesto kontaktujesz sie (bezposrednio lub posrednio, np. telefonicznie, internetowo)
w celach towarzyskich lub osobistych, niezwigzanych z obowigzkami szkolnymi, uczelnianymi czy

zawodowymi z...?

Codziennie 63,7%

Kilka razy w tygodniu 16,8%
Kilka razy w miesigcu 15,6%
Kilka razy w roku 1,5%
Rzadziej lub wcale 1,1%
Nie dotyczy 1,3%

Codziennie
Kilka razy w tygodniu 16,0%
Kilka razy w miesigcu 18,9%
Kilka razy w roku 3,9%
Rzadziej lub wcale 3,0%
Nie dotyczy 4,7%

Tematem rozméw z przyjacidétmi i znajomymi sg najczesciej sprawy prywatne — rodzinne i osobiste
(59,4% wskazan) oraz sprawy zwigzane ze szkotfg/pracg (56,6%). Znacznie rzadziej dyskutuje sie
o kulturze (ksigzki, film, serial, muzyka itp.). Prawie co trzeci respondent (28,7%) zadeklarowat, ze jest
to temat czestych rozméw z przyjaciétmi i bliskimi. Jeszcze rzadziej deklarowano intensywne dyskusje
o sporcie (16,7%) czy — i to warte szczegolnego podkreslenia — zdrowia (15,1%). Unikanie tego tematu
przez mtodych ludzi moze swiadczy¢ o tym, ze dla wielu z nich jest to temat tabu, ktérego sie nie
podejmuje w rozmowach z innymi.

Zauwazy¢ nalezy réowniez staba intensywnos¢ rozméw o sprawach publicznych. 14% badanych
przyznaje, ze czesto zdarza im sie dyskutowaé o kwestiach dotyczacych funkcjonowania
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miejscowosci, ktorg zamieszkujg. Co ciekawe, najrzadziej robig to mieszkancy Krakowa (7,7%), czesciej
natomiast osoby z pozostatych miast (19,6%) czy wsi (14,3%).

Tylko 5,5% rozmawia z przyjaciétmi i znajomymi o polityce. Z jednej strony, moze to by¢ wskaznik
zadowolenia, poniewaz czesto podejmujemy okreslone tematy, jesli cos nam sie nie podoba lub budzi ,
kontrowersje. Z drugiej jednak, niskg intensywnos¢ rozméw o sprawach publicznych traktuje sie jako

przejaw stabego kapitatu spotecznego — ludzie, nie interesujac sie tg problematyka, rezygnuja z checi

wptywania na swoje najblizsze otoczenie.

To kolejny obszar, w ramach ktérego mozna ksztattowac konstruktywne postawy obywatelskie,
inicjujac rzeczowe debaty (spotkania, wydarzenia itp.) o sprawach lokalnych, prowadzone
zrozumialy i atrakcyjny dla mtodego cztowieka sposéb. By¢ moze warto réowniez czesciej
wychodzi€ z inicjatywa do mtodych ludzi: pytaé o zdanie, zacheca¢ do dyskusji, korzysta¢ z ich
sugestii i pomystéw i promowac najlepsze wzorce tych interakcji (mtodzi ludzie — instytucje)
w przestrzeni publicznej (takze medialnej).

Wykres 7. Co najczesciej stanowi temat Twoich rozmdéw z przyjaciétmi i bliskimi znajomymi? Wskaz
MAKSYMALNIE 3 tematy.

Sprawy prywatne - rodzinne, osobiste
Sprawy zwigzane ze szkota/pracg
Kultura (ksiazki, film, serial, muzyka itp.)
Sport 16.7%
Zdrowie (ogolnie) 15.1%
Sprawy dotyczace funkcjonowania miasta/wsi, w ktorej mieszkam RPNl
Gry komputerowe

Zdrowie psychiczne

~ =
<IN
X

Polityka 5.5%
Religia 3.3%
Inne | 0.9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

* Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi
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Rodzina i posiadanie dzieci

[ X Celem tej czesci badania byto przede wszystkim ustalenie, jak mtodzi ludzie w Matopolsce
" wyobrazajg sobie zycie rodzinne oraz jak ksztattujg sie ich plany dotyczgce posiadania

dzieci. W pierwszej kolejnosci zapytano wiec, jaki rodzaj zwigzku miedzy ludZzmi uznajg za
rodzine.

. - . o .
NIEMAL POWSZECHNE JEST PRZEKONANIE, ZE Nieco mniej wskazan (90,5%) przypadto na kategorie

,matzenstwo bez dzieci”. Istnieje rdwniez silny konsens co do
RODZINE TWORZA OSOBY POZOSTAJACE W ] ) . : ]

o . tego, ze rodzine mogg tworzy¢ samotni rodzice (matka lub
FORMALNY ZWIAZKU MAtZENSKIM, KTORE g . L L. .
ojciec) wychowujacy dzieci, jak réwniez osoby pozostajace

POSIADAJA DZIECI. TAK UWAZA 96% BADANYCH.

w zwigzku nieformalnym (ale wychowujgce dzieci). Mniej

wiecej 90% respondentow wyraza takie przekonanie.

Jesli osoby pozostajace w zwigzku nieformalnym nie posiadaja dzieci to traktowani sg jako rodzina
juz znacznie rzadziej (67,7% wskazan). Mniej niz potowa badanych jest sktonna traktowac jako rodzine
zwigzek osdb tej samej ptci wychowujgcych (lub niewychowujgcych) dzieci. Nie wida¢ wyraznych réznic
ze wzgledu na miejsce zamieszkania czy status zawodowy, natomiast mtode kobiety sg bardziej
liberalne, zas mtodzi mezczyzni bardziej konserwatywni, jesli chodzi o traktowanie w kategoriach
rodziny zwigzkéw osdb tej samej pici.

Tabela 31. Jaki rodzaj zwigzku miedzy ludzmi uznat(a)bys za rodzine, a jaki nie? Czy, Twoim
zdaniem, rodzine tworzy (tworzj)...

matzenstwo z dzie¢mi 96,0%
matka/ojciec samotnie wychowujacy dziecko lub dzieci 93,4%

osoby pozostajgce w zwigzku nieformalnym (konkubinacie)
. S . 89,5%
wychowujace dzieci z tego zwigzku
osoby pozostajgce w zwigzku nieformalnym (konkubinacie)
wspolnie wychowujgce dzieci z poprzednich zwigzkéw
matzenstwo bez dzieci 90,5%
osoby pozostajgce w zwigzku nieformalnym (konkubinacie)

88,3%

. . . 67,7%
nieposiadajgce dzieci
zwigzek oséb tej samej ptci 49 6%
wychowujgcych wspdlnie dziecko/dzieci jednej z nich !
zwigzek dwdch osdb tej samej ptci niewychowujgcych dzieci 43,5%

Z prezentowanych juz wczeéniej danych wynika, ze posiadanie i wychowywanie dzieci nie stanowi
powszechnie podzielanej wartosci wéréd mtodych Matopolan. W ten sposéb cel swojego iycia
okresla 19,4% badanych (respondenci mogli wskazac jednoczesnie pieé¢ celéw zyciowych). Moze to
sugerowac relatywnie stabg motywacje mitodych ludzi do posiadania dzieci. Jest ona stabsza
u mezczyzn niz u kobiet. Posiadanie i wychowywanie dzieci jest jednym z pieciu najwazniejszych
dazen dla 23,5% kobiet i tylko 15,6% meiczyzn. Rdwniez miejsce zamieszkania istotnie réznicuje te
motywacje. W Krakowie stanowi to wazny cel zyciowy 11,3% badanych, w innych miastach — 16,5%,
a na wsi az 30,8%.
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W toku badania zapytano o to, jak respondenci postrzegajg najwazniejsze powody, ktére sprawiajg, ze

w Polsce rodzi sie coraz mniej dzieci. Wsrdd przyczyn spadajacej liczby urodzen dzieci w Polsce

wymieniano najczesciej dwie: obawy dotyczace trudnosci finansowych (51,9%) oraz brak
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych (50,5%). ’

Podobne argumenty uzywane byly przez uczestniczki i uczestnikéw wywiadéw grupowych:

Teraz mtodzi ludzie po pierwsze nie dostang kredytu, bo sq mtodzi i nie majqg jeszcze
zdolnosci kredytowej. Wynajem jest bardzo drogi, a jednak jak sie ma dziecko, no
przynajmniej ja mam takie myslenie, Ze bardzo chce miec dzieci, ale najpierw chce byc taka
stabilna, czyli mie¢ mieszkanie, miec prace i dopiero wtedy myslec o dziecku.

(FGI, bierni zawodowo)

Rzadziej wskazywano:

1) obawy przed urodzeniem chorego dziecka (31%; czesciej zgltaszana przez kobiety niz
mezczyzn);

2) brak odpowiedniego partnera, statego zwigzku (30,8%);

3) obawy o wtasne zatrudnienie po powrocie z urlopu (30,2%).

Powinno by¢ oczywistym, Ze nie istnieje jedna specyficzna bariera utrudniajaca decyzje
o posiadaniu dziecka. Czynniki, ktére to determinujq sie wielowymiarowe i z r6zng sitg ksztattujg
indywidualne preferencje w tym zakresie. Polityka prorodzinna i prodemograficzna powinna brac¢
pod uwage kazdy z nich (rozumiejac je w sposéb holistyczny). Nie kazdy poddaje sie jednak
kontroli. Niektore (jak np. ostabienie religijnosci) stanowia bowiem element przemian
kulturowych, ktérych nie sposéb korygowac na poziomie lokalnym.
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Wykres 8. Obecnie w Polsce mdwi sie, ze rodzi sie za mato dzieci. Jak sadzisz, dlaczego? Ktére
z powodow odgrywajq wiekszg role? Wskaz MAKSYMALNIE 5 powoddw.

Obawiajg sie trudnosci finansowych

Nie maja odpowiednich warunkéw mieszkaniowych

Obawa przed urodzeniem chorego dziecka

Brak odpowiedniego partnera, statego zwigzku 30.8%

30.2%
25.3%

22.5%

Obawy o wiasne zatrudnienie (po powrocie z urlopu)
Ludzie obawiaja sie obowigzkéw rodzicielskich

Obawiajg sie, ze narodzenie dziecka przeszkodzi im w karierze zawodowej

Zniecheca ich obowigzujgce prawo aborcyjne
Sytuacja geopolityczna, bezpieczefstwo kraju 20.2%
Teraz jest moda na bezdzietno$¢  18.1%
Niska jakos¢ ochrony zdrowia (np. opieki ginekologicznej, pediatrycznej) = 17.4%
Ludzie obawiajg sie, ze zle wychowajg swoje dzieci - 14.6%
Ograniczony dostep do ztobkéw i przedszkoli - 14.3%

B 0.9%

Obawa, ze dzieci bedg dodwiadczaé katastrofy klimatycznej . 8.8%

Zbyt niskie $wiadczenia socjalne dla rodzin

Ostabienie religijnosci . 5.1%

Inne ‘0.3%

o

Q

S O S

ge
SRS PR

* Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi

Istnienie szeregu barier nie ttumi w petni checi posiadania dzieci przez mtode pokolenie Matopolski.
Wyrazng nieche¢ w tym zakresie wyraza 14,1% badanych. Kolejne 14% ma problem z udzieleniem
jednoznacznej odpowiedzi. Wydaje sie zatem, ze jest to — z punktu widzenia demografii wojewddztwa
— dosy¢ powazny problem. Respondenci natomiast najczesciej przyznajg, ze chcieliby mie¢ dwoje
(37,1%) lub jedno (23,7%) dziecko.

To mezczyini czesciej (15,6%) niz kobiety (12,6%) wykluczajg mozliwos¢ posiadania dziecka. Kobiety
czesciej chciatyby mie¢ wiecej dzieci niz mezczyzni. Przyktadowo, 42,8% kobiet i 31,6% mezczyzn
przyznaje, ze chciatby posiadac¢ dwoje dzieci.

Niecheé¢ do posiadania dzieci jest tez najsilniejsza wsréd mieszkancow Krakowa (25%), a stabsza
w pozostatych miastach (9,4%) i na wsi (7,8%). Jest to typowe dla catego kraju zjawisko, polegajgce na
tym, ze wspodtczynniki dzietnosci w wielkich aglomeracjach ustepujg tym na peryferiach duzych miast.
Préba przezwyciezania tego demograficznego kryzysu wymaga kompleksowych dziatan nie tylko na
poziomie poszczegolnych wojewodztw.
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Tabela 32. Niezaleznie od tego, jaki jest Twaj stan cywilny, w jakim jestes wieku, a takze czy

posiadasz dzieci czy tez nie, prosze powiedzie¢ — ile dzieci chciat(a)bys mie¢ tgcznie w swoim zyciu?

PROCENT WAZNYCH

Zadnego
Jedno
Dwoje
Troje 9,6%
Czworo lub wiecej 1,5%
Trudno powiedzieé 14,0%

Dobrostan psychiczny

@ Mtodzi Matopolanie s3 w zdecydowanej wiekszosci (71,5%) zadowoleni z wtasnego

zycia, uznajac je za szczesliwe. Przewazajg tu opinie bardziej umiarkowane (53,1%), ale
prawie co pigty badany okresla swoje zycie jako ,.zdecydowanie szczesliwe”.

Osadb, ktdre majg bardziej pesymistyczne nastawienie jest znacznie mniej (7,3% respondentéw), a tylko

1,2% ocenia dotychczasowe zycie jako ,zdecydowanie nieszczesliwe”. Bardziej optymistyczni w ocenie

swojego zycia s3 mezczyzni (75,6%) niz kobiety (67,3%), ale réwniez mieszkancy wsi (78,8%) oraz
innych miast (74,2%) niz Krakowa (62,3%) i bierni (75,2%) niz aktywni zawodowo (70,4%).

Tabela 33. Jak oceniasz swoje cate dotychczasowe zycie?

| PROCENT WAZNYCH
1,2%
6,1%

Zdecydowanie nieszczesliwe (1)

Zdecydowanie szczesliwe (5) | 18,4%

Badaniem objeto szereg sytuacji zyciowych, w ktérych mtodzi ludzie mogg sie odnajdywac na co dzien.
Zapytano ich o czestotliwos$¢ odczuwania stresu, niepokoju, samotnosci, jak rowniez doswiadczenia
przemocy.
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Tabela 34. Jak czesto w ostatnim roku...?

0 A 0G0 ADKO
odczuwates silny stres zwigzany ze sprawami
.. . . 42,6% 53,9%
biezgcymi (szkota, praca, rodzina) #
odczuwates silny stres zwuj)zf':my z mysleniem o 9 8% 56.9%
przysztosci
odczuwates, 7ze oczekiwania wobec ciebie s3 trudne 29 4% 66,6%

do spetnienia?
czutes sie zatamany 25,4% 71,0%
miates poczucie, ze jestes$ niesprawiedliwie

traktowany/a w szkole lub w pracy? 24,5% 71,5%
odczuwates niepokdj o swéj stan zdrowia 24,4% 72,5%
odczuwasz, e jeste$ osobg samotng 24,0% 71,9%
doswiadczytes przemoc'y (takze stownej) w domu 14,0% 82.0%
rodzinnym?
doswiadczytes przemocy (takze stownej) poza domem
rodzinnym (w szkole, w pracy, w miejscach 13,8%

publicznych)
* Pominieto odpowiedzi , Trudno powiedzie¢”.

Nalezy stwierdzi¢, ze kondycja psychiczna mtodych
42,6% BADANYCH CZESTO LUB PERMANENTNIE

Matopolan, ktérg zdiagnozowano w trakcie badania,
ODCZUWA SILNY STRES ZWIAZANY ZE SPRAWAMI

wymaga glebszej refleksji, a byé moze rdéwniez CODZIENNYMI (SZKOA, PRACA, RODZINA),
stosownych interwencji. Znaczna czes$¢ respondentow 39,8% ODCZUWA STRES ZWIAZANY Z MYSLENIEM
czesto lub nawet permanentnie odczuwa silny stres O PRZYSZtOSCI.

zwigzany ze sprawami codziennymi, jak szkota, praca

czy rodzina (42,6% badanych sktada takg deklaracje; 11,5% odczuwato stres nieustannie), jak réwniez
stres zwigzany z mysleniem o przysztosci (39,8%; 12% — nieustannie). Co prawda, nieco ponad potowa
przyznaje, ze takiego stresu nie odczuwa nigdy lub zdarza sie to rzadko i to jest bez watpienia dobra
informacja.

Niemniej, ujawniona intensywnos¢ sytuacji stresowych u pozostatej czesci badanych powinna
sktania¢ do poszukiwania wtasciwych rozwigzan, pozwalajacych oddziatywaé¢ na zrodta tego
stresu lub pomaga¢ mtodym ludziom radzi¢ sobie z nim w codziennym zyciu.

Odsetki 0s6b, ktore — korzystajgc z kwestionariusza ankiety — w réznorodny sposdb opisywaty swoje
problemy natury psychologicznej, sugerujg, ze mamy do czynienia z problemem, ktérego nie nalezy
ignorowac.
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> Niemal co trzeci badany wskazuje na bardzo czestg lub stata presje
spoteczng (trudne do spetnienia oczekiwania) w ostatnim roku.

» Jedna czwarta przyznaje sie, ze odczuwato zatamanie (9% — nieustannie),
niesprawiedliwe traktowanie w szkole lub pracy (7,4% — nieustannie),
niepokodj o stan zdrowia (5,7% — nieustannie) i samotnos$¢ (8,4% -
nieustannie).

Takie wyniki sugeruja potrzebe podjecia dziatan wspierajacych mtodych ludzi w ich problemach
(np. poprzez lepszg organizacje pomocy psychologicznej w szkole/na uczelni oraz wzmocnienie
oferty instytucji publicznych w tym zakresie).

Osobnym — bardzo powaznym — problemem jest doswiadczanie przemocy (takze stownej) zarowno
w domu, jak i poza domem rodzinnym. Odpowiednio, 14% i 13,8% badanych twierdzi, ze w ciggu
ostatniego roku czesto lub nieustannie doswiadczato takiej przemocy.

Swiadczy o nieodpowiedniej skutecznosci instytucji powotanych do przeciwdziatania przemocy, ale
— by¢ moze réwniez — o tym, ze mtodzi ludzie nie wiedz3, gdzie i jak mogg szuka¢ pomocy.

W zdecydowanej wiekszosci diagnozowanych sytuacji to kobiety czesciej niz mezczyzni odczuwajg silny
stres, czujg sie samotne lub sfrustrowane. Czesciej tez sg ofiarami przemocy. To wyraznie wskazuje,
jak powinna by¢ wyprofilowana oferta profilaktyczna i pomocowa instytucji dziatajacych w obszarze
zdrowia psychicznego.

Dostepnosé specjalistow z zakresu zdrowia psychicznego stanowi wyzwanie, ktérego znaczenie bedzie
w kolejnych latach narastaé, niemniej trzeba zauwazy¢, ze mamy tu do czynienia z zagadnieniem
wielowymiarowym. Okazuje sie bowiem, ze w przypadku ktopotéw czy probleméw zyciowych mtodzi
Matopolanie szukaliby pomocy przede wszystkim u rodziny (72,2%) oraz u przyjaciot i znajomych
(68,1%). Wydaje sie to oczywiste, natomiast zastanawia¢ moze fakt, ze pomocy u specjalistow
(np. lekarza, psychologa, pedagoga, prawnika) szukaliby znacznie rzadziej. Takg mozliwos¢ deklaruje
mniej niz 30% badanych.

Zrédet tego zjawiska moze by¢ wiele: faktyczny brak dostepnosci, nieufnos$é, brak wiedzy,
niedostateczne poinformowanie. Wydaje sie, ze wskazane jest rowniez podjecie dziatan
utatwiajacych dostepnosc¢ i zachecajagcych mtodych ludzi do korzystania z pomocy osob
wykwalifikowanych w tym zakresie.
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W toku badan jakosciowych mtodzi ludzie podkreslali, ze nie majg wiedzy o mozliwosciach
bezptatnego korzystania z takich specjalistéw. Kojarzg gtéwnie oferte placowek prywatnych, ale
narzekajg na dtugie terminy zapiséw:

Do psychologa nie ma miejsc, szczegdlnie do psychologa dzieciecego albo do psychiatry
dzieciecego. Do psychiatry dzieciecego sie dostac¢ prywatnie, to jest prawie ze cud.
Prywatnie, juz nie mowie na NFZ.

(FGI, bierni zawodowo)

Wsrdd innych przyczyn, dla ktérych nie korzystajg z pomocy specjalistycznej — oprécz kosztéw
i ograniczonej dostepnosci — wskazujg na czynniki mentalnosciowe i stereotypy: bojg sie, Ze zostang
wysmiani; strach; nie chcq sie uzewnetrzniac, ale réwniez — co powinno zwracac szczegdlng uwage —
brak swiadomosci, ze pomoc psychologiczna moze byc konieczna:

Nie zdajg sobie sprawy, Ze potrzebujq jakiejs pomocy albo ze mogq jq gdzies pozyskac;
szczerze, jakbym potrzebowata jakiejs pomocy od psychologa, to nawet nie wiem, gdzie
mam sie udac. Czy mam is¢ do lekarza pierwszego kontaktu i powiedzie¢ o swoich
problemach? Tylko jak on na mnie spojrzy?

(FGI, aktywni zawodowo)

Wydaje sie, ze mtodzi ludzie przede wszystkim wymagaja lepszego poinformowania w zakresie
mozliwosci poszukiwania pomocy w przypadku problemdéw zwigzanych ze zdrowiem psychicznym.

Tylko 2,9% respondentéw przyznaje, ze po pomoc udaliby sie do nauczyciela czy wychowawcy
w szkole/na uczelni. Odsetek ten moze by¢ wynikiem tego, ze cze$¢ badanych zakonczyta juz edukacje,
jednak — mimo to — wynik wskazuje na pewien problem w relacjach uczniéw z nauczycielami (jego
zrédta mogg lezec po obu stronach tej relacji).

Nie widac tutaj szczegdlnych rdznic ze wzgledu na cechy spoteczno-demograficzne w zakresie Zzrodet,
z ktéorych w pierwszej kolejnosci skorzystatyby osoby biorgce udziat w badaniu. Niemniej, nalezy
zauwazy¢, ze kobiety czeSciej niz mezczyzni wybierajg pomoc specjalistyczng (moze to wynikac
z odmiennych styléw zycia)!°, podobnie mieszkaricy Krakowa na tle pozostatych miast, a szczegélnie
wsi (moze to wynika¢ zaréwno z uwarunkowan poznawczych, jak i mniejszej dostepnosci).

10 przyktadowo, wedtug danych publikowanych przez GUS kobiety czesciej niz mezczyzni podejmuja dziatania,
ktore sktadajg sie na prozdrowotny styl zycia (m.in. czesciej korzystajg z badan profilaktycznych), zob. R. Bielak
(red.), Raport SDG. Kobiety na drodze zréwnowazonego rozwoju, https://raportsdg.stat.gov.pl [dostep:
30.07.2025].
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Wykres 9. Jesli napotkat(a)bys ktopoty i problemy zyciowe, u kogo/gdzie szukat(a)bys$ rozwigzania?
Wskaz MAKSYMALNIE 3 podmioty.

Rodzina

Przyjaciele i znajomi

Specjalisci (np. lekarz, psycholog, pedagog, prawnik)
Informacje uzyskane w internecie

Inni dorosli, ktérym ufam

Ksigdz, duchowny

Ksigzki lub czasopisma

Nauczyciele i wychowawcy w szkole (na uczelni)

Inne 0.9%
0% 20% 40% 60% 80%

* Odsetki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mieli mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi

Potrzeba przynaleznosci

Respondenci w wiekszosci czujg sie czescig wspdlnoty, ktorg formalnie tworza.

Takie poczucie nie jest jednak udziatem wszystkich. Mniej niz
jedna trzecia oséb (28,3%), ktére wziety udziat w badaniu
przyznaje, ze ich potrzeba przynaleznosci do grupy zaspokajana

61,5% BADANYCH W CIAGU OSTATNIEGO ROKU
BARDZO CZESTO ODCZUWALO AKCEPTACIE ZE

STRONY INNYCH W PRACY/SZKOLE.

jest w minimalnym stopniu.

Podobnie rozktadajg sie proporcje odpowiedzi na pytanie o to, czy mtodzi Matopolanie czujg sie
potrzebni innym w kregu oséb najblizszych (rodziny, znajomych, przyjaciét): 58% pytanych przyznaje,
ze ma takg pewnosé¢, z kolei 31,2% wyraza poglad przeciwny.
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Tabela 35. Jak czesto w ostatnim roku...?

CZESTO +

W OGOLE + RZADKO

NIEUSTANNIE
czutes, ze jestes potrzebny innym ludziom
(bliskim, rodzinie, znajomym, przyjaciotom)
czutes, ze ludzie w szkole/na uczelni/w pracy
cie akceptuja
* Pominieto odpowiedzi , Trudno powiedzie¢”.

31,2%

28,3%

Relacje ze Swiatem instytucji

=[§ Nalezy odnotowaé pewne problemy w relacjach ze Swiatem instytucjonalnym, ktére
powinny byé przedmiotem zastanowienia nad tym, jak im przeciwdziataé, dazac do

—

ustalenia zrodet niezadowolenia.

32,2% badanych przyznaje, ze w ostatnim roku odczuwato zdenerwowanie decyzjami i dziataniami
miejscowych witadz (choé¢ z drugiej strony, 63% respondentéw nie odczuwato takiego
zdenerwowania). Nie zarysowujg sie duze rdznice ze wzgledu na pteé, miejsce zamieszkania czy status

zawodowy.

Mtodzi  Matopolanie maja stosunkowo niewiele PRAWIE CO PIATY PYTANY PRZYZNAJE, ZE MIAt PROBLEM
doswiadczern w zafatwianiu spraw urzedowych. Z USTALENIEM, GDZIE | JAK ZALATWIC KONKRETNA
Zdecydowana wiekszo$¢ z nich (69,5%) nie miata SPRAWE URZEDOWA, ZAS 17,8% ODCZUWALO
kontaktu z urzedem (lub jedynie kontakt sporadyczny) BEZSILNOSC LUB UPOKORZENIE W TRAKCIE WIZYTY

w ostatnich 12 miesigcach. SRR

Nieco bardziej pozytywne doswiadczenia na tym polu majg mieszkancy wsi i osoby bierne zawodowo.

Z drugiej strony, nie nalezy pomijac faktu, ze zdecydowana wiekszos¢ mtodych ludzi nie miata
przykrych doswiadczen w kontakcie ze swiatem instytucjonalnym, niemniej ujawniony odsetek
0s6b zdezorientowanych w kwestii miejsca, gdzie mogq zatatwié¢ wazna dla nich sprawe moze
wymagac bardziej dostosowanych do kompetencji poznawczych mtodego pokolenia dziatan
informacyjnych lub lepszej widocznosci i obecnosci instytucji w kanatach komunikacyjnych,
z ktérych mtodzi korzystajg najczescie;.
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Tabela 36. Jak czesto w ostatnim roku...?

CZESTO +
NIEUSTANNIE

W OGOLE + RZADKO

denerwowaly cie decyzje i dziatania miejscowych witadz
zatatwiates jakas sprawe urzedowa 6,6%

miates problem z ustaleniem, 0
L ., 19,9%
gdzie i jak zatatwié sprawe urzedowa
czutes sie bezsilny lub upokorzony
L, . 17,8%
przy zatatwianiu jakiej$ sprawy urzedowej

* Pominieto odpowiedzi , Trudno powiedziec”.

Zainteresowanie politykg wsrédd mtodych ludzi jest zwykle nizsze niz w starszej czesci populacji. To
rowniez determinuje intensywnos$¢ bardziej intencjonalnych kontaktéw w osobami i tresciami
zwigzanymi z polityka. Trzy czwarte badanych przyznaje, ze w ciggu ostatniego roku nie miato w ogdle
okazji uczestniczenia w spotkaniu z lokalnym politykiem. Dotyczy to przede wszystkim mniejszych
miast i wsi (odpowiednio 76,3% i 79,2%).

Brak takich interakcji moze by¢ zarazem wynikiem ograniczonych mozliwosci, poniewaz brakuje
inicjatyw wychodzacych ze strony lokalnych elit politycznych, ktére odbierane bytyby przez
mtodych ludzi jako atrakcyjne i warte uczestnictwa.

Tradycyjne spotkania z mieszkaicami czesto nie spetniajg tego kryterium. Polityka nie jest bowiem
mtodym ludziom w Matopolsce zupetnie obca. Jedna czwarta z nich regularnie, a co pigty od czasu do
czasu czyta artykuty zwigzane z politykg. Mtodzi ludzie to wazna grupa spofeczna, o ktérej opinie
warto zabiegac, widzac ich nie tylko w roli wyborcéw, ale réwniez podatnikdéw czy mieszkancow.

Tabela 37. lle razy w ciggu ostatniego roku...?

Wiecej niz 5 razy 3,4%

uczestniczyte$ w spotkaniu z lokalnym politykiem 0d 2 do 4 razy 7,6%
1raz 14,0%

Wocale %

Wiecej niz 5 razy 25,3%

czytates w prasie lub internecie artykut Od 2 do 4 razy 20,3%

na temat zwigzany z polityka lraz 14,1%

Wocale 40,3%
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Uczestnictwo w kulturze

| | Mtodzi Matopolanie uczestniczg w zyciu kulturalnym, choé ich aktywnosé na tym polu jest
aa zrdéznicowana. Wsréd najczesciej wskazywanych aktywnosci w ciggu ostatniego roku

znalazty sie wizyty w kinie (81,2% badanych byto w kinie 1 lub wiecej razy) oraz na
koncertach (57%).

Oferta tych dwodch rodzajow instytucji jest najbardziej powszechna i dostepna, dlatego nie zaskakuje,
ze wybierano jg najczesciej. Mniej popularne okazato
sie muzeum (34,8%) i teatr (30,9%). Najrzadziej mtodzi
Matopolanie korzystali z oferty kulturalnej filharmonii

PRAWIE CO PIATY BADANY W CIAGU OSTATNIEGO ROKU
NIE BYt ANI RAZU W KINIE, PONAD DWIE TRZECIE NIE
BYLO W TEATRZE CZY MUZEUM, 43% NIE BRALO

(17,5%). Patrzac na problem z perspektywy osob UDZIALU W ZADNYM KONCERCIE, A 8 NA 10 0SOB

— z roznych wzgleddw - wykluczonych z 2zycia

kulturalnego zauwazamy, ze:

NIE MIALO STYCZNOSCI Z FILHARMONIA.

W kulturze nieco czesciej uczestniczg kobiety niz meziczyini oraz mieszkancy Krakowa na tle

pozostatych miejscowosci.

Mozna wnioskowaé, ze aktywizacja mtodych ludzi w obszarze aktywnosci kulturalnej powinna

stanowic¢ jeden z priorytetow polityki mtodziezowej w Matopolsce.

Tabela 38. lle razy w ciggu ostatniego roku...?

Wiecej niz 5 razy 15,9%
0,
BYLES W KINIE Od 2 do 4 razy 40,0%
lraz 25,3%
Wcale 18,9%
Wiecej niz 5 razy 2,7%
0,
BYLES W TEATRZE Od 2 do 4 razy 11,5%
lraz 16,7%
Wocale 69,2%
Wiecej niz 5 razy 12,6%
0,
BYLES NA KONCERCIE Od 2 do 4 razy 22,6%
lraz 21,8%
Wocale 43,0%
Wigcej niz 5 razy 4,2%
0,
BYLES W MUZEUM Od 2 do 4 razy 14,2%
lraz 16,4%
Wocale 65,1%
Wigcej niz 5 razy 2,2%
0,
BYLES W OPERZE LUB FILHARMONII Od 2 do 4 razy 4,4%
lraz 10,9%
Wocale 82,6%
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Lepiej wyglada kwestia czytelnictwa. Cho¢ w odniesieniu do catej populacji zwraca sie czesto uwage na
problem niskich wskaznikdw w tym zakresie, mtodzi Matopolanie czesciej siegajg po ksigzki.

Kolejne 29,8% przyznaje, ze w okresie ostatnich 12 miesiecy
przeczytata od 2 do 4 ksigzek. Niemal tyle samo o0sdéb
deklaruje, ze nie siegneta do ksigzki ani razu. Zaskakujgco duze

OKOtO JEDNEJ CZWARTEJ BADANYCH (26,3%)
CZYTA NA POZIOMIE PONADPRZECIETNYM,

TJ. MINIMUM 5 KSIAZEK W CIAGU ROKU.
& & sg rozinice ze wzgledu na pte¢. 15,6% kobiet i az 43,2%

meziczyzn deklaruje, ze nie czytato ksigzki ani razu. Jest to
zaleznos¢ obserwowana w perspektywie catego spoteczeristwa w swietle corocznych badan Biblioteki
Narodowej: kobiety czytajg czesciej niz mezczyzni.'' Czesciej czytajg mieszkaricy Krakowa i bierni
zawodowo. To pokazuje, ze dziatania promujgce czytelnictwo powinny by¢ zréznicowane ze wzgledu
na pte¢ czy miejsce zamieszkania. Nieco czesciej natomiast mtodzi ludzie mieli stycznos¢ z filmem
dokumentalnym w telewizji lub Internecie i tutaj roznice miedzy poszczegdlnymi kategoriami nie sg az
tak wyrazne.

Tabela 39. lle razy w ciggu ostatniego roku...?

Wiecej niz 5 razy
Od 2 do 4 razy
1lraz
Wocale
Wiecej niz 5 razy
OGLADALES FILM DOKUMENTALNY 0Od 2 do 4 razy 24,0%

W TV LUB INTERNECIE 1lraz 10,6%

CZYTALES KSIAZKE

Wecale

11 R, Chymkowski, Z. Zasacka, Stan czytelnictwa ksigzek w Polsce w 2024 roku — komunikat,
https://www.bn.org.pl/download/document/1744372368.pdf [dostep: 30.07.2025].
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Sieci spoteczne

Wynik badania potwierdza istnienie zjawiska ,prézni socjologicznej”, polegajace na
silnej identyfikacji z kontekstami spotecznymi na poziomie mikro (rodzina, znajomi)

oraz makro (panstwo, naréd), ale zarazem stabej identyfikacji z obszarem posrednim

miedzy tymi dwoma poziomami, np. z instytucjami spoteczeristwa obywatelskiego.

Faktycznie, najsilniej mtodzi Matopolanie zwigzani sg z wlasnymi rodzinami oraz kregiem najblizszych
przyjaciét i znajomych. Ponad 80% respondentéw okresla ten zwigzek jako ,,bardzo silny” lub ,raczej
silny”. W obu przypadkach stosunkowo nieliczne sg tez opinie ambiwalentne (okoto 10%).

Mtodzi ludzie silnie utozsamiajg sie tez z Polska (70,7% odczuwa silny zwigzek, ale juz 22,4% okresla
go jako ,ani silny, ani staby”). Z punktu widzenia celéw badania, najciekawsze wydajg sie wnioski
dotyczace zwigzkdow z regionem i samorzadem.

Prawie co trzeci (29,4%) okresla ten zwigzek jako neutralny.
NIECO PONAD POLOWA MtODYCH MALOPOLAN Podobnie wygladaja identyfikacje z powiatem, z ktérego
56,2%) ODCZUWA SILNY ZWIAZEK pochodzg badani. Natomiast najsilniejsze identyfikacje w tej
kategorii dotycza miejscowosci respondenta. Dwie trzecie

Z WOJEWODZTWEM MALOPOLSKIM, Z KOLE
14,4% UTOZSAMIA SIE W STOPNIU StABYM.

(64,7%) z nich postrzega ten zwigzek jako silny, 9,7% — jako
staby, a 25,7% — jako ,,ani silny, ani staby”.

We wszystkich przypadkach rdznice ze wzgledu na miejsce zamieszkania nie sg duze.

Mimo przewagi pozytywnych identyfikacji, wydaje sie, ze instytucje samorzadowe powinny
podejmowac bardziej intensywne i kreatywne dziatania zorientowane na mtode pokolenie w celu
wzmochienia tej lokalnej tozsamosci.

Zupetnie inny problem stanowi sftaba identyfikacja z podmiotami tzw. trzeciego sektora, np.
organizacjami pozarzadowymi, ale tez instytucjami edukacyjnymi (szkota). Dziatalno$¢ tych
pierwszych czesto opiera sie na pracy wolontariackiej mtodych ludzi, dlatego wazne jest, aby
promowac w mtodym pokoleniu idee obywatelskos$ci i wzmacniaé motywacje altruistyczne. Ten rodzaj
identyfikacji jest najstabszy w Krakowie (13,5%) i znacznie silniejszy w pozostatych miastach (30,5%)
i na wsiach (30,2%). To zadanie i wyzwanie nie tylko dla tego rodzaju organizacji czy instytucji
samorzgdowych, ale réwniez systemu edukacji, lokalnych mediéw i lideréw spotecznych.

Identyfikacja ze szkotg lub uczelnig jest silniejsza w Krakowie, a najstabsza na terenach wiejskich.
Silniejsza rowniez u biernych zawodowo (z pewnoscia ze wzgledu na fakt, ze czes¢ tych respondentow
wcigz uczy sie lub studiuje).
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Tabela 40. Jak silny zwigzek czujesz z wymienionymi grupami czy srodowiskami?

* Pominieto kategorie ,, Ani silny, ani staby”
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Moja rodzina 85,1% 4,0%

Krag najblizszych przyjaciét i znajomych 83,2% 3,6%
Polska 70,7% 6,9%

Miejscowos¢, z ktérej pochodze 64,7% 9,7%
Wojewddztwo matopolskie (matopolska) 56,2% 14,4%
Powiat, z ktérego pochodze 55,1% 15,2%
Europa 51,1% 11,6%

Spoteczenstwo polskie, Polacy 47,4% 17,2%
Szkota / uczelnia, do ktérej uczeszczatem 44,1% 20,0%
Moja religia, kosciét 34,1% 26,5%

Jakas organizacja lub zrzeszenie 24,7% 6,4%
Jakas partia lub ugrupowanie polityczne 18,4% 46,9%
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ZAKONCZENIE. IMPLIKACJE DLA POLITYKI
MELODZIEZOWE] NA POZIOMIE
LOKALNYM | REGIONALNYM

We wstepie do niniejszego opracowania wspomniano, ze zadaniem instytucji
@ samorzadowych powinno by¢ projektowanie rozwigzan i podejmowanie inicjatyw
stymulujgcych  zréwnowazony rozwdj spoteczny — poprzez diagnozowanie,

monitorowanie i zaspokajanie potrzeb réznych segmentéw lokalnej spotecznosci.

Zaprezentowane i szczegétowo omowione rezultaty diagnozy spotecznej matopolskiej mtodziezy
i miodych dorostych tylko wzmacniajg to przekonanie. Skutecznos¢ instytucji to tylko jeden
z wymiaréw ich misji w spoteczenstwie.

Wazne jest réwniez to, aby ich dziatania (za ktérymi zawsze stojg konkretni ludzie) postrzegane byty
przez kluczowe grupy obywateli jako oczekiwane, potrzebne, rozwigzujgce faktyczne problemy
i reagujace na prawdziwe potrzeby.

Pierwszym krokiem do tego celu jest wyjscie poza hierarchiczny model zarzadzania publicznego
w kierunku paradygmatu partycypacyjnego, polegajgcego na wigczaniu cztonkéw spotecznosci do
aktywnego ksztattowania lokalnych czy regionalnych polityk'?. Jednym z narzedzi tego wtgczania sg
badania spoteczne, ktore — odpowiednio zaprojektowane — pozwalajg lepiej ustysze¢ i zrozumiec gtos
tych spotecznosci.

Na koniec przedstawiamy wiec szereg kluczowych rekomendacji, bedgcych bezposrednim
przetozeniem wynikéw diagnozy na propozycje dziatan, wpisujgcych sie w — szeroko rozumiang —
refleksyjng polityke mtodziezowa.

12 A, Urbanik, Quo vadis? O partycypacyjnej diagnozie lokalnej, Warszawa 2011, s. 5.
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Instytucje publiczne

W analizie relacji mtodego pokolenia Matopolan z instytucjami publicznymi swiadczgcymi

bezptatne ustugi w zakresie edukacji, kultury i pomocy spotecznej zarysowa¢ mozna

ewentualne kierunki zmian, ktére — wychodzac naprzeciw potrzebom praktyki —

przyczynig sie zaréwno do wiekszej efektywnosci podejmowanych dziatan, jak tez
spetnienia oczekiwan spotecznosci lokalnych.

Najistotniejsze dziatania w sferze bezptatnych ustug oferowanych przez instytucje publiczne wigza
sie ze zmiang ich postrzegania przez mtodych Matopolan.

e Zasadnym jest zwiekszenie obecnosci instytucji publicznych w mediach spotecznosciowych.
Whprowadzenie aktywnej i atrakcyjnej komunikacji (reelsy, stories, infografiki, krétkie wideo
z ofertg). Wykorzystanie miodych ambasadoréw lokalnych oraz influenceréw jako
przekaznikdw informacji, ktérzy moga znacznie lepiej komunikowaé wartos¢ i zakres
Swiadczonych ustug publicznych.

e Zasadng wydaje sie systemowa promocja partnerskiej wspotpracy na poziomie szkét oraz
doméw kultury z NGO oraz lokalnymi liderami spotecznymi. Formy oferowanych ustug
powinny wychodzi¢ poza zinstytucjonalizowane rozwigzania w zakresie profilu witasnych
dziaftalno$ci oraz — uwzgledniajac obecne réznice kulturowe — powinny znacznie silniej
korespondowac z oczekiwaniami mtodziezy.

e Dostosowanie oferty do stylu zycia mtodego pokolenia miedzy innymi poprzez dostepnosc
poza przyjetymi juz godzinami pracy. Umozliwienie mtodym ludziom uczestnictwa
w warsztatach online, webinarach czy czatach z ekspertami. Wprowadzenie elastycznych oraz
krotkoterminowych form uczestnictwa (mikroprojekty, krotkie seminaria). W miare
mozliwosci infrastrukturalnych rozwazyé nalezy zindywidualizowanie ustug publicznych
kierowanych do mtodych Matopolan.

e Koniecznym natomiast jest z catg pewnoscig regionalne zréznicowanie oferty uwzgledniajac
lokalne potrzeby i aspiracje mtodziezy.

W kontekscie pomocy spotecznej zwtaszcza, istotnym wydaje sie zwiekszenie Swiadomosci i zaufania
do jej jednostek organizacyjnych.

e Waznym jest system szkolen dla pracownikdw dotyczacych komunikacji z mtodziezg oraz na
temat nowoczesnych kanatéw kontaktu. Budowanie przyjaznego, nieurzedowego wizerunku
poprzez punkty informacji chociazby w centrach handlowych czy szkotach i uniwersytetach.

e Wigczenie mtodych ludzi w proces wspéttworzenia oferty mogtby przyczyni¢ sie do jej
efektywnosci (konsultacje, rady mtodziezowe, budzety partycypacyjne).
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e Koniecznym jest ,destygmatyzacja” korzystania z pomocy spofecznej oraz ukazanie jej jako
naturalnego wsparcia, a nie oznake bezradnosci czy stabosci.

e W ofercie jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, oprécz obecnie oferowanych form
wsparcia, zasadnym wydaje sie zbudowanie katalogu ustug bezposrednio odpowiadajgcych
potrzebom mtodego pokolenia.

Transport

Z uwagi na istotne regionalne zréznicowania w dostepie oraz ocenie poszczegélnych form
transportu zbiorowego w wojewddztwie matopolskim rekomendacje dla samorzgdéw
lokalnych i wojewddzkich, a takze dla operatoréw transportu zbiorowego sprowadzi¢
mozna do trzech podstawowych obszaréw.

Dotycza one kwestii infrastrukturalnych, organizacyjnych oraz komunikacyjnych.

e Zwréci¢ uwage nalezy na wzmocnienie dostepnosci transportu zbiorowego na terenach
wiejskich i podmiejskich poprzez rozwdj siatki potgczen autobusowych oraz zwiekszenie
czestotliwosci kurséw juz dostepnych. Wobec widocznego wykluczenia komunikacyjnego
istotnym wydaje sie wdrozenie systemu transportu ,na zadanie” w gminach o rozproszonej
zabudowie oraz wsparcie infrastruktury na terenach wiejskich.

e W zwigzku z ograniczonym zasiegiem transportu szynowego, rozwazy¢ nalezy rozbudowe kolei
aglomeracyjnej oraz jej integracje z transportem miejskim. Uzupetnieniem dziatan w tym
zakresie powinna by¢ takze ciggta rozbudowa przystankéw na obrzezach miast i wsiach
w zasiegu istniejgcych juz linii kolejowych, a takze lepsze skomunikowanie dworcéw z resztg
miasta.

e Wobec niskiej dostepnosci systemow wspodtdzielonych poza miastami istotnym jest
podniesienie znaczenia mikromobilnosci w matych miejscowosciach i wsiach. Zasadne s3
dziatania dla wsparcia samorzagdéw w tworzeniu lokalnych systemdéw wypozyczalni roweréw
czy hulajnég oraz budowa bezpiecznych tras i parkingéw rowerowych przy przystankach.

e Z uwagi na relatywnie niskie oceny pod wzgledem komfortu oraz duzg powszechnosc
autobusoéw, zwtaszcza w miastach zasadnym wydaja sie dziatania w celu podniesienia jakosci
podrdozowania oraz redukcji przepetnienia. Powinno to nastgpi¢ miedzy innymi poprzez
doktadniejsze dostosowanie liczby kurséw do zapotrzebowania (zwtaszcza w godzinach szczytu
i w Krakowie). Istotnym jest monitorowanie liczby pasazeréw oraz analiza przepustowosci
W czasie rzeczywistym, a takze lepsze skoordynowanie potgczen rdéinych przewoznikow
poprzez utatwienie planowania podrézy z przesiadkami. Nastgpi¢ to moze dzieki
synchronizowaniu rozktadéw jazdy na poziomie regionalnym (np. wspdlne wezty
przesiadkowe).
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Warunki mieszkaniowe i status materialny

Zasadnicze rekomendacje jakie wynikajg z przedstawionej tu drugiej czesci niniejszego
opracowania mozna sformutowaé w postaci nastepujacych uwag:

e Polityka mieszkaniowa formutowana w stosunku do ludzi mtodych powinna mieé
w Matopolsce charakter zréznicowany, i byé dostosowana do ich potrzeb, zaleznych od miejsca
zamieszkania (obszary wiejskie, miasteczka i duze miasta Matopolski). Kryterium miejsca
zamieszkania réznicuje bowiem potrzeby i oczekiwania ludzi mtodych w tym wzgledzie.

e Celowe wydaje sie wieksze upodmiotowienie samorzadu wojewddzkiego i samorzadéw
lokalnych w prowadzeniu polityki mieszkaniowej, ktéra powinna by¢ dostosowana do
okolicznosci zwigzanych z dang miejscowoscia (gming, powiatem, miastem, wsig).
Poszczegdlne szczeble samorzadu sg lepiej zorientowane w specyfice danego obszaru oraz jego
potrzebach, dlatego polityka ta powinna by¢ odpowiedzig na regionalne i lokalne potrzeby
i mozliwosci. Panstwo powinno wspiera¢ te dziatania finansowo, a samorzad wojewddzki
powinien petni¢ funkcje posrednika i bezposredniego wykonawcy polityki mieszkaniowej
zaplanowanej przez siebie.

e Polityka mieszkaniowa, ktorej celem jest dazenie do zwiekszenia samodzielnosci lokalowej
ludzi mtodych nie powinna sie koncentrowaé na bezposrednich transferach finansowych
i zwiekszaniu mozliwosci kredytowych ludzi mtodych przez obnizanie oprocentowania
pozyczek. Przede wszystkim powinna ona polegaé na: zwiekszaniu mozliwosci zarobkowania
i wzrostu wynagrodzen ludzi mtodych, stabilizacji warunkéw pracy, zagospodarowywania
pustostandw, stosowania preferencji dla wynajmujacych lokal po cenach akceptowalnych
i osiggalnych dla ludzi mtodych, oraz stosowaniu zachet dla pracodawcéw w celu zwiekszenia
ich udziatu w partycypowaniu w kosztach wynajmu. Czes¢ tych dziatan — co oczywiste — lezy
w kompetencjach wtadz centralnych. Wojewddztwo i samorzady lokalne powinny réwniez
uzyskac¢ wsparcie pafnstwa w realizacji projektéw budownictwa pod wynajem. Gminy powinny
przeznacza¢ zasoby posiadanej ziemi pod zabudowe jednorodzinng i wielorodzinng
na preferencyjnych zasadach skierowanych do ludzi mtodych.

e Elementem uzupetniajagcym powinny by¢ dziatania edukacyjne, zwiekszajace swiadomos¢ ludzi
mtodych w sprawach zakupu i najmu nieruchomosci oraz jej budowy. Celowe bytoby
zbudowanie systemu doradztwa i opieki dla oséb mtodych, dokonujacych zakupu
nieruchomosci, lub korzystajgcych z najmu, co zwiekszytoby poziom bezpieczeristwa ludzi
mtodych i zachecito ich do podejmowania decyzji w tym wzgledzie.
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Wartosci i postawy

Nalezy zauwazy¢, ze mtodzi Matopolanie to grupa wzglednie optymistycznie zapatrujaca
sie na obecne i przyszte perspektywy wtasnego rozwoju, lecz — bez watpienia — éw
optymizm nie jest udziatem catej mtode]j populacji wojewddztwa.

W toku diagnozy zidentyfikowano szereg problemdw i barier utrudniajgcych prawidtowy rozwdj
spoteczny i psychiczny mtodych mieszkarncow Matopolski, a ich szczegdétowa analiza i pogtebiona
refleksja nad zrédtami i przyczynami, powinny pozwoli¢ bardziej trafnie i skutecznie realizowad
dziatania wpisujgce sie w strategiczne kierunki rozwoju wojewddztwa.

W zasadzie kazdy szczegdtowy wniosek sformutowany w tym rozdziale mégtby sie sta¢ podstawg do
przemyslen i skonstruowania na jego podstawie konkretnej propozycji rozwigzania w postaci
rekomendacji. Czytelnicy tego opracowania — pracownicy jednostek organizacyjnych Urzedu
Marszatkowskiego, urzednicy, samorzagdowcy — mogg na tym fundamencie budowaé obszerne
i szczegdtowe strategie dziatania.

W tym miejscu zamieszczamy kilka bardziej ogélnych rekomendacji.

e Miodzi ludzie oczekujg bardziej aktywnej roli instytucji wspierajgcych ich w procesie
przechodzenia z systemu edukacji na rynek pracy. Gtebszej refleksji wymaga dziatalnos¢
urzedow pracy, jak rowniez oferta kierowana do mtodych ludzi w tym zakresie, zamieszkatych
gtéwnie poza Krakowem. Wspominano o potrzebie czestszego organizowania targéw pracy
blisko miejsca zamieszkania, wiekszej aktywnosci i bardziej intensywnej wspoétpracy szkot
i lokalnych przedsiebiorcéw, skierowania do mtodych ludzi szerszej oferty szkoleniowej, ktéra
bedzie trafiata w ich faktyczne potrzeby i wizje wtasnej kariery zawodowej. Relatywnie niski
poziom znajomosci lokalnego rynku pracy moze by¢ wyzwaniem, z ktérym nalezy sobie radzi¢
poprzez stosowne akcje informacyjne, spotkania z przedstawicielami lokalnego biznesu
i samorzadu z uczniami szkét czy studentami uczelni wyzszych, jak réwniez programy
szkoleniowe, na ktére jest duzy popyt wsrédd mtodziezy. W raporcie podkreslono koniecznosé
podniesienia jakosci edukacji zawodowej, ktéra wymaga — by¢ moze — nie tylko rutynowych
spotkan z doradcami zawodowymi, ale lepiej zorganizowanej, systematycznej i regularnej
interakcji z przedstawicielami lokalnego rynku pracy. Permanentnych wysitkdw wymaga walka
ze stereotypami, ktére prowadzg do dyskryminacji kobiet na rynku pracy.

e Mitodzi ludzie oczekujg poprawy dostepnosci stuzby zdrowia. Szczegétowego namystu beda
wymagaty mozliwosci wprowadzania konkretnych rozwigzan (w zaleznosci od sprawczosci
instytucji samorzadowych w tym zakresie), niemniej wsréd najczesciej poruszanych
problemdéw znalazta sie ograniczona dostepnos¢ ustug zwigzanych ze zdrowiem psychicznym.
Projektowanie rozwigzan w tym zakresie powinno uwzglednia¢ ograniczone kompetencje
samorzadu terytorialnego w zakresie zapewniania opieki zdrowotnej mieszkaricom,
w szczegolnosci promocji zdrowia, profilaktyki i realizacji programéw zdrowotnych. Wazna role
w tym obszarze mogg petni¢ programy polityki zdrowotnej, dostosowane do lokalnych potrzeb
i problemdéw zdrowotnych czy dziatania z zakresu promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej,
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majace na celu podnoszenie Swiadomosci zdrowotnej mtodych ludzi. Brak odpowiednio
rozbudowanej oferty, niedostepnosé termindw (nawet prywatnie) dokucza mtodym ludziom
w istotnym wymiarze. Problem jest powazny, mimo ze tylko co trzeci mtody mieszkaniec
Matopolski rozwaza kontakt ze specjalista w sytuacji powaznych zyciowych ktopotow.

Rozwigzania wymaga zaréwno problem dostepnosci specjalistéw, jak i problem istnienia
stereotypow, ktdre powodujg, ze cze$¢ mtodych ludzi Swiadomie lub nieSwiadomie rezygnuje
z poszukiwania pomocy. Wskazane jest rowniez rozszerzanie oferty w zakresie profilaktyki
zdrowotnej, w szczegélnosci w grupach ryzyka lub grupach mniej chetnych do podejmowania
aktywnosci prozdrowotnej. Niepokojgce wyniki dotyczgce dobrostanu psychicznego, ale
rowniez silnego stresu odczuwanego w réznych sytuacjach zyciowych, doswiadczania stanéw
depresyjnych, osamotnienia oraz przemocy (w tym werbalnej) sugerujg potrzebe podjecia
dziatan wspierajgcych mtodych ludzi w ich problemach (np. poprzez lepszg organizacje pomocy
psychologicznej w szkole/na uczelni oraz wzmocnienie oferty instytucji publicznych w tym
zakresie). Dodatkowo, odpowiedniej diagnozy i przeorganizowania wymaga system kontaktu
z przychodniami zdrowia. Badani czesto podkreslali, ze niemoznos$¢ kontaktu telefonicznego
stanowi jedno z podstawowych Zrédet frustracji.

e W wynikach badan zarysowuje sie deficyt kapitatu spotecznego, np. niski priorytet dla dziatan
prospotecznych, staba identyfikacja z podmiotami tzw. trzeciego sektora, krytycyzm wobec
wtadz lokalnych, stosunkowo rzadkie rozmowy o lokalnych sprawach publicznych. Mtodzi
ludzie sg tego Swiadomi i sami formutujg postulaty intensyfikacji dialogu miedzy elitami
urzedniczymi czy samorzagdowymi a mieszkaicami, takze tymi najmtodszymi. Role wtaczajaca
obywateli w lokalne zycie spoteczne i polityczne moga petni¢ cykliczne spotkania z lokalng
spotecznoscig, dyskusje i debaty w szkotach z udziatem lokalnych politykéw lub urzednikow,
ktore ukazujag mtodym ludziom zawitosci funkcjonowania samorzadu w praktyce, ale réwniez
szkolenia z zakresu wykorzystywania umiejetnosci obywatelskich w praktyce (np. tworzenie
stowarzyszen, klubéw osiedlowych, organizacji kulturalnych, zdobywanie srodkéw na
dziatalnos¢ itp.). Warto zaciesni¢ relacje ze szkotami, w ktérych uczniowie mogliby czesciej
uczestniczy¢ w debatach o waznych sprawach samorzadu i lokalnej spotecznosci.

e Wazng determinantg niezadowolenia z wtasnej miejscowosci jest uboga oferta kulturalna oraz
infrastruktura sprzyjajaca integracji spotecznej. Warto wspieraé i rozwijac¢ takie inicjatywy,
szczegdlnie w wielu mniejszych miejscowosciach, w ktérych miodzi mieszkancy czujg sie
wyraznie wykluczeni, a czesto wrecz zaniedbani w tym zakresie.

e Mtodzi ludzie doceniajg istnienie infrastruktury przeznaczonej dla prowadzenia zdrowego
trybu zycia (jak np. Sciezki rowerowe), jednak wcigz cze$¢ z nich — przede wszystkim
w miejscowosciach oddalonych od Krakowa — dostrzega potrzebe jej rozwijania. Nieustannie,
problematyczna dla mtodego pokolenia jest jako$é powietrza. W tym zakresie konieczne sg
dziatania zmierzajgce do ograniczenia emisji szkodliwych substancji, potgczone z odpowiednig
polityka informacyjng dotyczacg podejmowanych dziatan i ich efektow.

e Polityka demograficzna i prorodzinna powinna uwzglednia¢ szereg czynnikow, ktére
w opiniach mtodych ludzi determinujg ich decyzje o zatozeniu rodziny i posiadaniu potomstwa,
niemniej wsérdd najczesciej wymienianych znalazty sie te, ktére odpowiadajg za poczucie
materialnej stabilizacji, tj. kondycja finansowa i warunki mieszkaniowe. To szczegdlnie w tym
obszarze samorzady majg kompetencje do dziatania, stuigce zaspokajaniu potrzeb
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mieszkancow. U progu wejscia w dorostos¢ problemy zwigzane z mozliwoscig petnego
usamodzielnienia sie i materialnego uniezaleznienia od rodzicdw stanowig najwazniejszg
bariere hamujaca decyzje o posiadaniu dzieci.

g
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