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UWAGI METODOLOGICZNE

Cel i zakres badania

Gtéwnym celem badania opinii Matopolan, przeprowadzonego w czerwcu 2024 r.,
byto pozyskanie informacji na temat postrzegania przez spotecznosc¢ regionalng
wybranych aspektéw jakosci ich zycia. Skupiono uwage na: sytuacji finansowej
gospodarstw domowych, warunkach mieszkaniowych, stanie zdrowia, poziomie
stresu, relacjach spotecznych czy satysfakcji z zycia, pracy i ustug publicznych.

Wyniki przeprowadzonych analiz postuzg ocenie prowadzonych polityk publicznych i bedg przydatne
w identyfikacji punktowych obszaréw interwencji polityki regionalnej. Stanowi¢ one bedg réowniez
wktad do aktualizacji diagnozy w ramach Strategii Rozwoju Matopolska 2030+.

Jednym z celéw szczegétowych badania jest przedstawienie zrdznicowania opinii Matopolan
w przekroju na podregion zamieszkania (tj. przeprowadzenie analizy z uwzglednieniem poziomu
NUTS-3). Dzieki temu badanie stanowi istotng wskazéwke do okreslenia kluczowych wyzwan stojgcych
przed polityka rozwoju w przekroju terytorialnym.

Technika badawcza

W ramach badania opinii przeprowadzono z mieszkaricami wojewddztwa matopolskiego facznie
2438 wywiadow telefonicznych wspomaganych komputerowo — technika badawcza CATI (n=2438).

Zasieg przestrzenny badania objat teren catego wojewddztwa matopolskiego, z uwzglednieniem
wszystkich 6 podregionéw, zgodnie z delimitacjq przyjeta przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS), tj.:
e podregion miasto Krakow;
e podregion krakowski (powiaty: bochenski, krakowski, miechowski, myslenicki, proszowicki,
wielicki);
e podregion nowosadecki (powiaty: gorlicki, limanowski, nowosgdecki, miasto Nowy Sacz);
e podregion nowotarski (powiaty: nowotarski, suski, tatrzanski);
e podregion oswiecimski (powiaty: chrzanowski, olkuski, oswiecimski, wadowicki);
e podregion tarnowski (powiaty: brzeski, dgbrowski, tarnowski, miasto Tarnéw).

W kazdym z wymienionych powyzej obszaréw terytorialnych wielkos¢ proby badawczej wyniosta
co najmniej 400 respondentéw. Dobdr préby badawczej zostat dokonany na podstawie zaréwno
operatu telefonéw stacjonarnych (25%), jak i telefondw komdrkowych (75%) i miat charakter doboru
losowego warstwowego.
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Proba badawcza

W badaniu ankietowym wzieto udziat 2438 mieszkaricow powyzej 18. roku zycia. W przekroju na pte¢,
wiekszy odsetek ankietowanych stanowity kobiety — 53%. Pod wzgledem wieku najliczniejszg grupe
reprezentowali Matopolanie w wieku 25-44 lata (36%) oraz seniorzy powyzej 60 roku zycia
(tacznie 30%).

Wykres 1. Badani Matopolanie w przekroju na ptec i wiek (n=2438)

53% 47%

36%

I I N =
9% l 9%
= H B .

kobieta mezczyzna 18-24lata 25-44lata  45-591lat  60-74lata powyzej 75
roku zycia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI
Respondentéw z obszaréow miejskich byto o 6 p. p. wiecej niz mieszkancéw wsi (tj. 53% vs. 47%).

Wykres 2. Badani Matopolanie w przekroju na obszar zamieszkania (miasto/wies$) (n=2438)

53% 2a\23 47%
M i )

Krakow

17% koncentracja aktywnosci
na wsi

50-500 tys. mieszkarcow

0,
8% @ 26%

20-50 tys. mieszkancow koncentracja aktywnosci

o 19% w najblizszym miescie
ponizej 20 tys. mieszkancow . 21%
® 9%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Najwiekszy odsetek respondentow zadeklarowat wyksztatcenie srednie lub policealne (42%),
a 1/3 — wyksztatcenie wyzsze. Ponad potowa respondentéw pracuje najemnie, a 1/4 to niepracujacy
emeryci/rencisci.
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Wykres 3. Badani Matopolanie w przekroju na wyksztatcenie i status zawodowy! (n=2438)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Najwiecej respondentdw wskazato, ze zamieszkuje 2-osobowe gospodarstwo domowe (38%),
a 1/5 — gospodarstwo 3-osobowe. Sporo jest tez 0sdb mieszkajgcych w pojedynke (18%).

1 Do kategorii ,inne” nalezy zaliczy¢ grupy zawodowe, ktérych odsetek w przeprowadzonym badaniu wynidst ponizej 5%,
tj.: pracujacy emeryci/rencisci, osoby uczace sie, osoby na urlopie macierzyriskim/wychowawczym/rodzicielskim oraz osoby
prowadzace gospodarstwo rolne.
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Wykres 4. Badani Matopolanie w przekroju na liczbe oséb zamieszkujgcych gospodarstwo domowe
(n=2438)

3%

m 1 osoba
= 2 osoby ’
= 3 osoby
= 4 osoby

5 0s6b

6 0sob i wiecej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Niemal 1/3 respondentéw zamieszkuje przestrzer o wymiarze 21-50 m?, a okoto 1/4 deklaruje metraz
z przedziatu 51-75 m?,

Wykres 5. Badani Matopolanie w przekroju na metraz mieszkania/domu (n=2438)

0,3% 2%
32% 24% 17% 9% .

m0-20 m21-50 m51-75 m76-100 101-150 151-200 m powyzej 200

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Niespetna 1/3 respondentéw ogdétem zadeklarowata, ze ich gospodarstwo domowe zamieszkujg
dzieci/mtodziez w wieku 0-24 lata pozostajgce na utrzymaniu. Najczesciej wskazywane byty dzieci
w wieku szkolnym.
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Wykres 6. Dzieci w gospodarstwach domowych respondentéw (n=2438)

32%

—
@ 162 respondentdw posiada dzieci do lat 3

201 respondentdéw posiada dzieci w wieku @%
;@] przedszkolnym

m 533 respondentdw posiada dzieci w wieku szkolnym

45 respondentdéw posiada dzieci, ktore
ukonczyty edukacje szkolng

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Okoto 37% respondentdéw wskazato, ze ich gospodarstwo domowe zamieszkujg osoby w wieku 60 lat
i wiecej, natomiast mniej niz co dziesigty ankietowany zadeklarowat, ze jego gospodarstwo domowe
zamieszkujg osoby z niepetnosprawnoscia (najczesciej 1 osoba niepetnosprawna).

Wykres 7. Seniorzy w gospodarstwach domowych respondentéw (n=2438)

17% 19% 1%
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1 senior 2 seniordow 3 senioréw

37%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Niemal 1/4 respondentéow nie zgodzita sie na ujawnienie $redniego miesiecznego dochodu netto
(,na reke”) z ostatnich 3 miesiecy w przeliczeniu na 1 osobe w gospodarstwie domowym. Az 40%
ankietowanych otrzymuje dochdd o wartosci co najmniej 3000 zt.

S5l  BADANIE OPINII MIESZKANCOW MALOPOLSKI 2024
JoIOIONM  WWARUNKI | JAKOSC ZYCIA MALOPOLAN




www.obserwatorium.malopolska.pl

Wykres 8. Badani Matopolanie w przekroju na uzyskiwany dochéd netto (n=2438)

= do 2000 zt

23% ® pow. 2000 zt do 2500 zt

—

® pow. 2500 zt do 3000 zt

= pow. 3000 zt do 4000 zt
20%

pow. 4000 zt

odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI
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SYTUACJA FINANSOWA GOSPODARSTW DOMOWYCH

Samoocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego

Niemal 60% badanych Matopolan zadeklarowato, ze iyje na co najmniej dobrym
poziomie, a pieniedzy wystarcza im na biezgce wydatki bez wiekszego ograniczania sie

(z czego ponad co dziesiaty zyje zamoznie). Prawie 1/3 respondentdw zyje na przecietnym
poziomie — oszczedzajac, aby wystarczyto im na najwazniejsze wydatki.

Wykres 9. Jak ocenia Pani/Pan sytuacje materialng swojego gospodarstwa domowego??(n=2438)

m wystarcza na wszystko bez oszczedzania

m wystarcza na biezgce wydatki bez wiekszego ograniczania

1% 2% sie, a na wieksze wydatki oszczedzam/y

= dzieki temu, ze zyje/my oszczednie, wystarcza na
najwazniejsze wydatki

wystarcza na jedzenie, ale z trudem na optaty i inne
podstawowe potrzeby

nie wystarcza nawet na jedzenie

= trudno powiedzie¢

odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Deklaracje odnosnie zycia na co najmniej dobrym poziomie czesciej padaty ze strony mezczyzn (60%),
0s6b ponizej 60 roku zycia (66%), mieszkancéw miast (60%) oraz osdb prowadzacych wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg (81%). Najgorzej sytuacja przedstawia sie w przypadku oséb po 75 roku zycia
—tylko 27% wskazato, ze zyje na co najmniej dobrym poziomie (tj. réznica niemal o 40 p.p. wzgledem

2 (5) zyje zamoznie - pieniedzy wystarcza na wszystko bez oszczedzania, (4) zyje na dobrym poziomie - pieniedzy wystarcza
na biezgce wydatki bez wiekszego ograniczania sie, a na wieksze wydatki oszczedzam/y (np. wyjazd na wakacje, powazniejsze
zakupy do domu, zabiegi dentystyczne), (3) zyje przecietnie - dzieki temu, ze zyje/my oszczednie, pieniedzy wystarcza na
najwazniejsze wydatki, (2) zyje skromnie - pieniedzy wystarcza na jedzenie, ale z trudem na opfaty i inne podstawowe
potrzeby, (1) zyje w ubdstwie - pieniedzy nie wystarcza nawet na jedzenie.
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respondentéw z mtodszych grup wiekowych), a co pigty senior w danym wieku zadeklarowat, ze zyje
skromnie lub w ubdstwie.

Nie jest zaskoczeniem fakt, ze im wiekszy dochéd® respondenta tym lepsza ocena sytuacji finansowej
swojego gospodarstwa domowego - najwiecej deklaracji odnosnie zycia na co najmniej dobrym
poziomie padato ze strony Matopolan z dochodem powyzej 4000 zt (réznica az 58 p.p. wzgledem
Matopolan z dochodem ponizej 2000 zt). Jednocze$nie niemal 1/4 respondentéw z dochodem
najnizszym wskazata, ze zyje skromnie lub w ubdstwie.

Co ciekawe, najmniej deklaracji pozytywnych jesli chodzi o ocene sytuacji materialnej swojego
gospodarstwa domowego padto ze strony oséb mieszkajgcych samotnie — tylko 41% z nich zyje
na co najmniej dobrym poziomie, a 17% skromnie lub w ubdstwie.

Tabela 1. Ocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego w przekroju na wybrane kategorie
spoteczno-demograficzne (n=2438)

ZYJE ZAMOZNIE LUB ZYJE SKROMNIE LUB
NA DOBRYM POZIOMIE W UBOSTWIE

Kobieta 58% 7%
Mezczyzna 60% 8%
18-24 lata 66% 6%
25-44 lata 66% 5%
45-59 lat 66% 5%
60-74 lata 49% 9%
Powyzej 75 roku zycia 27% 19%
Obszar miejski 60% 9%
Obszar wiejski 58% 5%
Pracownik najemny 65% 6%
Prowadzgcy dziatalnos¢

3%
gospodarcza
Niepracujacy emeryt lub rencista 41% 12%
Do 2000 zt 27%
Pow. 2000 zt do 2500 zt 36% 12%
Pow. 2500 zt do 3000 zt 51% 6%
Pow. 3000 zt do 4000 zt 66% 3%
Pow. 4000 zt 85% 3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI

Najlepiej sytuacje materialng swojego gospodarstwa domowego oceniajg mieszkancy podregionu
nowotarskiego —65% z nich zyje w ich ocenie na co najmniej dobrym poziomie. Najbardziej sceptycznie
swojg sytuacje materialng oceniajg z kolei mieszkancy podregionu krakowskiego (50%).

3 Sredni miesieczny dochéd netto (,na reke”) z ostatnich 3 miesiecy w przeliczeniu na 1 osobe w gospodarstwie domowym.
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Mapa 1. Ocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego w przekroju na podregiony (n=2438)

61%

9% 2580

Krakow/ 50 9/0 o

tarnowski

oswiecimski

krakowski

sgdecki

B 7yje zamoznie lub na dobrym poziomie
i zyje skromnie lub w ubdstwie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI
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Ograniczanie wydatkow z uwagi na kwestie finansowe

W ciggu ostatniego roku, z uwagi na czynniki finansowe, najwiecej badanych Matopolan ograniczyto swoje wydatki na wyjazdy na wakacje
—az 56%. Na drugim miejscu znalazty sie wydatki na rozrywke i kulture — 50%. Wsrdd wydatkdw o mniejszym priorytecie, na ktérych Matopolanie
oszczedzali w ubieglym roku znalazty sie tez remonty mieszkania, wymiana sprzetu AGD czy mebli — 49%. Respondenci najrzadziej rezygnowali
z kolei z wykupienia niezbednych lekéw (21%) oraz ogrzewania mieszkania odpowiednio do potrzeb (22%).

Wykres 10. Czy ze wzgledéw finansowych w ostatnim roku musiata Pani/musiat Pan ogranicza¢ wydatki na wybrane aspekty? (n=2438%)

wakacje (brak mozliwosci wyjazdu catg rodzing na przynajmniej jeden tydzien

- 39% 38%
wakacji raz w roku)
rozrywke (rezygnacja z wyjscia do kina, teatru, restauracji, na koncert) 35% 44%
konieczne remonty w mieszkaniu, wymiane zuzytego sprzetu AGD, mebli 39% 46%
wydatki zwigzane z wypoczynkiem dziecka/dzieci (np. potkolonie, wyjazdy na
y ] ypoczy /. (np. p yjazdy 30% 57%
obozy/kolonie)
wizyty u lekarzy specjalistow, zabiegi dentystyczne, rehabilitacja (rezygnacja z
yty y specj gi dentysty ja (rezygnac; 30% 62%
leczenia)
7ywnos¢ (rezygnacija z niektérych produktéw lub zakup produktéw gorszej
zy (rezygnacja z ych produl zakup p gorsze] yrn 0% 739%
jakosci)
wydatki zwigzane z edukacjg dziecka/dzieci (np. korepetycje, nauka jezykéw
. o - e . % 22% 70%
obcych, inne dodatkowe zajecia dla dzieci rozwijajgce pasje)
ogrzewanie mieszkania odpowiednio do potrzeb 17% 74%
3%
leki (niemozno$¢ zrealizowania recepty) | 18% 76%
M czesto czasami nigdy trudno powiedzie¢ odmowa odpowiedzi

4 Pytania o ograniczanie wydatkéw na edukacje oraz wypoczynek dzieci zadano tylko rodzicom dzieci w wieku szkolnym (n=533). Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Tabela 2. Czy ze wzgledéw finansowych w ostatnim roku musiata Pani/musiat Pan ograniczaé wydatki na wybrane aspekty? (n=2438>)

KONIECZNE WYDATKI YIElzKl.:;YZ;j WYDATKI OGRZEWANIE
ROZRYWKA | ZWIAZANE Z > ZWIAZANE Z MIESZKANIA
WASASIE KULTURA REMONIN WYPOCZYNKIEM SPECJALISTOW' 2t EDUKACJA ODPOWIEDNIO
MIESZKANIU ZABIEGI,
DZIECI TR DZIECI DO POTRZEB
Kobieta 60% 52% 50% 38% 36% 25% 27% 22% 21%
Mezczyzna 51% 48% 47% 34% 32% 23% 21% 22% 21%
18-24 lata 55% 43% 38% 12% 25% 23% 8% 16% 12%
25-44 lata 49% 45% 40% 37% 25% 21% 24% 16% 14%
45-59 lat 60%
60—74 lata 60%
Powyzej 75 60%
roku zycia
z?:;sak: 57% 50% 50% 37% 37% 24% 25% 21% 23%
\?v?ejzsi: 54% 50% 47% 36% 31% 25% 24% 23% 18%
Efadkrsvgv'sok? 51% 51% 56% 37% 38% 33% 16% ﬂ
KMr;alf;f:v 60% 54% 56% 35% 39% 26% 20% 21% 29%
f;:;eﬁ;’(? 48% 42% 35% 34% 25% 18% 24% 18% 15%
igiff;gcki 56% 52% 49% 38% 37% 21% 31% 18% 20%
:g\‘:{jﬂ‘:&i 64% 48% 49% 41% 26% 18% 24% 15% 12%
Zg\‘:’::fi'r‘;:ki 55% 53% 47% 32% 40% 28% 30% 22% 24%

5 Pytania o ograniczanie wydatkéw na edukacje oraz wypoczynek dzieci zadano tylko rodzicom dzieci w wieku szkolnym (n=533). Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



W¢réd innych wydatkéw, na ktore Matopolanie decydowali sie ogranicza¢ srodki finansowe znalazty
sie m.in. zakup odziezy, zakup lub naprawa samochodu, zakup sprzetu domowego, zabiegi spa,
kosmetyczne, uczestnictwo w rodzinnych imprezach, wyjazdach, itp.

Wydatki na wyjazdy wakacyjne z powoddw finansowych czesciej ograniczaty w ostatnim roku kobiety
(60%), respondenci powyzej 45 roku zycia (60%) oraz mieszkancy podregionu nowotarskiego (64%).

Respondenci powyziej 75 roku zycia najczesciej z pozostatych grup deklarowali konieczno$¢
ograniczenia wydatkéw zaréwno na kulture i rozrywke (59%), jak i na wizyty u lekarzy specjalistow,
zabiegi, rehabilitacje (54%), zywnos¢ (36%), a nawet ogrzewanie mieszkania odpowiednio do potrzeb
(37%) i leki (42%).

W swietle danych, mieszkarcy miast czesciej niz mieszkanicy wsi deklarowali konieczno$é ograniczania
m.in. wydatkow na wizyty u lekarzy specjalistow, zabiegi, rehabilitacje oraz na leki (réznica 6 p.p.).
Nieco rzadziej niz mieszkancy wsi, ograniczali z kolei wydatki na zywnos$¢ czy na ogrzewanie mieszkania
odpowiednio do potrzeb.

Az 1/3 badanych mieszkarncow podregionu krakowskiego zadeklarowata, ze w ubiegtym roku
zmuszona byta ograniczy¢ wydatki na zywnos¢ (tj. o 15 p.p. wiecej niz w przypadku mieszkancéw
podregionu tarnowskiego i nowotarskiego). Co wiecej, respondenci z podregionu krakowskiego
czesciej niz pozostali mieszkancy regionu ograniczali tez wydatki na ogrzewanie mieszkania
odpowiednio do potrzeb (37%) oraz wykonywanie koniecznych remontéw w mieszkaniu
(56%, analogicznie jak mieszkancy Krakowa).

Mapa 2. Ograniczanie wydatkéw ze wzgledéw finansowych w ostatnim roku na zywnos$¢
i ogrzewanie mieszkania w przekroju na podregiony (n=2438)

18% 18%

__

tarnowski

krakowski

sgdecki 21% 18%

nowaotarski

B Zzywnosc
ogrzewanie mieszkania
odpowiednio do potrzeb

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI



Mozliwosci pokrycia niespodziewanego wydatku

Potowa badanych Matopolan zadeklarowata, ze ich gospodarstwo domowe ma mozliwos¢
pokrycia z wtasnych srodkow niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000 zt, z czego
jedynie 16% w sposdéb zdecydowany.

Rzadziej deklaracje pozytywne padaty ze strony kobiet (48%), senioréow powyzej 75 roku zycia
(28%, pomiedzy nimi a respondentami w wieku 25-44 lata odnotowano ponad 30 p.p. rdznicy),
niepracujacych emerytéw i rencistow (36%) oraz mieszkanncow Krakowa (41%).

Wykres 11. Czy Pani/Pana gospodarstwo domowe ma mozliwos¢ pokrycia z wiasnych srodkéw
niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000 z1? (n=2438)

2% m zdecydowanie tak
7% ® raczej tak
16%
raczej nie
zdecydowanie nie
24%

trudno powiedzie¢
odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Tabela 3. Mozliwos$¢ pokrycia z wtasnych srodkéw niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000 zt
w przekroju na wybrane kategorie spoteczno-demograficzne® (n=2438)

Kobieta 48% 42%
Mezczyzna 53% 39%
18-24 lata 57% 30%
25-44 |ata 59% 32%
45-59 lat 53% 40%
60-74 lata 41% 51%

Powyzej 75 roku zycia

28%

Obszar miejski 48% 45%
Obszar wiejski 53% 37%
Pracownik najemny 54% 37%
Prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarcza “ 17%
Niepracujacy emeryt lub rencista 36% 57%

6 tak — suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak, nie — suma odpowiedzi: zdecydowanie nie i raczej nie. Zrédto:

opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Najmniej wskazan pozytywnych odnosnie mozliwosci pokrycia niespodziewanego wydatku padto
ze strony 0séb mieszkajgcych samotnie — niespetna 1/3 z nich moze sobie na to pozwolic.

Nie jest zaskoczeniem fakt, ze mozliwos¢ pokrycia niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000 zt
wzrasta wraz z wysokoscig deklarowanego dochodu — od zaledwie 17% wskazan pozytywnych wsrod

respondentéw z dochodem ponizej 2000 zt do ponad 80% wsréd respondentem powyzej 4000 zi.

Wykres 12. Mozliwos¢ pokrycia z wiasnych srodkéw niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000
zt w przekroju na dochdéd netto - suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak (n=2438)

81%

do 2000 zt pow. 2000 ztdo pow.2500ztdo pow. 3000 zt do pow. 4000 zt
2500 zt 3000 zt 4000 zt

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Mapa 3. Mozliwos¢ pokrycia z wiasnych srodkéw niespodziewanego wydatku w wysoko$ci 5000 zt
w przekroju na podregion zamieszkania (n=2438)’

tarnowski

krakowski

B tak
¥ nie
trudno powiedzie¢/
odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

7 tak — suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak, nie — suma odpowiedzi: zdecydowanie nie i raczej nie
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WARUNKI MIESZKANIOWE

Samoocena wielkosci zamieszkiwanej przestrzeni wzgledem

potrzeb

Az 8 na 10 badanych Matopolan twierdzi, ze wielko$¢ zamieszkiwanego przez nich

mieszkania/domu jest odpowiednia do potrzeb, a tylko co dziesigty uwaza je za zbyt mate.

Nie jest zaskoczeniem fakt, ze im mniejszy metraz mieszkania/domu respondenta tym

wiekszy odsetek odpowiedzi ,zbyt mate” — od 43% wsréd Matopolan wskazujgcych
na metraz do 20 m? do zaledwie okoto 1% wsréd Matopolan zamieszkujgcych przestrze ponad
150 m2. Co ciekawe, niemal 1/4 respondentéw deklarujgcych metraz powyzej 200 m? stwierdzita
jednoczesnie, ze powierzchnia ta jest za duza w stosunku do ich potrzeb.

Wykres 13. Jak ocenia Pani/Pan wielkos¢ zamieszkiwanego przez Panig/a mieszkania/domu
w stosunku do potrzeb? (n=2438)

m odpowiednie do potrzeb
5%
= zbyt mate
zbyt duze

= trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

W przekroju na wiek, najwiekszy odsetek wskazan ,zbyt mate” odnotowano wsréd respondentéw
w wieku 25-44 lata (14%) — dla porédwnania odsetek ten wséréd senioréw powyzej 75 roku zycia byt
az 0 10 p.p. mniejszy. Jednoczesnie wraz z wiekiem czesciej pojawiata sie ocena ,,zbyt duze”.
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Tabela 4. Ocena wielkosci zamieszkiwanego mieszkania/domu w stosunku do potrzeb w przekroju
na wybrane kategorie spoteczno-demograficzne (n=2438)

Kobieta 12% 80% 6%
Mezczyzna 10% 83% 5%
18-24 lata 11% 84% 2%
25-44 lata 14% 80% 2%
45-59 lat 12% 79% 7%
60-74 lata 6%

Powyzej 75 roku zycia 8%

Obszar miejski 79% 1%
Obszar wiejski 6% 83% 7%
Pracownik najemny 13% 81% 3%

Prowadzacy dziatalnos$¢ 77% 6%
gospodarczg

Nlep.racumcy emeryt lub 5% 849%
rencista

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wykres 14. Ocena wielkosci zamieszkiwanego mieszkania/domu w stosunku do potrzeb w przekroju

na metraz (m?) (n=2438)

0-20 43%
21-50 24%
51-75 12% I -y 7 A, . %
76-100 S -7 S 10%
3%
101-150 9%
1%
151-200 12%
powyzej 200 24%
zbyt mate W odpowiednie do potrzeb zbyt duze trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Rdéznice w ocenie widac réwniez pomiedzy miastem a wsig — mieszkancy obszarow miejskich czesciej
narzekali na zbyt maty metraz mieszkania (réznica 9 p.p. miedzy oceng mieszkarncow obszaréw
wiejskich). Nie dziwi zatem fakt, ze w przekroju regionalnym najwyzszy odsetek wskazan ,,zbyt mate”
odnotowano wsréd mieszkancow Krakowa — niemal 1/4 z nich chciataby posiadaé wiecej

zamieszkiwanej przestrzeni.

=52
202
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Mapa 4. Ocena wielkosci zamieszkiwanego mieszkania/domu w stosunku do potrzeb w przekroju
na podregion zamieszkania (n=2438)

879
86% 1

Krakow
2920 5% 6%

2% 4%,

odwiecimski

tarnowski

krakowski

829% sgdecki

B odpowiednie do potrzeb
zbyt male

zbyt duze 11% 304,

nowotarski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Bariery przestrzenne w miejscu zamieszkania dla osob
z ograniczeniami ruchowymi

Majgc na uwadze bariery przestrzenne wystepujgce w miejscu zamieszkania, ktére moga

utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ wyjScie na zewnatrz osobom majgcym ograniczenia

lub specjalne potrzeby zwigzane z poruszaniem sie (osoby starsze, poruszajace sie

na wozku, matki z wézkami dzieciecymi), najczesciej wskazywano na brak windy (39%)
oraz brak podjazdu dla wézkéw inwalidzkich, dzieciecych (37%).

Wykres 15. Czy w Pani/Pana miejscu zamieszkania wystepuja bariery przestrzenne, ktére moga
utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ wyjscie na zewnatrz osobom majacym ograniczenia lub specjalne
potrzeby? (n=2438)

-

o 71% nie
37% 44% 65% ,
nie dotyczy
23% 19% 17% 18%
brak windy brak podjazdu dla wysokie progi, brak poreczy
wozkdw waskie przejscia
inwalidzkich,
dzieciecych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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ZDROWIE, RODZINA, RELACJE SPOtECZNE

Dtugotrwate problemy zdrowotne i choroby przewlekte

Okoto 1/5 respondentéw wskazata, ze ma dtugotrwate problemy zdrowotne lub choroby

przewlekte, ktdre trwajg (lub przewiduje sie, ze beda trwaty) przez 6 miesiecy lub dtuzej.

Najwyzszy odsetek odnotowano wsrod senioréw powyzej 75 roku zycia — 55% (vs. zaledwie
6% wsrod respondentéw w wieku 18-24 lata). Réznica pomiedzy kobietami a mezczyznami to 3 p.p.
(tj. kobiety —21% vs. mezczyini — 19%).

Wykres 16. Czy ma Pani/Pan jakies dtugotrwate problemy zdrowotne lub choroby przewlekte,
ktore trwajg (lub przewiduje sie, ze beda trwaty) przez 6 miesiecy lub dtuzej? (n=2438)

20% AR

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Ograniczona zdolnos¢ wykonywania codziennych czynnosci

Z powodu probleméw zdrowotnych, w ciggu ostatnich 6 miesiecy lub diuzej,

{a 16% respondentéw miato ograniczong zdolno$¢ wykonywania codziennych czynnosci

(poruszanie sie, zakupy, gotowanie, sprzatanie, itp.), ale tylko w przypadku 4%

\/ ograniczenia te miaty charakter powazny. Problem ten dotyczyt az potowy badanych
senioréw powyzej 75 roku zycia oraz 1/5 senioréw w wieku 60-74 lata.

Wykres 17. Czy z powodu probleméw zdrowotnych w ciggu ostatnich 6 miesiecy lub diuzej miata
Pani/miat Pan ograniczong zdolno$¢ wykonywania codziennych czynnosci? (n=2438)

2% 1%

4% \\‘

m nie mam zadnych ograniczen

= tak, ale nie sg to powazne ograniczenia

tak i s to powazne ograniczenia
= trudno powiedziec¢

odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

EEE) BADANIE OPINII MIESZKANCOW MAEOPOLSKI 2024
208 WARUNKI | JAKOSC ZYCIA MAEOPOLAN




www.obserwatorium.malopolska.pl

Sposrdad respondentdw deklarujgcych ograniczong zdolnos$é wykonywania codziennych czynnosci,
niemal potowa korzystata z tego wzgledu z pomocy rodziny, a co dziesigty z pomocy sasiedzkiej.

Co ciekawe, az 41% wskazato, ze nie korzysta z zadnej pomocy i pomimo trudnosci woli radzi¢ sobie

samodzielnie.
Wykres 18. Czy w prowadzeniu domu lub przy wykonywaniu codziennych czynnosci korzysta '
Pani/Pan z czyjej$s pomocy? (n=378)

tak - rodziny 46%
tak - sgsiadow 10%
tak - opieki spoteczne;j 4%
tak - ptatnych ustug 2%

tak - innej 1%

nie korzystam — chciat(a)bym, ale niestety nie
mam takiej mozliwosci

nie korzystam — nie chce, mimo trudnosci wole
radzié¢ sobie sama/sam

M 4%
. 41%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wykonywanie badan profilaktycznych

~ . W swietle wynikow badania, Matopolanie (a zwtfaszcza mezczyzni) nie wykazujg sie zbyt
duza regularnoscia w wykonywaniu badan profilaktycznych. O ile zrobienie w ciggu
ostatniego roku podstawowych badan krwi zadeklarowato niespetna 70% respondentdw,
o tyle badania USG juz tylko 41%, a markery nowotworowe co dziesigty respondent.

Tylko co pigty badany mezczyzna zadeklarowat wykonanie badanie prostaty w analizowanym okresie.

Wykres 19. Czy w ciggu ostatniego roku wykonywata Pani/Pan badania profilaktyczne? (n=24388)

69% 56%
41%
HE B m = =
| —
podstawowe badania badania USG (np. badanie prostaty markery
badania krwi ginekologiczne jamy brzusznej, nowotworowe

nerek, piersi)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

8 Pytanie o badania ginekologiczne zadano kobietom (n=1284), natomiast o badanie prostaty zapytano mezczyzn (n=1154).
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Podstawowe badania krwi w ciggu ostatniego roku wykonato 3/4 badanych kobiet, podczas gdy wsréd
mezczyzn odsetek ten wynidst 62%. Kobiety czesciej deklarowaty tez wykonywanie réznego rodzaju
USG (rdznica 15 p.p.) oraz markeréw nowotworowych (réznica 3 p.p.).

Matopolanie ze starszych grup wiekowych badajg sie zdecydowanie czesciej niz mtodzi -
podstawowe badania krwi w trakcie ostatniego roku wykonato okoto 3/4 respondentéw powyzej
45 roku zycia, podczas gdy w przypadku respondentéw w wieku 18-24 lata — niespetna potowa.
Markery nowotworowe wykonat co pigty badany senior vs. tylko 4% respondentéw z najmtodszej
grupy wiekowej. Mtodzi niechetnie wykonujg tez réznego rodzaju badania USG.

Spore réznice w czestotliwosci wykonywanych badan widaé w przekroju na miasto/wies — zwtaszcza
jesli chodzi o badania ginekologiczne. Kobiety zamieszkujgce obszar miejski wykonywaty je czesciej
w ostatnim roku (62%, tj. réznica az o 13 p.p. wzgledem mieszkanek wsi). Jeszcze wieksza réznica
ksztattuje sie w przypadku badan USG.

Mieszkancy podregionu os$wiecimskiego odznaczajg sie pozytywnie na tle regionu z zakresu
czestotliwosci wykonywania badan profilaktycznych — odnotowano tam najwyzsze odsetki
w przypadku wiekszosci typéw badan (za wyjatkiem badan ginekologicznych, gdzie na pierwszym
miejscu uplasowaty sie mieszkanki Krakowa z wynikiem 66%). Tabela 5. Wykonywanie wybranych
badan profilaktycznych w ciggu ostatniego roku — odpowiedzi pozytywne w przekroju na wybrane

kategorie spoteczno-demograficzne (n=2438)

BADANIA USG
PODSTAWOWE BADANIA (NP. JAMY BADANIE MARKERY
BADANIA KRWI = GINEKOLOGICZNE = BRZUSZNEJ, PROSTATY = NOWOTWOROWE
NEREK, PIERSI)

Kobieta 74% 56% 48% - 13%
Mezczyzna 62% - 33% 22% 10%
18-24 lata 49% 44% 16% 3% 4%
25-44 lata 62% 60% 34% 13% 6%
45-59 |at 74% 67% 45% 24% 14%
60-74 lata 9% 53% 52% 35% 18%
;cl)cvi\;yzej 75 roku 749% 329% o 0% 0%
Obszar miejski 73% 62% 48% 24% 13%
Obszar wiejski 63% 49% 33% 20% 10%
Podstawowe |ub 60% 36% 38% 26% 13%
gimnazjalne

Zasadnicze 66% 40% 41% 20% 12%
zawodowe

srednie lub 66% 54% 37% 20% 11%
policealne

Wyzsze 75% 46% 26% 13%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Mapa 5. Wykonywanie wybranych badan profilaktycznych w ciggu ostatniego roku — odpowiedzi
pozytywne w przekroju na podregion zamieszkania (n=2438)

72% 66%

70%

1

B podstawowe badania krwi
¥ badania ginekologiczne (kobiety)
badanie prostaty (mezczyzni)

nowotarski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Samoocena jakosci kontaktow spotecznych

Matopolanie przyktadajg duzg uwage do podtrzymywania relacji spotecznych — az 86%

e zadeklarowato utrzymywanie serdecznych kontaktow z rodzing, z czego ponad potowa

e‘e okreslita je réwniez jako czeste. Serdeczne kontakty z przyjaciétmi/znajomymi deklaruje
3/4 respondentdw.

Wykres 20. Jak ocenia Pani/Pan jako$¢ swoich kontaktéw spotecznych?® (n=2438)
2%~ 1%
z rodzing 57% 29%

2%\

z przyjaciétmi/znajomymi 45% 29% 5%

B (5) utrzymuje czeste i dobre kontakty
B (4) utrzymuje niezbyt czeste, ale serdeczne kontakty
i (3) utrzymuje umiarkowane kontakty
(2) rzadko sie spotykamy, ale to dla mnie nie problem
(1) brak kontaktéw, poczucie osamotnienia

trudno powiedzieé

9 W skali od 1 do 5, gdzie 1 - brak kontaktéw, poczucie osamotnienia, 5 - utrzymuje czeste i dobre kontakty. Zrédto:
opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.
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Badane kobiety, osoby w wieku 18-24 lata oraz mieszkancy wsi nieznacznie czesciej od pozostatych
grup deklarowali pozytywne relacje zarédwno z rodzing, jak i z przyjaciétmi. Najwiekszg rdznice
odnotowano pomiedzy najmtodszymi respondentami a seniorami powyzej 75 roku zycia z zakresu
kontaktow z przyjaciétmi/znajomymi —90% vs. 57%.

Wykres 21. Ocena jakosci relacji z przyjaciotmi/znajomymi a wybrane kategorie spoteczno-
demograficzne (n=2438)

kobieta IIIIIIENENEGGNGNEEE 76%

mezczyzna I /1%

18-24 lata 90%
25-44 |ata 80%
45-59 lat 74%
60-74 lata 63%
powyzej 75 roku zycia 57%
obszar miejski 73%
obszar wiejski 75%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

W przekroju regionalnym, pozytywne kontakty z rodzing czesciej deklarowali mieszkaricy podregionu
nowosgdeckiego i nowotarskiego (powyzej 90%).

Mapa 6. Ocena jakosci kontaktow spotecznych a podregion zamieszkania (n=2438)

82% 7 2%,

86% 75%

P T
Krakdw. 85% 76%

oswiecimski

tarnowski
krakowski

909%
2 74%

910/0‘790/0 sgdecki

nowotarski

B 7z rodzing
z przyjaciétmi/znajomymi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Rozwigzania utatwiajace godzenie pracy zawodowej z zyciem
prywatnym

/7 §§ N Matopolanie aktywni zawodowo zostali zapytani o korzystanie z rozwigzan utatwiajgcych
ﬁ godzenie pracy zawodowej z zyciem prywatnym (w tym obowigzkami
\.{ rodzinnymi/opiekuriczymi) — co ciekawe az 57% wskazato na brak korzystania z tego typu
rozwigzan i brak potrzeby w tym wzgledzie. Co dziesigty respondent aktywny zawodowo

korzysta z elastycznych godzin pracy oraz wykonuje czes$¢ pracy zdalnie lub w systemie hybrydowym.

Wykres 22. Czy korzysta Pani/Pan z rozwigzan utatwiajgcych godzenie pracy zawodowej z zyciem
prywatnym (w tym obowigzkami rodzinnymi/opiekunczymi)? (n=1681)

nie korzystam, nie mam takiej potrzeby [N 57%

nie korzystam, cho¢ chciatabym/chciatbym

0,
mie¢ takg mozliwosc B 16%
tak - elastyczne godziny pracy 12%
tak - wykonywanie czesSci pracy w domu (praca
. 11%
zdalna lub w systemie hybrydowym)
tak - praca w niepetnym wymiarze czasu pracy 6%

tak - inne 1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Chec korzystania z rozwigzan utatwiajgcych godzenie pracy zawodowej z zyciem prywatnym, gdyby
byta taka mozliwos¢, czesciej deklarowaty osoby wieku 25-44 lata, mieszkarcy wsi oraz pracownicy
najemni (po 18% wskazan).

Prace w systemie zdalnym badz hybrydowym zdecydowanie czesciej wykonujg respondenci w wieku
25-44 |ata (16%) oraz prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza (21%).
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Wykres 23. Wykonywanie pracy w systemie zdalnym badZ hybrydowym a wybrane kategorie
spoteczno-demograficzne (n=1681)

kobieta NG 11%
mezczyzna I 12%
18-24 |ata I 11%
25-44 lata I 16%
45-59 |]at E———— 7%
6074 |lata — 5%
obszar miejski FEEEE———— 11%
obszar wiejski T—————— 11%
pracownik najmeny 10%

prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza 21%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Mieszkancy Krakowa czesciej niz pozostali respondenci z regionu, majg dostep zaréwno
do elastycznych godzin pracy (16%), jak i pracy zdalnej badZ hybrydowej (19%, tj. jednoczesnie
az 14 p.p. réznicy wzgledem mieszkarncow podregionu nowotarskiego). Brak potrzeby korzystania
z tego typu rozwigzan najczesciej deklarowano w podregionie nowotarskim — niemal 3/4
respondentow.

Mapa 7. Korzystanie z elastycznych godzin pracy lub wykonywanie pracy w systemie zdalnym badz
hybrydowym a podregion zamieszkania (n=1681)

9% 10%

B ] tarnowski
oswiecimski

krakowski

11%

nowaotarski

B elastyczne godziny pracy
M praca zdalna lub w systemie hybrydowym

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Opieka nad chorym badz starszym cztonkiem rodziny

Mniej niz co dziesigty respondent wskazat, ze ma pod opieka cztonka rodziny,

ktéry z powodu choroby lub podesztego wieku potrzebuje wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu. Sposréd Matopolan sprawujacych opieke nad tego typu osobg, niemal

potowa korzysta z pomocy innych cztonkéw rodziny, a co dziesigty — z pomocy opieki
spotecznej.

Wykres 24. Czy ma Pani/Pan pod opieka cztonka rodziny, ktéry z powodu choroby lub podesztego
wieku potrzebuje wsparcia w codziennym funkcjonowaniu? (n=2438)

2% 2% 2%

N

® nie

m tak — potrzebuje regularnej pomocy, kilka razy
W miesigcu

tak — potrzebuje regularnej pomocy, kilka razy
w tygodniu

tak — potrzebuje pomocy raz lub dwa razy
dziennie

tak — wymaga catodobowej opieki

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wykres 25. Czy przy opiece nad cztonkiem rodziny wymagajacym wsparcia korzysta Pani/Pan
z czyjejs pomocy? (n=222)

tak - innych cztonkéw rodziny 48%
tak - opieki spoteczne;j 10%
tak - sgsiadéw 5%
tak - ptatnych ustug 4%

tak - innej 1%

nie, bo nie potrzebuje pomocy GG 39%

nie, bo nie wiem, gdzie zwrdcié sie o pomoc lub
zadna z form nie jest odpowiednia

B 5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

=52
202




www.obserwatorium.malopolska.pl

Samoocena poziomu stresu w codziennym zyciu

Matopolanie zostali poproszeni o ocene swojego poziomu stresu w skali od 1 do 10,

w zwigzku z wybranymi aspektami zwigzanymi zaréwno z ich Zzyciem prywatnym,

jak i obecna sytuacjg w kraju. W swietle wynikow najwiekszy poziom stresu (5,4) towarzyszy

osobom sprawujgcym opieke nad cztonkiem rodziny wymagajgcym wsparcia
z powodu choroby lub podesztego wieku?®.

Co ciekawe, badani Matopolanie bardziej stresuja sie sytuacjg polityczng w kraju i zagranica (5,0)
oraz sytuacjg spoteczno-gospodarczg w kraju (4,8) niz czynnikami osobistymi, takimi jak: stan
zdrowia najblizszych (4,4), swdj witasny stan zdrowia (3,9) czy sytuacja finansowa gospodarstwa
domowego (3,9). Czynnikiem determinujgcym najnizszy poziom stresu wsrod badanych respondentéw
sg z kolei problemy w relacjach z matzonkiem/partnerem lub matzonka/partnerka (2,8).

Woykres 26. Jak ocenia Pani/Pan poziom stresu zwigzanego z wybranymi aspektami, w skali od 1 do
10 (gdzie 1 — zupetny brak stresu, 10 — bardzo silny stres)? (n=2438?)

opieka nad cztonkiem
rodziny wymagajacym
wsparcia

problemami w relacjach 6,0

z
matzonkiem/partnerem
lub matzonka/partnerkg

sytuacjg polityczng w
kraju i za granica

problemami z dzie¢mi
(wychowawczymi,
edukacyjnymi itp.)

sytuacjg spoteczno-
gospodarczg w kraju

trudnosciami w godzeniu
pracy zawodowe;j z
obowigzkami
prywatnymi

stanem zdrowia
najblizszych

sytuacjq w pracy zmianami zachodzgcymi

(atmosfera w pracy, w Srodowisku,
warunki pracy itp.) ocieplaniem sie klimatu
sytuacjg finansowg
wilasnym stanem
gospodarstwa .
zdrowia
domowego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

10 Nalezy podkresli¢, ze pytanie to dotyczyto 222 respondentéw, ktérzy zadeklarowali opieke nad tego typu osoba.
11 Njektdre wskazania miaty inng prébe badawczg: n=222 = opieka nad cztonkiem rodziny wymagajacym wsparcia, n=1681 —
sytuacja w pracy oraz trudnosci w godzeniu pracy zawodowej z obowigzkami rodzinnymi/opiekuficzymi, n=773 — problemy

z dzie¢mi.
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Wykres 27. Poziom stresu zwigzanego z wtasnym stanem zdrowia a wybrane kategorie spoteczno-

demograficzne (n=2438)

kobieta

mezczyzna

18-24 lata

25-44 |ata

45-59 lat

60-74 lata

powyzej 75 roku zycia

obszar miejski

obszar wiejski

osoby z chorobami przewlektymi

osoby bez chordb przewlektych

I 3,9
I 3,8
I 3,0
I 3,5
I 4,0

—

I 4,1
I 53
4,0
3,7
5,4
3,4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wykres 28. Poziom stresu zwigzanego z sytuacjg finansowa gospodarstwa domowego a wiek

(n=2438).

51
3,7 3,9, oveeeneme B2
33 g B
18-24 lata 25-44 lata 45-59 lat 60-74 lata powyzej 75 roku
zycia
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.
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Tabela 6. Poziom stresu zwigzanego z wybranymi czynnikami a podregion zamieszkania (n=2438"?)

SYTUACJA SYTUACJA
SPOLECZNO- WEASNY STAN FINANSOWA SYTUACJAW

GOSPODARCZA W ZDROWIA GOSPODARSTWA PRACY
KRAJU DOMOWEGO ’

Podregion krakowski 5,2 4,4 4,6 4,1

Miasto Krakow 3,8 4,0 3,7 e
Podregion tarnowski 3,6 3,4 3,2

Podregion nowosgdecki 3,7 3,9 3,6

Podregion nowotarski 3,7 3,8 3,1

Podregion oswiecimski 3,9 3,9 3,6

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

12 n=1681 — sytuacja w pracy
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POCZUCIE ZADOWOLENIAISATYSFAKCIJI

Zadowolenie z wybranych aspektow zycia

.Q.Q. Matopolanie zostali poproszeni o ocene satysfakcji z wybranych aspektéw zwigzanych
ﬂ" z jakoscig ich zycia. W swietle wynikéw, 9 na 10 badanych mieszkancow
zadowolonych jest z poczucia bezpieczeristwa w miejscu zamieszkania oraz z zycia

ogolnie rzecz biorac (z czego ponad 1/3 w sposéb zdecydowany).

Majac na uwadze oceny negatywne, najwiekszy odsetek odpowiedzi ,raczej nie” i ,zdecydowanie nie”
dotyczyt aktualnej sytuacji finansowej gospodarstwa domowego oraz ilosci czasu wolnego
(poswiecanego na ulubione aktywnosci) — w obu przypadkach po 1/4 respondentow.

Wykres 29. Prosze ocenié¢, czy jest Pani/Pan zadowolona/y z nastepujgcych aspektéw zycia?
(n=2438"3)

: o - 1%~
zZ poczucia bezpieczenstwa w miejscu
ieszkani 35% 58% 1%
zamieszkania 1% 2\
z 2ycia ogolnie rzecz biorac 36% 57% 1%
1%
ze standardu mieszkania 31% 57% 9%
1% 1\
z aktualnej pracy 26% 61% 8%
z aktualnego stanu zdrowia 29% 55% 11%2%
z jakosci powietrza w miejscu zamieszkania 24% 53% 13% 4%
ze swoich perspektyw na przysztos¢ 19% 56% 11%3%
zilosci czasu vyolnego (pos'V\{it?canego na 25% 47% 20% 5%
ulubione aktywnosci)
z aktualnej sytuacji finansowej gospodarstwa
) sytuad) 1 €OSP 17% 54% 21% 4%

domowego

M zdecydowanie tak M raczejtak ' raczejnie ' zdecydowanie nie = trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Az 93% respondentéw wskazato, ze pozytywnie ocenia zamieszkiwang przez siebie miejscowos¢.
Ponad 70% badanych mieszkancéow jest zadowolonych z dziatalno$ci samorzadu gminy. Dobry wynik
osiggneta tez dziatalno$¢ samorzadu wojewddztwa — niemal 2/3 respondentdéw ocenia jg pozytywnie.
Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze jednoczesnie najwieksza liczba badanych Matopolan nie potrafita
odnies¢ sie do identyfikacji i oceny dziatan wtadz lokalnych i regionalnych — w przypadku samorzadu
wojewddztwa 1/4 respondentdéw wskazata ,,trudno powiedzieé”.

13 Pytanie o zadowolenie z aktualnej pracy zadano tylko respondentom aktywnym zawodowo (n=1681).
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Tabela 7. Ocena zadowolenia z miejscowosci zamieszkania oraz z dziatalnosci wtadz lokalnych
i regionalnych (n=2438)

OCENA OCENA TRUDNO
POZYTYWNA NEGATYWNA POWIEDZIEC

Z miejscowosci, w ktdérej Pani/Pan mieszka 93%
Z dziatalnosci samorzadu gminy

Z decyzji wtadz gminy dotyczacych planowania
przestrzennego

Z dziatalnosci samorzadu wojewddztwa (Sejmik i
Zarzad Wojewoddztwa)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI

Ze swojego zycia ogdlnie rzecz biorgc nieco bardziej zadowolone s3g kobiety (94%), osoby w wieku
18-24 lata (97%), mieszkancy Krakowa oraz podregionu nowotarskiego (po 95%). Nieco wiekszy
pesymizm na tle wszystkich grup respondentéw wykazuja natomiast mieszkancy podregionu
krakowskiego oraz seniorzy powyzej 75 roku zycia — odpowiednio 84% i 86% wskazan pozytywnych.

Nie jest zaskoczeniem fakt, ze respondenci w wieku 18-24 lata wykazujg najwiekszy poziom
zadowolenia zaréwno ze swojego stanu zdrowia (95%, tj. az 40 p.p. réznicy wzgledem senioréw
powyzej 75 roku zycia), jak i perspektyw na przysztos¢ (92%). Co ciekawe, na tle pozostatych grup
najwyzej ocenili tez zadowolenie z sytuacji materialnej swojego gospodarstwa domowego (84%).

Tabela 8. Zadowolenie z wybranych aspektéw zycia'* w przekroju na wybrane kategorie spoteczno-
demograficzne (n=2438%)

: e Z AKTUALNEJ
ZZYCIA Z AKTUALNEGO SYTUACII
Z AKTUALNEJ PERSPEKTYW
OGOLNIE RZECZ STANU FINANSOWE)J
PRACY NA
BIORAC ZDROWIA GOSPODARSTWA
PRZYSZt0SC S ONMOWEED
Kobieta 94% 88% 84% 76% 71%
Mezczyzna 91% 87% 84% 76% 72%
18-24 lata 95% 92% 84%
25-44 |ata 93% 89% 90% 84% 78%
45-59 |at 93% 87% 87% 76% 70%
60-74 lata 92% 80% 78% 62% 65%
P zej 7 k
i;’:i‘;yzej > roku 86% - 55% 59% 50%
Obszar miejski 93% 86% 82% 77% 69%
Obszar wiejski 92% 88% 86% 74% 75%
Pracownik najemny 94% 88% 90% 81% 77%
Prowadzacy
dziatalnos¢ 93% 91% 86% 84%
gospodarcza
Niepracujacy emeryt 89% - 67% 60% 58%
lub rencista

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

14 Suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak.
15 Pytanie o zadowolenie z aktualnej pracy zadano tylko respondentom aktywnym zawodowo (n=1681).
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Ponad 9 na 10 oséb prowadzacych dziatalno$é gospodarczg wskazata, ze jest zadowolona z aktualnej
pracy. Najmniej wskazan pozytywnych (tj. 80%) odnotowano wsréd senioréow w wieku 60-74 lata.

Badani mieszkancy wsi wykazujg wiekszy poziom zadowolenia z dziatalnosci wtadz lokalnych i réznych
aspektow dotyczacych miejsca zamieszkania. Najwiekszg réznice wida¢ w przypadku oceny jakosci
powietrza w miejscu zamieszkania — 85% zadowolonych mieszkaricow wsi vs. 70% mieszkaricow miast.

Wykres 30. Zadowolenie z wybranych aspektow zycia a miasto/wies$ (n=2438)

z poczucia bezpieczeristwa W p———— %

miejscu zamieszkania 94%
z miejscowosci, w ktorej mieszka — 85’3/(‘)’

ze standardu mieszkania 8976@,

B obszar miejski

z jakoSci powietrza w miejscU  pEEEEEEEE——————— 70%
zamieszkania 85% M obszar wiejski

z dziatalnos$ci samorzadu gminy — 6807A’5%

z decyzji wtadz gminy dotyczacych N 4%

planowania przestrzennego 73%
z dziatalnosci samorzadu  puEEEEE——— )
wojewddztwa 67%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Mapa 8. Zadowolenie z wybranych aspektéw zwigzanych z miejscem zamieszkania a podregion
(n=2438)

93°%@§;g29[o

9500 930/
54%

Krakow N-Ng
889/, 8

9%789/

tarnowski

odwiecimski

krakowski

9300 94% g5y,

sgdecki

95% 95%

83%

B z miejscowosci, w ktorej Pani/Pan mieszka
z poczucia bezpieczefstwa w migjscu zamieszkania
z jakosci powietrza w miejscu zamieszkania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.
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Mapa 9. Zadowolenie z dziatalnosci wtadz lokalnych i regionalnych a podregion (n=2438)

oswiecimski

W 7 dziatalnosci samorzadu
gminy
Z decyzji wiadz gminy
dotyczacych planowania
przestrzennego
z dziatalnosci samorzadu
wojewodztwa

nowotarski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Badani mieszkancy Krakowa najnizej ze wszystkich respondentéw ocenili jakos¢ powietrza w miejscu
zamieszkania (54% vs. 85% zadowolonych w podregionie tarnowskim), decyzje wtadz gminy
dotyczacych planowania przestrzennego (54% vs. 80% zadowolonych w podregionie tarnowskim)
oraz zadowolenie z dziatalnosci samorzadu gminy (63% vs. 80% w przypadku podregionu
tarnowskiego).

Warto wspomnieé, ze respondenci z podregionu krakowskiego wykazujg nizszy poziom zadowolenia
niz mieszkancy pozostatej czesci regionu z zakresu zaréwno z aktualnego stanu zdrowia (77%),
z aktualnej pracy (80%), ze standardu mieszkania (82%), z aktualnej sytuacji finansowej gospodarstwa
domowego (62%), jak swoich perspektyw na przysztos¢ (65%).

Zadowolenie z wybranych ustug w miejscu zamieszkania

W ramach kolejnego pytania Matopolanie podjeli sie oceny wybranych ustug w ich

miejscu zamieszkania. Najwyzszg ocene odnotowano wsrdd rodzicow dzieci w wieku

przedszkolnym z zakresu dostepu i jakosci opieki przedszkolnej (bioragc pod uwage

placéwki publiczne) — az 83% zadowolonych. W czotowej tréjce znalazta sie tez ocena
edukacji w szkotach publicznych oraz dostep i jako$¢ oferty zaje¢ dodatkowych dla dzieci w wieku
szkolnym — odpowiednio 77% i 72% zadowolonych rodzicéw dzieci w wieku szkolnym.

Majgc na uwadze ogdt respondentéw, wysoko oceniono dziatalnosc lokalnych instytucji kultury
(dostepnosc i atrakcyjnosc oferty) — niemal 70% zadowolonych oraz transport publiczny (autobusy,
tramwaje) — 66% zadowolonych.
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Najwiekszg rozbieznos¢ w ocenie odnotowano w przypadku dostepu i jakosci do publicznej stuzby
zdrowia —z jednej strony 63% respondentéw wypowiedziato sie na temat swiadczonych przez nig ustug
pozytywnie, z drugiej strony —odnotowata ona najwiecej wskazan negatywnych na tle wszystkich ustug
(tj. 25% odpowiedzi ,raczej nie” i ,,zdecydowanie nie”).

Majgc na uwadze dostep i jakos¢ opieki zdrowotnej, wiecej ocen pozytywnych padto ze strony
mezczyzn (66%), seniordw powyzej 75 roku zycia (73%), mieszkaricdw miast (65%) oraz mieszkancow
podregionu tarnowskiego (73%). Najnizsze oceny odnotowano w tym wzgledzie w potudniowej czesci
regionu oraz na obszarach wiejskich.

Respondenci najmtodsi (w wieku 18-24 lata) najlepiej oceniajg transport publiczny — zaréwno autobusy
i tramwaje, jak i koleje, tj. odpowiednio 75% i 67% wskazan pozytywnych. Duze réznice wida¢ w tym
wzgledzie w przekroju na miasto/wie$ — mieszkancy miast sg bardziej zadowoleni niz mieszkancy wsi
zaréwno z autobuséw/tramwajow (74% vs. 57%), jak i kolei (66% vs. 48%).1®

16 Nalezy podkres$li¢, ze mieszkancy obszarow wiejskich jednoczesnie znacznie czesciej wskazywali odpowiedz ,nie
dotyczy/nie korzystam” w przypadku ustug transportu publicznego — 32% vs. 21% (autobusy, tramwaje) oraz 44% vs. 29%
(koleje).
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Wykres 31. Prosze ocenié, czy jest Pani/Pan zadowolona/y z nastepujacych ustug w Pani/Pana miejscu zamieszkania? (n=24387)'®

r 1%
z dostepu i jakosci opieki przedszkolnej (placowki publiczne) 29% 54% 3% |
r 2%
z jakosci edukacji (szkoty publiczne) 18% 59% 4%
r 2%
z dostepu i jakosci oferty zaje¢ dodatkowych dla dzieci w wieku szkolnym 19% 53% 5%
1%
z dziatalnosci lokalnych instytucji kultury 14% 55% 3%
2%
z transportu publicznego — autobusy, tramwaje 20% 46% 5% |
z dostepu i jakosci publicznej opieki zdrowotnej [JFTEZ 53% 17% 8%
z dostepu i jakosci réznych form opieki nad dzieémi do lat trzech lat
Gpil 1Jakoscl roznye P at 14% 47% 8% 7%
(publiczne ztobki/kluby malucha, doptata do niani)
2% N\ 1%
z dziatalnosci lokalnych organizacji/stowarzyszen/kot/klubow itp. 12% 47% [
r 2%
z transportu publicznego - koleje 15% 42% 3%
2%
z dostepu i jakosci ustug wczesnego wspomagania rozwoju dziecka 10% 39% 5%
2%
z dostepu i jakosci réznych form opieki nad osobami chorymi, starszymi [ F23 35% 5%
B zdecydowanie tak M raczej tak raczej nie zdecydowanie nie  ® trudno powiedzie¢ nie dotyczy / nie korzystam

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI.

17 Niektdre wskazania miaty inng probe badawcza: n=201 - dostep i jako$¢ opieki przedszkolnej, n=533 — jakos¢ edukacji oraz dostep i jakos¢ oferty zaje¢ dodatkowych dla dzieci w wieku szkolnym,
n=163 - dostep i jakos$¢ réznych form opieki nad dzie¢mi do lat trzech lat, n=728 - dostep i jakos¢ ustug wczesnego wspomagania rozwoju dziecka.
18 Odpowiedzi ,nie dotyczy” w przypadku rodzicow miaty zwigzek najczesciej z posytaniem dzieci do placowek prywatnych badz brakiem zainteresowania sytuacjg, gtéwnie ze strony mezczyzn.



Wykres 32. Ocena zadowolenia® z dostepu i jakosci publicznej opieki zdrowotnej a wybrane

kategorie spoteczno-demograficzne (n=2438)

kobieta NG 5°%

mezczyzna NN 66%

18-24 |ata

25-44 lata

45-59 lat

60-74 lata

powyzej 75 roku zycia
obszar miejski

obszar wiejski

69%
61%
60%
60%

73%
65%
60%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wykres 33. Ocena zadowolenia®® z transportu publicznego: autobusy, tramwaje (wykres lewy)
i koleje (wykres prawy) a wybrane kategorie spoteczno-demograficzne (n=2438)

kobieta ININNEEGNGNGN 6%
mezczyzna I 66%

18-24 lata 75%
25-44 lata 64%
45-59 lat 67%
60—74 lata 65%
powyzej 75 roku zycia 63%
obszar miejski 74%
obszar wiejski 57%

kobieta NG 57%
mezczyzna I 53%

18-24 lata 67%
25-44 lata 61%
45-59 lat 58%
60-74 lata 51%
powyzej 75 roku zycia 45%
obszar miejski 66%
obszar wiejski 48%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

W przekroju regionalnym, najwiecej wskazan pozytywnych z zakresu oceny jakosci transportu

publicznego padto ze strony Krakowian — az 86% w przypadku autobuséw/tramwajéw oraz 76%

w przypadku kolei. Dla poréwnania odsetki te w podregionie nowosgdeckim wyniosty odpowiednio

51% i 36%.

19 Suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak.
20 Suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak.



Mapa 10. Ocena zadowolenia?' z transportu publicznego: autobusy i tramwaje (mapa lewa) i koleje
(mapa prawa) a podregion zamieszkania (n=2438)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

21 Suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak.



Mapa 11. Ocena zadowolenia?® z dostepu i jakosci publicznej opieki zdrowotnej a podregion

zamieszkania (n=2438)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Tabela 9. Czynniki determinujace brak zadowolenia z wybranych ustug w miejscu zamieszkania

Dostep i jakos¢ opieki
przedszkolnej

Brak dostepu w najblizszej okolicy, niedostosowanie do potrzeb
dzieci

Jakos¢ edukacji

Niski poziom nauczania, stabe podejscie nauczycieli do uczniéw,
przetadowany program nauczania, niska jakos¢ kadry, zty stan
techniczny szkoty, sal lekcyjnych

Dostep i jakos¢ oferty zajec
dodatkowych dla dzieci w
wieku szkolnym

Brak odpowiedniej oferty, mata liczba zaje¢ dodatkowych (zwtaszcza
bezptatnych), brak informacji/promocji tego typu zajeé

Dziatalnos¢ lokalnych
instytucji kultury

Brak lub ograniczona oferta, mato atrakcyjna oferta, staba promocja
oferty, drogie biletu wstepu

Transport publiczny —
autobusy, tramwaje

Mata liczba kurséw, potgczen, utrudniony dostep, opdznienia,
kursowanie niezgodnie z rozktadem, wysokie ceny biletow, staba
jakos¢ pojazdow

Dostep i jakos¢ publicznej
opieki zdrowotnej

Dtugi czas oczekiwania, kolejki, staba jakos¢ ustug, brak dostepu do
specjalistow

Dostep i jakos¢ réznych
form opieki nad dzie¢mi do
lat trzech lat

Brak ztobkow lub klubow w okolicy zamieszkania, ograniczona liczba
miejsc w placéwkach

Dziatalnosc lokalnych
organizacji/ stowarzyszen/
kot/ klubdw

Brak lub niewielka ilo$¢ dziatan, dziatalnos¢ skierowana do
wybranych grup mieszkancow, staba jakos¢ informacji/promoc;ji tego
typu dziatan

22 Suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak.
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Transport publiczny — Brak dostepu lub utrudniony dostep, mata liczba potfaczen,

koleje op6znienia w kursowaniu pociggdéw, wysokie ceny biletow, staba
infrastruktura

Dostep i jakos$¢ ustug Brak placdwek swiadczacych dane ustugi lub staba dostepnos¢ do

wczesnego wspomagania tego typu ustug, dtugi czas oczekiwania, brak wsparcia i informacji
rozwoju dziecka ze strony szkoty

Dostep i jakos$¢ réznych Brak tego typu form opieki, zbyt mato dostepnych ustug,
form opieki nad osobami ograniczona liczba miejsc, zbyt duze kolejki, zta jakos¢ swiadczonych
chorymi, starszymi ustug, brak wykwalifikowanych specjalistow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Ocena jakosci przestrzeni w najblizszej okolicy zamieszkania

Okoto 9 na 10 badanych Matopolan pozytywnie ocenia wiekszo$é aspektéow

zwigzanych z jakoscig przestrzeni w najblizszej okolicy/sasiedztwie zamieszkania —

—= wyjatek stanowi dostepnosc¢ architektoniczna dla 0séb z ograniczeniami w poruszaniu

sie (75%). Najwyzszg ocene otrzymata estetyka budynkéw i ulic oraz dostepnosé i jakosé publicznych
terendw zielonych (skwery, parki, itp.) — w obu przypadkach po 92%.

Wykres 34. Jak ocenia Pani/Pan jakos¢ przestrzeni w najblizszej okolicy/sgsiedztwie Pani/Pana
zamieszkania w nastepujacych aspektach? (n=2438)

3% —il%
estetyka budynkéw i ulic (zadbanie, kolorystyka, ’

P 32% 60%
czystos¢, wizualna ocena)

e . . 3% - 1%
dostepnos¢ (mozliwos¢é wstepu i uzytkowania) i _\\
jakos¢ publicznych terendw zielonych (skwery, 37% 55%
parki itp.)
wyposazenie w infrastrukture stuzaca
bezpieczenstwu mieszkancow (np. chodniki, 32% 59%
oswietlenie, Wlaty prz.ystankowe) 4% 2%
sposéb rozmieszczenia zabudowy |
(chaotycznosé, intensywnosé, rozproszenie, 22% 68%
zageszczenie)

3% 1%
[

3% 1%
dostepnosc i jako$¢ innych przestrzeni (-

9 0
wspolnych (rynki, place zabaw) 33% 57%

1%
\

dostepnos¢ architektoniczna dla oséb
&P ! ez N 0% 55% 7%

ograniczeniami w poruszaniu sie

m zdecydowanie dobrze M raczej dobrze raczej zle

zdecydowanie Zle trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

EEE) BADANIE OPINII MIESZKANCOW MAEOPOLSKI 2024
208 WARUNKI | JAKOSC ZYCIA MAEOPOLAN




www.obserwatorium.malopolska.pl

Mieszkancy miast lepiej niz mieszkafncy wsi oceniaja wyposaienie w infrastrukture stuzaca
bezpieczenstwu mieszkancow (np. chodniki, oswietlenie, wiaty przystankowe) — 95% (rdznica 8 p.p.)
oraz dostepnosé i jakosc innych przestrzeni wspélnych (rynki, place zabaw) —93% (rdznica 6 p.p.).

Wykres 35. Ocena jakosci przestrzeni w najblizszej okolicy/sasiedztwie zamieszkania a obszar
zamieszkania (miasto/wies$) (n=2438)

estetyka budynkow i ulic  EGE_—-—_——— 83[%;

dostepnosc i jakos¢ publicznych terendéw  EEEEEEEEEEEEEEEEE 03%

zielonych 92%
wyposazenie w infrastrukture stuzaca  pEEEEEEEEEEE 05%
bezpieczenstwu mieszkancéw 87%
sposdb rozmieszczenia zabudowy e 89910{%
dostepnosC i jako$¢ innych przestrzeni  pEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 3%
wspadlnych (rynki, place zabaw) 87%
dostepnosc¢ architektoniczna dla oséb z 74 %
ograniczeniami w poruszaniu sie 76%
B obszar miejski obszar wiejski

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Badani mieszkannicy Krakowa najnizej na tle regionu ocenili sposoéb rozmieszczenia zabudowy
(chaotycznosé, intensywnos$é, rozproszenie, zageszczenie) — 83% wskazan pozytywnych vs. 97%
w przypadku mieszkaicow podregionu tarnowskiego. Z kolei mieszkarncy podregionu nowosgdeckiego
W najmniejszym stopniu wyrazali zadowolenie zaréwno z estetyki budynkdéw i ulic (89%), dostepnosci
i jakosci publicznych terendw zielonych (88%), dostepnosci i jakos¢ innych przestrzeni wspélnych
(80%), jak i wyposazenia w infrastrukture stuzgcy bezpieczeristwu mieszkancéw (84%).
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Mapa 12 Ocena jakosci przestrzeni w najblizszej okolicy/sgsiedztwie zamieszkania a podregion

(n=2438)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Tabela 10. Czynniki determinujace brak zadowolenia z wybranych elementdéw przestrzeni publicznej

Estetyka budynkéw i ulic

Niewyremontowane, zaniedbane budynki, brak spdjnosci jesli
chodzi o estetyke budynkéw, dominacja betonu, mato atrakcyjne
wizualnie blokowiska, zaniedbane parki i ulice

Dostepnosé i jakosc
publicznych terenéw zielonych

Brak lub ograniczona ilo$¢ terendw zielonych, mato atrakcyjne
przestrzenie

Wyposazenie w infrastrukture
stuzaca bezpieczenstwu
mieszkancow

Brak chodnikéw lub chodniki/pobocza ztej jakosci, brak
oswietlenia ulic lub stabe oswietlenie, brak efektywnego
monitoringu

Sposdb rozmieszczenia
zabudowy

Nadmierna zabudowa, budynki zbyt blisko siebie, zbyt gesto
usytuowane, chaotyczne, nieprzemyslane budownictwo

Dostepnosé i jakosc innych
przestrzeni wspdlnych

Brak lub mata ilos¢ przestrzeni wspdlnych, mato bezpieczne,
stabo wyposazone, zaniedbane przestrzenie

Dostepnosé architektoniczna
dla oséb z ograniczeniami
W poruszaniu sie

Brak lub zbyt mata liczba tego typu udogodnien, brak podjazdow,
wysokie krawezniki, waskie chodniki, brak poreczy, ztej jakosci
chodniki i pobocza

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.




www.obserwatorium.malopolska.pl

SPIS MAP

Mapa 1. Ocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego w przekroju na podregiony (n=2438)12

Mapa 2. Ograniczanie wydatkéw ze wzgleddw finansowych w ostatnim roku na zywnos¢ i ogrzewanie
mieszkania w przekroju na podregiony (N=2438) .......ccecceeeiiieeiie et eee e e e e st e e srae e srae e 15

Mapa 3. Mozliwos¢ pokrycia z wtasnych srodkéw niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000 zt w
przekroju na podregion zamieszkania (N=2438) .......cooeiiiiiiiciiee e e e 17

Mapa 4. Ocena wielkoSci zamieszkiwanego mieszkania/domu w stosunku do potrzeb w przekroju na
podregion zamieszKania (N=2438) ......ccociieiiieecie et eree et e s e et e e e te e e stre e s te e ebaeesaseessaeebaeesraeanes 20

Mapa 5. Wykonywanie wybranych badan profilaktycznych w ciggu ostatniego roku — odpowiedzi
pozytywne w przekroju na podregion zamieszkania (N=2438) ......ccueeeeiieeeeeireee e 24

Mapa 6. Ocena jakosci kontaktéw spotecznych a podregion zamieszkania (n=2438)..........ccccceeeeveenne 25

Mapa 7. Korzystanie z elastycznych godzin pracy lub wykonywanie pracy w systemie zdalnym badz
hybrydowym a podregion zamieszkania (N=1681).......ccccuurieeiieieeiiiiee e et e e eree e e e ebee e e e 27

Mapa 8. Zadowolenie z wybranych aspektéw zwigzanych z miejscem zamieszkania a podregion

Mapa 9. Zadowolenie z dziatalnosci wtadz lokalnych i regionalnych a podregion (n=2438)................ 35

Mapa 10. Ocena zadowolenia z transportu publicznego: autobusy i tramwaje (mapa lewa) i koleje
(mapa prawa) a podregion zamieszkania (N=2438) ........cccceeerieiiieeiieeecee st stee e sre e s ree e sae e eree e 39

Mapa 11. Ocena zadowolenia z dostepu i jakosci publicznej opieki zdrowotnej a podregion
ZamIESZKANIA (NT2438) ....eveeie ettt e ettt e e et e e e et e e e e ebe e e e e e abee e e e atae e e eabeeaeeateeeeearraeeeanraeas 40

Mapa 12 Ocena jakosci przestrzeni w najblizszej okolicy/sgsiedztwie zamieszkania a podregion

SPIS TABEL

Tabela 1. Ocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego w przekroju na wybrane kategorie
spoteczno-demograficZNe (N=2438) ...ttt e et e e et e e e e e bt e e e e eetbeeeeebreeaeeataeeaeaanes 11

Tabela 2. Czy ze wzgleddw finansowych w ostatnim roku musiata Pani/musiat Pan ograniczac
wydatki na wybrane aspekty? (N=2438) ....uueii ittt e e et e e e et e e e e et e e e e e tba e e e eearaeaeeanes 14

Tabela 3. Mozliwos¢ pokrycia z wtasnych Srodkéw niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000 zt w
przekroju na wybrane kategorie spoteczno-demograficzne (Nn=2438).......cccccvveeeriiieieciiiee e, 16

=52
202




www.obserwatorium.malopolska.pl
Tabela 4. Ocena wielkosci zamieszkiwanego mieszkania/domu w stosunku do potrzeb w przekroju na
wybrane kategorie spoteczno-demograficzne (N=2438)......cccocciiieieciiiee et e e 19

Tabela 5. Wykonywanie wybranych badan profilaktycznych w ciggu ostatniego roku — odpowiedzi
pozytywne w przekroju na wybrane kategorie spoteczno-demograficzne (n=2438) ................ Btad! Nie
zdefiniowano zaktadki.

Tabela 6. Poziom stresu zwigzanego z wybranymi czynnikami a podregion zamieszkania (n=2438) .. 31

Tabela 7 Ocena zadowolenia z miejscowosci zamieszkania oraz z dziatalnos$ci wtadz lokalnych i
FEEIONAINYCN (NT2438) ...eiiiiiiiiie et e e et e e e st be e e e e bbae e s s ttaeeeenbaee e e nbaeeeennseaeeennsenas 33

Tabela 8. Zadowolenie z wybranych aspektéw zycia w przekroju na wybrane kategorie spoteczno-
Lo Lo aaTo Yo Y i Tord o [l (o T USRS 33

Tabela 9. Czynniki determinujgce brak zadowolenia z wybranych ustug w miejscu zamieszkania....... 40

Tabela 10. Czynniki determinujgce brak zadowolenia z wybranych elementéw przestrzeni publicznej

............................................................................................................................................................... 43
SPIS WYKRESOW

Wykres 1. Badani Matopolanie w przekroju na pteéi wiek (N=2438) .......ccccevveeeiieecciieeiieeciee e 5
Wykres 2. Badani Matopolanie w przekroju na obszar zamieszkania (miasto/wies) (n=2438)............... 5
Whykres 3. Badani Matopolanie w przekroju na wyksztatcenie i status zawodowy (n=2438).................. 6

Wykres 4. Badani Matopolanie w przekroju na liczbe oséb zamieszkujgcych gospodarstwo domowe

(NE2438) .ottt b e h ettt b e bt e bt a e ea et et e e bt e bt e eh et ehe e eat e et e e bt e eheeehtesat e e be e beebeenes 7
Wykres 5. Badani Matopolanie w przekroju na metraz mieszkania/domu (n=2438) ......cc..cccovveeuvrennenn. 7
Wykres 6. Dzieci w gospodarstwach domowych respondentdw (N=2438) .........ccccccveeeeecieeeecciieeeeennen. 8
Wykres 7. Seniorzy w gospodarstwach domowych respondentdw (n=2438) .........cccceeeeireeeeccieeeeennen. 8
Wykres 8. Badani Matopolanie w przekroju na uzyskiwany dochdd netto (n=2438).......cccccceevveeennneen. 9

Wykres 9. Jak ocenia Pani/Pan sytuacje materialng swojego gospodarstwa domowego? (n=2438)... 10

Wykres 10. Czy ze wzgleddw finansowych w ostatnim roku musiata Pani/musiat Pan ograniczaé
wydatki na wybrane aspekty? (N=2438) ......ccoviiiiiiiiieecee ettt e e e st e et e e ate e e bae e eanas 13

Wykres 11. Czy Pani/Pana gospodarstwo domowe ma mozliwo$¢ pokrycia z wtasnych srodkow
niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000 zt? (N=2438) .....ccccuvieeieiiiee et 16

=52
202




www.obserwatorium.malopolska.pl
Wykres 12. Mozliwos¢ pokrycia z wtasnych srodkéw niespodziewanego wydatku w wysokosci 5000 zt
w przekroju na dochdd netto - suma odpowiedzi: zdecydowanie tak i raczej tak (n=2438)................. 17

Wykres 13. Jak ocenia Pani/Pan wielko$¢ zamieszkiwanego przez Pana/ig mieszkania/domu w
StOSUNKU dO POLIZED? (N=2438) ceviiiiiiiee ettt et e e e te e e e e tte e e e ebte e e s ebtaeesebaeeeeestaeeesanes 18

Wykres 14. Ocena wielko$ci zamieszkiwanego mieszkania/domu w stosunku do potrzeb w przekroju
NA MELIAZ (M?2) (NZ2438) ...viiieeieeeeeeeteee ettt ettt ettt e te et et et et e st esseseebeebesbessessensensensessesseasereean 19

Wykres 15. Czy w Pani/Pana miejscu zamieszkania wystepujg bariery przestrzenne, ktére moga
utrudniac lub uniemozliwia¢ wyjscie na zewnatrz osobom majgcym ograniczenia lub specjalne
[oYo X A=Y oV (g e 1. T RS 20

Wykres 16. Czy ma Pani/Pan jakie$ dtugotrwate problemy zdrowotne lub choroby przewlekte, ktére
trwaja (lub przewiduje sie, ze beda trwaty) przez 6 miesiecy lub dtuzej? (N=2438) .....ccccccvvevveercinens 21

Wykres 17. Czy z powodu probleméw zdrowotnych w ciggu ostatnich 6 miesiecy lub dfuzej miata
Pani/miat Pan ograniczong zdolno$é wykonywania codziennych czynnosci? (n=2438) ....c.ccccceeeveenne 21

Wykres 18. Czy w prowadzeniu domu lub przy wykonywaniu codziennych czynnosci korzysta
Pani/Pan z czyjejs POMOCY? (NT378) ..uiiiuiiecieeeree et ettt ete e et e et e et e eetee e e abeeeeteeesaseesbeeesaeesreeenes 22

Wykres 19. Czy w ciggu ostatniego roku wykonywata Pani/Pan badania profilaktyczne? (n=2438) ... 22
Wykres 20. Jak ocenia Pani/Pan jakos$¢ swoich kontaktow spotecznych? (n=2438) .......cccccceevveereenee. 24

Wykres 21. Ocena jakosci relacji z przyjaciétmi a wybrane kategorie spoteczno-demograficznych

Wykres 22. Czy korzysta Pani/Pan z rozwigzan ufatwiajgcych godzenie pracy zawodowe;j z zyciem
prywatnym (w tym obowigzkami rodzinnymi/opiekunczymi)? (n=1681)........cccceeeeereeireeecreeecreeecreeenns 26

Wykres 23. Wykonywanie pracy w systemie zdalnym badz hybrydowym a wybrane kategorie
spoteczno-demograficzNe (N=1681) ....c..ecccueeeiieeiiee e et eee et e e rre et e e ere e e s re e s bae e sabeesbeeeaaeesabeeennns 27

Wykres 24. Czy ma Pani/Pan pod opieka cztonka rodziny, ktéry z powodu choroby lub podesztego
wieku potrzebuje wsparcia w codziennym funkcjonowaniu? (N=2438) ........ccccceveereerieeriiernenneeneennns 28

Wykres 25. Czy przy opiece nad cztonkiem rodziny wymagajgcym wsparcia korzysta Pani/Pan z czyjej$
POMOCY? (MT222) .. eeieiee ettt e ettt e e ettt e e e ettt e e e e beeeeeaaaeeeeassaseeasbaeeeanssaeesanssasaeassaeesassasasassaaesaasrenas 28

Wykres 26. Jak ocenia Pani/Pan poziom stresu zwigzanego z wybranymi aspektami, w skali od 1 do 10
(gdzie 1 — zupetny brak stresu, 10 — bardzo silny stres)? (N=2438).......ccccovevieeiiieeiieeeireeeceeeeeee e 29

Wykres 27. Poziom stresu zwigzanego z wtasnym stanem zdrowia a wybrane kategorie spoteczno-
deMOZrafiCZNE (N=2438) .uveeeeeieeee ettt ettt e et eebe e e te e e st e e ebeeesabeesbee e baeesabeeensseesnraeesseesareenn 30

Wykres 28. Poziom stresu zwigzanego z sytuacjg finansowg gospodarstwa domowego a wiek
(T - ) RS 30




www.obserwatorium.malopolska.pl

Wykres 29. Prosze ocenié, czy jest Pani/Pan zadowolona/y z nastepujgcych aspektéw zycia? (n=2438)

............................................................................................................................................................... 32
Wykres 30. Zadowolenie z wybranych aspektdw zycia a miasto/wies (N=2438).........ccceevvveevrecreenreenne. 34
Wykres 31. Prosze ocenié, czy jest Pani/Pan zadowolona/y z nastepujacych ustug w Pani/Pana

Miejscu ZamieszKania? (N=2438) ......uciiiiiiiieeiee ettt e et e e et e e e et ba e e e e abae e e e abae e e e abaaeeenaraeas 37

Wykres 32. Ocena zadowolenia z dostepu i jakosci publicznej opieki zdrowotnej a wybrane kategorie
spoteczno-demograficzZNe (N=2438) ...ccuuieccuieeciie ettt e e e ree s e e st ae e st e e snteeereeeensaeenaees 38

Wykres 33. Ocena zadowolenia z transportu publicznego: autobusy, tramwaje (wykres lewy) i koleje
(wykres prawy) a wybrane kategorie spoteczno-demograficzne (n=2438) .......ccccccveeeeecieeeecciiee e, 38

Wykres 34. Jak ocenia Pani/Pan jakos¢ przestrzeni w najblizszej okolicy/sgsiedztwie Pani/Pana
zamieszkania w nastepujgcych aspektach? (N=2438) ........uuiiiieciiie i 41

Wykres 35. Ocena jakosci przestrzeni w najblizszej okolicy/sgsiedztwie zamieszkania a obszar
zamieszkania (MIasto/WiI€S) (N=2438) ...uee it etee ettt et e et e e ete e et s e eateeebeeeereeeereseneas 42

EEE) BADANIE OPINII MIESZKANCOW MAEOPOLSKI 2024
208 WARUNKI | JAKOSC ZYCIA MAEOPOLAN




Wojewddztwo Matopolskie

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego M
Departament Rozwoju Regionu 0
Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego
ul. Wielicka 72A, 30-552 Krakow

Matopolskie
bserwatorium
Rozwoju Regionalnego

www.obserwatorium.malopolska.pl

Egzemplarz bezptatny
ISBN: 978-83-67243-62-9

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

s w8 | AN\ MALOPOLSKA

Publikacja wspétfinansowana ze sSrodkéw Unii Europejskiej
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027




