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l. O konkursie

Konkurs na artykut o edukacji i rynku pracy zorganizowalismy z myslg o stu-
dentach studiéw licencjackich i magisterskich z catego kraju. Chcielismy zain-
teresowac¢ mtodych ludzi problematyka pracy, ksztatcenia oraz wzajemnych
zwigzkéw miedzy tymi dwiema sferami, a w rezultacie pogtebi¢ ich wiedze
w tym zakresie. DaliSmy studentom mozliwo$¢ sprawdzenia sie jako badacz
spoteczny i autor publikacji o charakterze naukowym, a takze wyrazenia swo-
jej opinii na temat tego, co dzieje sie obecnie w obszarze edukacji i na rynku
pracy. Z tej szansy skorzystat chocby laureat trzeciego miejsca, ktéry w swojej
pracy zastanawia sie nad stusznoscig i konsekwencjami ksztatcenia w imie
potrzeb rynku pracy.

Konkurs ogtosilismy na poczatku pazdziernika 2009 r., prace mozna byto
nadsytac¢ przez dwa miesigce. Musiaty mie¢ charakter artykutu naukowego
i odnosic sie do jednej z dziewieciu tematyk okreslonych przez organizatora.
Najciekawsze dla uczestnikdw okazaty sie nastepujace zagadnienia: studenci
i absolwenci szkdt wyzszych na rynku pracy, system ksztatcenia a potrzeby
rynku pracy, niepetnosprawni na rynku pracy oraz dyskryminacja na rynku
pracy. Na laureatow czekaty nagrody rzeczowe (netbooki, aparat cyfrowy,
drukarka ze skanerem, stownik polsko-angielski).

Decyzje o wyltonieniu zwyciezcow podjeta Komisja Konkursowa, w sktad
ktorej weszli eksperci rynku pracy: dr Maciej Fraczek (Uniwersytet Ekono-
miczny w Krakowie) i dr Jolanta Perek-Biatas (Szkota Gtéwna Handlowa, Uni-
wersytet Jagiellonski) oraz przedstawiciel organizatora, dr Agata Chrzescija-

Il o -
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Od poradnictwa zawodowego do polityki edukacyjnej

nek. Wyniki konkursu podalismy do wiadomosci w styczniu 2010 r. Komisja

zadecydowafa, ze:

M pierwsza nagroda nie zostanie przyznana

B druga nagrode otrzyma pani Katarzyna Stas (socjologia, Uniwersytet Slaski)
za prace pt. ,Rola poradnictwa zawodowego w identyfikowaniu deficytéw
kapitatu kulturowego i spotecznego mtodziezy”

M trzecig nagrode otrzyma pan Wojciech Ciszewski (prawo, Uniwersytet Ja-
giellonski) za prace ,Polityka spoteczna w sferze szkolnictwa wyzszego
a problem dobra wspodlnego”.

Przyznane zostaty réwniez dwa wyréznienia:

B dla pani Joanny Grzymaty-Moszczynskiej (psychologia, Uniwersytet Jagiel-
lonski) za prace pt. ,Dyskryminacja cudzoziemcéw na rynku pracy i sposo-
by jej przeciwdziatania”

M dla pani Anny Wancio (prawo, Uniwersytet Warszawski) za prace pt. ,Sys-
tem szkolnictwa wyzszego a rynek pracy - analiza wybranych aspektéw na
przykfadzie Matopolski”.

Laureatom serdecznie gratulujemy. Pozostatych uczestnikow, a takze
wszystkich studentéw, ktorych nasz konkurs zaciekawit, zapraszamy do wzie-

cia udziatu w kolejnej edycji.

Zespot Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji
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Il. O ekspertach konkursu

Maciej Fraczek - doktor nauk ekonomicznych, adiunkt w Katedrze Gospo-
darki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.
Gtéwne obszary badawcze: rynek pracy, bezrobocie, polityka zatrudnienia,
polityka spoteczna, gospodarka i administracja publiczna, analiza polityk pu-
blicznych.

Autor lub wspétautor okoto dwudziestu publikacji, m.in.:

Flexicurity jako podejscie do polityki zatrudnienia w Unii Europejskiej — analiza
i ocena. Zarzadzanie Publiczne 4 (6). Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
Scholar, s. 33-53.

Charakterystyka rynku pracy w Polsce ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuadji
grup defaworyzowanych. W: Ekonomia spoteczna a publiczne stuzby zatrud-
nienia w Polsce - zasady, perspektywy i kierunki rozwoju. Poradnik. Red. Stani-
staw Mazur, Agnieszka Pacut. Warszawa / Krakéw: FISE, 2008, s. 41-77.

Bezrobocie wielokrotne w Polsce w latach 2001-2004. Zeszyty Naukowe UEK, nr
759, s. 23-42.

Portfele wskaznikéw do monitorowania rynkéw pracy. Wspétautor: N. Laurisz.
W: Wybrane wskazniki wykluczenia spotecznego i sytuacji na rynku pracy: de-
finicje, sposob liczenia, zastosowanie. Red. Jarostaw Goérniak, Stanistaw Ma-
zur. Krakéw: Matopolska Szkota Administracji Publicznej Akademii Ekono-
micznej w Krakowie, 2007, s. 15-136.
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Od poradnictwa zawodowego do polityki edukacyjnej

Uczestnik projektéw zwigzanych z rynkiem pracy, rozwojem lokalnym i in-
stytucjonalnym oraz ekonomia spoteczng, m.in.: ,Obserwatorium Regional-
nych Rynkéw Pracy” (ekspert ds. badania rynku pracy), ,Biblioteka+” (koordy-
nator projektu), ,Aktywizacja spotecznosci matych miast Matopolski poprzez
wykorzystanie ich potencjatu spoteczno-kulturowego” (ekspert ds. prac dia-
gnostycznych i projekcyjnych), ,Foresight technologiczny na rzecz zréwno-
wazonego rozwoju Matopolski” (ekspert ds. kapitatu ludzkiego).

Jolanta Perek-Biatas — doktor nauk ekonomicznych, adiunkt w Instytucie
Statystyki i Demografii Szkoty Gtéwnej Handlowej oraz Instytucie Socjologii
Uniwersytetu Jagiellonskiego. Gtéwne obszary badawcze to: proces starzenia
sie ludnosci i zwigzane z tym spoteczno-ekonomiczne konsekwencje, w tym
dla rynku pracy, aktywne starzenie, analiza zachowan ekonomicznych go-
spodarstw domowych.

Autorka lub wspoétautorka miedzy innymi:

Refleksje na temat wykorzystania wskaznikdw o sytuacji starzejgcych sie popu-
lacji - nowe wyzwania, nowe rozwiqgzania. W: Pomysine starzenie sie w per-
spektywie nauk o pracy i polityce spofecznej. Red. Jerzy T. Kowaleski, Piotr
Szukalski. £6dz: Zaktad Demografii i Gerontologii Spotecznej UL, 2008,
s. 109-125.

Sytuacja oséb 50+ w wojewddztwie matopolskim — aktywnos¢ i wykluczenie.
W: Diagnoza rynku pracy i wykluczenia spotecznego w Matopolsce. Refleksja
nad wykorzystaniem wskaZnikéw. Red. Jarostaw Gorniak, Stanistaw Mazur.
Krakéw: Matopolska Szkota Administracji Publicznej Akademii Ekonomicz-
nej w Krakowie, 2007, s. 153-188.

System wskaznikdw w ocenie polityki spotecznej wobec ludzi starych - mozliwo-
sci i ograniczenia. Wspotautor: A. Matodzinska. W: Staros¢ i starzenie sie jako
doswiadczenie jednostek i zbiorowosci ludzkich. Red. Jerzy T. Kowaleski, Piotr
Szukalski. £t6dz: Uniwersytet £odzki, 2006, s. 141-149.

Aktywizacja starszych ludzi na rynku pracy: bariery i mozliwosci. Wspoétautor:
A. Ruzik. W: Nasze starzejqce sie spoteczeristwo. Nadzieje i zagrozenia. Red.
Jerzy T. Kowaleski, Piotr Szukalski. £t6dz: Wyd. Uniwersytetu todzkiego,
2004, s. 431-439.

Obecnie koordynuje w Polsce nastepujace projekty: ,Aktywizacja poten-
cjatu osob starszych w starzejacej sie Europie (ASPA)”, projekt finansowany
przez Komisje Europejska w ramach 7 Programu Ramowego UE oraz ,Carers@
Work - pomiedzy praca a opieka: konflikt czy szansa? Perspektywa europej-
ska”, projekt finansowany przez Fundacje Volkswagena. W ramach programu
~The Generation in Dialogue” fundacji ERSTE (Austria) prowadzi swéj wiasny
projekt badawczy dotyczacy ekonomii starzenia w Polsce i innych krajach Eu-
ropy Centralnej i Wschodnie;j.

¢ 0 -
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lll. O nadestanych pracach
i werdykcie

To, co sie dzieje na rynku pracy, jest nie tylko przedmiotem zainteresowan
ekonomistéw — wszystkich interesujg kwestie zwigzane z praca i jej brakiem,
a takze mozliwosciami zatrudnienia lub ksztatcenia, ktére zwiekszy szanse
na dobrg prace. Wazne sg dla nas réwniez takie problemy jak dyskryminacja
na rynku pracy. Dlatego tez inicjatywa Matopolskiego Obserwatorium Ryn-
ku Pracy i Edukacji, majaca na celu zachecenie mtodych ludzi - studentow
do przygotowania artykutéw na pierwszg edycje konkursu dotyczacego tej
tematyki, wydaje sie by¢ bardzo dobrym sposobem na sktonienie - przy-
najmniej niektérych — do refleksji nad tymi kwestiami. Mozna przyja¢, ze ci,
ktérzy napisali na konkurs swoje — niejednokrotnie pierwsze — opracowania
naukowe po pierwsze byli zainteresowani tematyka, czyli chcieli podzieli¢ sie
zinnymi tym, co sadza, mysla, jak analizuja i komentuja zjawiska wystepujace
na polskim rynku pracy. Po drugie, byli zmotywowani do tego, by zapozna¢
sie z opracowaniami naukowymi z tej tematyki i tym samym wzbogaci¢ swo-
ja wiedze. Po trzecie, przygotowali artykut naukowy, ktéry zostat poddany
weryfikacji formalnej i merytorycznej, co dla niektorych (jesli nie dla wiekszo-
$ci) byto pierwszym testem pisania prac naukowych (zaznaczajac, ze nie pisali
jeszcze prac magisterskich, a wiec nie opanowali tajnikéw i sztuki ich pisania).
Te korzysci nie sa jedyne. Pisanie artykutu naukowego to takze sztuka pre-
zentowania danych, syntetycznego i analitycznego myslenia oraz klarowne-
go i zwieztego przedstawiania swoich racji. Generalnie, wiedza i umiejetnosci
nabyte w trakcie pisania prac konkursowych moga utatwia¢ udziat w dyskusji
na wazne tematy, a rownoczesnie rozwijajg zdolno$¢ samodzielnego formu-
towania i prezentowania pogladow.

’:‘ﬁ‘ www.obserwatorium.malopolska.pl 9



Od poradnictwa zawodowego do polityki edukacyjnej

Niewatpliwie mozliwos¢ uczestniczenia w pracach Komisji Konkursowej
byta dla nas cennym doswiadczeniem. Z naszej perspektywy — 0séb ocenia-
jacych prace w pierwszej edycji konkursu — warto podzieli¢ sie refleksjami
i opiniami dotyczacymi wszystkich artykutéw, a szczegodlnie tych, ktére zde-
cydowalismy sie nagrodzi¢ i wyréznic¢. Wiele prac, ktore ocenialismy, wyréz-
niato sie oryginalnosciag ujecia i dojrzatoscia przemyslen. Stojac przed trud-
nym wyborem - do finatowej czesci konkursu zakwalifikowano az pietnascie
tekstow — zdecydowalismy sie przyzna¢ dwie nagrody i dwa wyrdznienia.

Zdobywczynia drugiej nagrody zostata pani Katarzyna Stas (studentka so-
cjologii na Uniwersytecie Slaskim), autorka pracy pt. ,Rola poradnictwa zawo-
dowego w identyfikowaniu deficytéw kapitatu kulturowego i spotecznego
miodziezy”. Jest to bardzo interesujacy artykut, podnoszacy istotny z punktu
widzenia potrzeb rynku pracy problem poradnictwa zawodowego. Nie jest
to z pewnoscig problem nowy w literaturze przedmiotu, ale bardzo wazki
z punktu widzenia oczekiwan absolwentow szkét wszystkich szczebli oraz
potrzeb polityki rynku pracy (na poziomie krajowym, regionalnym i lokal-
nym). Duza zaletg artykutu jest szczegdtowe i uwzgledniajace rézne ujecia
teoretyczne opisanie i zanalizowanie rozmaitych aspektéw doradztwa zawo-
dowego. Szczegdlnie cenne i warte podkreslenia sg uwagi i oceny formu-
towane przez Autorke, odnoszace sie do przytaczanych uje¢ teoretycznych.
Pozytywnie nalezy oceni¢ nakreslenie szerszego tta dla funkcjonowania do-
radztwa zawodowego, jakim sg mechanizmy, instytucje oraz podmioty wpty-
wajgce na uczniéw szkot w procesie podejmowania decyzji o wyborze Sciezki
edukacyjnej, a takze zawodowe;j.

Laureatem trzeciej nagrody zostat pan Wojciech Ciszewski (student prawa
na Uniwersytecie Jagielloriskim), autor pracy pt. ,Polityka spoteczna w sferze
szkolnictwa wyzszego a problem dobra wspdlnego”. Artykut jest bardzo au-
torskim, gtebokim gtosem dotyczacym niezwykle waznego zjawiska, jakim
s relacje pomiedzy rynkiem pracy a systemem ksztatcenia wyzszego. Pro-
blem poruszony przez Autora jest wyjatkowo istotny, zwtaszcza w obliczu
wyczerpywania sie dotychczasowej formuty edukacji uniwersyteckiej w Pol-
sce (charakteryzujacej sie podejsciem ekstensywnym, zamiast intensywnym).
W tekscie widoczna jest samodzielno$¢ myslenia, formutowanie odwaznych
whnioskéw. Na uznanie zastuguje strona edycyjna pracy, wida¢ dobre opano-
wanie warsztatu. Autor w ciekawy sposéb taczy konwencje artykutu nauko-
wego z esejem.

Wyroéznilismy ponadto Joanne Grzymate-Moszczynska (studentka psycho-
logii, Uniwersytet Jagiellonski) za prace pt. ,Dyskryminacja cudzoziemcoéw na
rynku pracy i sposoby jej przeciwdziatania” oraz Anne Wancio (studentka pra-
wa, Uniwersytet Warszawski) za prace pt. ,System szkolnictwa wyzszego a ry-
nek pracy - analiza wybranych aspektow na przyktadzie Matopolski”. Mimo
ze oba teksty nie sg publikowane, to nalezy podkresli¢, ze wyrdzniaty sie do-
brym wykorzystaniem wielu ciekawych pozycji naukowych. Doceni¢ trzeba
tez umiejetnos¢ formutowania przez Autorki interesujgcych wnioskow.

¢ 0 -
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Od poradnictwa zawodowego do polityki edukacyjnej

Naszym zdaniem konkurs zorganizowany przez Wojewddzki Urzad Pracy
w Krakowie — Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji jest dosko-
nala okazjg dla studentéw polskich uczelni, aby zaprezentowac swoje spoj-
rzenie na wazne problemy dotyczace naszego rynku pracy i systemu eduka-
¢ji. Stojac przed kluczowymi decyzjami dotyczacymi ich kariery zawodowej
pokazuja oni - czego dowodzi wysoki poziom nagrodzonych i wyréznionych
przez nas prac - swojg dojrzato$¢ i umiejetnos¢ twoérczego wykorzystania
wiedzy nabytej w trakcie studiowania. Mamy nadzieje, ze uczestnicy konkur-
su beda mogli dalej rozwija¢ swoje zainteresowania i nie poprzestang na tej
jednej publikacji (w przypadku oséb nagrodzonych) lub tez doczekaja sie po-
dobnego wyrdéznienia (odnoszac sie do pozostatych autoréw).

Cieszymy sie takze, ze w przysztosci konkurs bedzie kontynuowany. Juz dzi-
siaj zachecamy wszystkie osoby zainteresowane pogtebianiem swojej wiedzy
z obszaru rynku pracy i edukacji do wziecia udziatu w kolejnych edycjach.

dr Maciej Frqczek
dr Jolanta Perek-Biatas
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IV. Druga nagroda

Katarzyna Stas
Uniwersytet Slaski,
Wydziat Nauk Spotecznych
socjologia, pigty rok

Rola poradnictwa zawodowego w identyfikowaniu
deficytow kapitatu kulturowego i spotecznego
miodziezy

Artykut dowodzi, jak istotnq role poradnictwo zawodowe petni w identyfika-
¢ji deficytow kapitatu spoteczno-kulturowego mtodziezy jako zespotu zasobow
cechujqcych jednostke, ksztattujgcych jej mobilnosc¢ spotecznq i uprawniajqgcych
do zajmowania okreslonego miejsca w strukturze spotecznej. Doniostos¢ tej pro-
fesji zwiqgzana jest ze wzrastajgcym zapotrzebowaniem na korzystanie z jej ustug.
Funkcje poradnictwa zawodowego sq liczne i réznorodne, a jednq z najwazniej-
szych jest pomoc mtodziezy wkraczajqcej na rynek pracy. Z ideq poradnictwa
zawodowego koresponduje koncepcja przemocy symbolicznej i reprodukdji ha-
bituséw stworzona przez P. Bourdieu i J. C. Passerona. Dzieki niej dostrzegamy
istnienie ogromnej potrzeby pomocy doradczej, Swiadczonej mtodym osobom,
ktdre wybierajq kierunek ksztatcenia i przyszty zawdd w sytuacji, gdy nie posia-
dajg wystarczajqcych informacji o swoich predyspozycjach, systemie edukadji
i rynku pracy. Poradnictwo zawodowe ma ogromne znaczenie takze dla catych
spotecznosci ludzkich oraz daje mozliwos¢ przeciwdziatania zaburzeniom réw-
nowagi miedzy popytem a podazq pracy. Z teorii kapitatu spoteczno-kulturo-
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wego wyplywajq zatem istotne wskazania praktyczne dla systemu poradnictwa
zawodowego.

The article shows how important is the role of career counselling in the identifi-
cation of social and cultural capital’s gaps, which young people are characterized
by. Social and cultural capital is a combination of human resources and it affects
a person’s social mobility. These resources give people a chance of occupying de-
termined social positions. The significance of career counselling is linked with the
increasing demand for its services. Career counselling performs numerous func-
tions, the most important function being support to the young who enter the la-
bour market. Besides, we can find how significant this profession is by considering
P. Bourdieu and J. C. Passeron’s concept of symbolic force. Using this concept we
can explain how career guidance helps young people in need because they must
make a decision and they do not have sufficient information about their predi-
spositions and about the educational system or labour market. Communities also
benefit from career counselling and this profession balances job demand and job
supply, which is profitable for the national economy. All in all, the theory of social
and cultural capital can indicate some practical solutions for career guidance.

Wprowadzenie

W artykule zaprezentowana zostanie instytucja poradnictwa zawodowego
i rola, jakg odgrywa ono w zyciu jednostek i spoteczenstwa. Odwotujac sie
do socjologicznych teorii kapitatu spoteczno-kulturowego postaram sie uka-
zac istote poradnictwa zawodowego, dzieki czemu tatwiej bedzie zrozumie,
z czego wynika zapotrzebowanie na ustugi $wiadczone przez doradcow za-
wodowych. Gtéwny nacisk potoze na role, jakg doradcy petnia w identyfikacji
deficytéow kapitatu spoteczno-kulturowego mtodziezy, poniewaz to wiasnie
ta grupa spoteczna najbardziej potrzebuje wsparcia w wyborze Sciezki karie-
ry i rozpoznaniu swoich predyspozycji zawodowych. Warto o tym mowic, aby
system poradnictwa zawodowego w Polsce nie byt zaniedbywany, by zwré-
cono na niego wiekszg uwage i w konsekwengji by uzyskat w spoteczenstwie
stabilng, ugruntowanga pozycje.

Profesja doradcy zawodowego

Zawod ,doradca zawodu” zostat w Polsce usankcjonowany prawnie w 1995
roku. Ujeto go wéwczas w wielkiej grupie zawoddéw o nazwie ,specjalisci do
spraw osobowych i rozwoju zawodowego™, w ktérej znalezli sie réwniez:
analityk pracy, doradca pracy, mediator, specjalista do spraw rekrutacji pra-
cownikoéw, specjalista do spraw szkolenia i rozwoju zawodowego. ,Klasyfika-
Cja zawodow i specjalnosci” podaje nastepujaca definicje tej profesji: ,dorad-
ca zawodu udziela pomocy w formie porad mtodziezy i osobom dorostym
w wyborze zawodu, kierunku ksztatcenia i szkolenia; uwzglednia przy tym

1 Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci. Tom V. Red. J. Kurjaniuk. Warszawa: Ministerstwo Pracy
i Polityki Socjalnej, 1995 za: Wojtasik, Bozena. Warsztat doradcy zawodu. Aspekty pedagogiczno-
psychologiczne. Warszawa: Wydawnictwo Szkolne PWN, 1997, s. 10.
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mozliwosci psychofizyczne, sytuacje zyciowg, potrzeby rynku pracy i moz-
liwosci systemu edukacyjnego; wspotpracuje z rodzicami i nauczycielami
w procesie orientacji zawodowej uczniow, wykorzystujac swa wiedze o za-
wodach, rynku pracy oraz technicznych srodkach przekazywania informacji
zawodowej™.

Literatura przedmiotu podaje rézne definicje poradnictwa zawodowego.
Przyktadowo wedtug T. Nowackiego?, ktory utozsamia je z pojeciem orientagji
zawodowej, oznacza ono proces dostosowany do jednostkowego planu zy-
ciowego, szkolnych i pozaszkolnych loséw, majacy na celu pomaganie w po-
dejmowaniu decyzji przez dostarczenie przydatnej wiedzy i zaznajomienie
praktyczne z trudnosciami roznych drég zawodowych. Inni autorzy - E. Herr
i S. Cramer —postrzegajg poradnictwo jako ,proces w duzej mierze werbalny,
w ktorym doradcai klient wspotpracuja w dynamiczny sposéb, gdzie doradca
wykorzystuje zachowania z szerokiego wachlarza metod w celu osiggniecia
przez klienta lepszego samozrozumienia oraz doprowadzenia do podejmo-
wania przez klienta dobrych decyzji zawodowych, przy czym to klient jest
odpowiedzialny za swoje dziatania™.

Jak czytamy w artykule ,Doradztwo i poradnictwo zawodowe w Polsce”,
przygotowanym przez Wojewo6dzki Urzad Pracy w Opolu, ,planowanie i roz-
woj kariery zawodowej jest procesem trwajagcym od wczesnego dziecinstwa
i trwa przez cate zycie cztowieka™. Z tego tez powodu zadania z zakresu po-
radnictwa zawodowego realizowane sg przez dwa ministerstwa: minister-
stwo edukacji i ministerstwo pracy. Dziatania doradcze w ramach kazdego
resortu, chociaz podobne, skupiajg sie na innych grupach beneficjentow,
przez co posiadajg odmienny uktad instytucjonalny oraz wtasng specyfike.
Pierwszy resort prowadzi orientacje i poradnictwo zawodowe dla mtodziezy
uczacej sie w systemie szkolnym, ustugi za$ $wiadczone s3 przez poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, szkolnych doradcéw zawodowych, szkolne
osrodki kariery i akademickie biura karier. Resort pracy prowadzi poradnic-
two dla dorostych zarejestrowanych w urzedach pracy (w tym dla mtodziezy,
ktdra zakonczyta edukacje szkolng). Doradcy zawodowi zatrudnieni sa w cen-
trach informacji i planowania kariery zawodowej przy wojewodzkich urze-
dach pracy, w powiatowych urzedach pracy oraz jednostkach Ochotniczych
Hufcéw Pracy (OHP). Te ostatnie majg na celu przeciwdziatanie marginalizagji
i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy do 25. roku zycia.

Rola poradnictwa zawodowego, o ktérej bedzie traktowat ten artykut, reali-
zowana jest gtownie przez doradcédw pracujacych w systemie szkolnym i jed-

2 ibidem,s. 10.

3 Nowacki, Tadeusz. Znaczenie wiedzy i pedagogiczne problemy poradnictwa zawodowego. Warszawa:
Centralny Instytut Ochrony Pracy, 1975 za: Sarzynska, Ewa. Doradca zawodowy w srodowisku bezro-
botnych. Lublin: Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, 2007, s. 17.

4 Herr, Edwin; Cramer, Stanley. Career guidance and counseling through the lifespan. Scott Foresman.
Glenview IL 1988, s. 406 za: Sarzynska, Ewa. op.cit., s. 17-18.

5 Doradztwo i poradnictwo zawodowe w Polsce. [online]. Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu [dostep:
25.01.2010]. Dostepny w internecie:
http://www.wup.opole.pl/ciz/Doradztwo%20i%20poradnictwo%20zawodowe%20w%20Polsce.pdf
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nostkach OHP, a ponadto przez czes¢ doradcéw pracujacych w urzedach pracy
— tych, ktorzy realizuja dziatania doradcze z klientem do 25 roku zycia.

J. Brzezinski w opracowaniu ,Ustugi poradnictwa zawodowego w latach
2005-2006" podaje, ze na koniec 2006 r. w centrach informacji i planowania
kariery zawodowej pracowato 178, a w powiatowych urzedach pracy 694
doradcéw zawodowych®. Zatem najwieksze mozliwosci obstuzenia benefi-
cjentéw posiadajg doradcy z powiatowych urzedéw pracy. Mniejszg liczba
doradcéw dysponujg Ochotnicze Hufce Pracy. W ich jednostkach (Mobilne
Centra Informacji Zawodowej i Mtodziezowe Centra Kariery) pracuje tacznie
127 doradcéw zawodowych. W tym samym roku w urzedach pracy z ustug
indywidualnego poradnictwa zawodowego skorzystato ponad 316 000 osdéb.
Osobom tym udzielono porad podczas okoto 425 000 wizyt. Dodatkowo
dziatania stuzb zatrudnienia i instytucji rynku pracy zwigzane z doradztwem
zawodowym wspierane s finansowo przez Unie Europejska — za posrednic-
twem Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (2007-2013)".

Obraz poradnictwa zawodowego w systemie szkolnym wypada duzo go-
rzej. Jak wskazujg dane zebrane przez Centrum Metodyczne Pomocy Psycholo-
giczno-Pedagogicznej, poradnie psychologiczno-pedagogiczne w catym kraju
w roku szkolnym 2007/2008 zatrudniaty ogdtem 7308 pracownikéw, w tym
zaledwie 68 doradcow zawodowycha. Jesli chodzi o szkolne osrodki kariery, to
w 2007 roku funkcjonowato ich 303, zas liczba ich klientéw to okoto 432 000°.
Jezeli wiec w kazdym z nich na stanowisku doradcy zawodowego zatrudniona
byta jedna osoba, to fatwo obliczy¢, ze musiata ona obstuzy¢ w ciggu roku oko-
to 1426 uczniéw. Niestety, mimo iz pojawita sie prawna mozliwos$¢ zatrudnienia
doradcy zawodowego w szkole, to nadal w Swietle obecnych rozporzadzen nie
jest to obowiazek i wiele placéwek doradcy nie zatrudnia. Jesli chodzi o aka-
demickie biura karier, to w 2005 roku funkcjonowato ich okoto 200, przy czym
wiekszos¢ stanowity jednostki dziatajace w duzych miastach™.

Wszystkie te dane dowodza, ze stan polskiego poradnictwa zawodowego
nie zaspokaja potrzeb spoteczenstwa. Potrzeb zwigzanych z nieustannymi
zmianami na rynku pracy, zainteresowaniem mtodziezy i rodzicow karie-
rg zawodowg czy coraz czesciej podejmowanymi decyzjami o zagranicznej
emigracji.

6 Brzezinski, Jacek. Ustugi poradnictwa zawodowego w latach 2005-2006. [online]. Poradnictwo w sieci
[dostep: 25.01.2009]. Dostepny w internecie: http://www.doradca-zawodowy.pl/index.php?optio-
n=com_content&task=view&id=71&Itemid=43

7 Markowska, Irena. Doradztwo zawodowe w edukacji wyzwaniem dla rynku pracy. [online]. Zwigzek
Nauczycielstwa Polskiego [dostep: 25.01.2010]. Dostepny w internecie: http://www.znp.edu.pl/fi-
les/Irenka%20Markowska.doc?short

8 Organizacja poradnictwa w Polsce — Dane statystyczne. Rok szkolny 2007/2008. [online]. Centrum
Metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej [dostep: 25.01.2009]. Dostepny w internecie:
http://www.cmppp.edu.pl/node/19524

9 Dziatalnos¢ szkolnych osrodkdéw kariery w latach 2005-2007. [online]. Ochotnicze Hufce Pracy [do-
step: 25.01.2010]. Dostepny w internecie: http://www.ohp.pl/?id=9

10 Poradnictwo zawodowe w resorcie pracy w Polsce — akademickie biura karier (ABK). [online]. Minister-
stwo Pracy i Polityki Spotecznej [dostep: 25.01.2010]. Dostepny w internecie: http://www.akc.com.
pl/www/poradnictwo/pl/rozdz8b.htm
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Odrodzenie sie poradnictwa zawodowego

Zjawisko obecnego odrodzenia sie poradnictwa zawodowego zwigzane
jest z przemianami politycznymi i spoteczno-gospodarczymi, jakie zaszty
w Polsce w ciaggu kilkunastu ostatnich lat. Do lat osiemdziesigtych nie istniato
zagrozenie utratg pracy, a o karierze zawodowej czesto nie decydowaty kwa-
lifikacje, a wzgledy polityczne. Jak podaja A. Golczyrska-Grondas i J. Grotow-
ska-Leder", liczni autorzy, miedzy innymi Z. Bauman, U. Beck i A. Giddens,
analizowali konsekwencje transformacji dla przebiegu biografii jednostek
w kontekscie rozpadu tradycyjnych form wiezi spotecznej i zastepowaniu ich
wtornymi instytucjami, indywidualizacji biografii, koniecznosci jej planowa-
nia i trudnosciach z tym zwigzanych. Méwili przy tym o atomizacji spoteczen-
stwa, pluralizmie, polaryzacji na zamoznych ,turystéw” i marginalizowanych
~Wtdczegdw™?, jaka nastepowata w zbiorowosciach ludzkich, a takze o sa-
motnosci i niepewnosci. Mozna do tego dodac jeszcze zjawisko korozji cha-
rakteru, o ktorej pisze R. Sennet i ktéra wynika z zywionego przez jednostki
poczucia bycia zbednym w spoteczenstwie™. Co wiecej, przyspieszenie cy-
wilizacyjne oznacza pojawianie sie wielu nowych, nieznanych wczesniej za-
wodow oraz wzrost konkurencyjnosci na rynku pracy, co rodzi koniecznos$¢
sprostania coraz wiekszym wymogom stawianym przez pracodawcoéw. To
wszystko, przy zwiekszajacym sie bezrobociu i stale wzrastajacej liczbie in-
formacji na temat zawoddéw oraz drog ksztatcenia, wptywa na poszukiwa-
nie pomocy u specjalistéw - doradcoéw zawodowych. W konsekwencji wyzej
wymienionych procesow rzeczywistos¢ ponowoczesna albo wyrzuca nas na
margines zycia spotecznego, prowadzi do izolacji i zamkniecia sie w swoim
$wiecie, albo mobilizuje nasza refleksyjnos¢ i sktania do korzystania z pomo-
cy innych - bliskich nam osoéb lub profesjonalnych doradcéw. Jak zauwaza
A. Kargulowa ,zyjemy w erze koniunktury na poradnictwo”. Wedtug M. Szu-
migraja korzystanie z poradnictwa cechuje nieuniknionos¢, gdyz powstato
ono w sposéb naturalny, ewolucyjny jako odpowiedz na potrzeby jednost-
ki i spoteczenstwa, jako produkt uboczny rozwoju cywilizacji ku wolnosci
osoby, cywilizacji, ktéra jest coraz bardziej dynamiczna, wypetniona nowy-
mi i sprzecznymi komunikatami. Przyczynia sie to do ,zagubienia jednostki,
a przede wszystkim stwarza jej trudnosci w podstawowym wymiarze wolno-

11 Golczynska-Grondas, A.; Grotowska-Leder J. Instytucjonalne ramy i ograniczenia w doradztwie zawo-
dowym.W: Metoda biograficzna w doradztwie zawodowym i pracy socjalnej. Red. Agnieszka Golczyn-
ska-Grondas, tucja Dunajew-Tarnowska. £6dz: £édzkie Towarzystwo Naukowe, 2006, s. 166.

12 Zygmunt Bauman wskazuje na dwie kategorie obywateli $wiata:, turystow” i, wtéczegéw”. ,Turysci”
— wytwor swiata konsumpdji, s poszukiwaczami wrazen i w kazdym miejscu czuja sie jak u siebie.
Nie maja przyjaciét, a ich swiat obfituje w coraz nowsze wrazenia. ,Wtdczega” nie ma mozliwosci
podrézowania. Pozostawiony sam sobie, nie rozumie i nie potrafi sie porusza¢ we wspdtczesnym,
skomplikowanym $wiecie, czesto przebywajac w $wiecie biedy i nudy (por. Bauman, Zygmunt. Dwa
szkice o moralnosci ponowoczesnej. Warszawa: Instytut Kultury, 1994).

13 por. Sennet, Richard. Korozja charakteru. Osobiste konsekwencje pracy w nowym kapitalizmie. War-
szawa: Wyd. Muza S. A., 2006.

14 Kargulowa, Alicja. O teorii i praktyce poradnictwa. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2005,
s. 8.
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sci, ktorym jest wybor™s. Paradoksalnie, dzisiejszy cztowiek — zamiast cieszyc
sie swa catkowitg wolnoscig decyzji - potrzebuje wsparcia ekspertéw, ktérzy
zapewnig go o stusznosci dokonanego wyboru.

Istota i funkcje poradnictwa zawodowego

Poradnictwo zawodowe realizuje szeroki wachlarz funkgji i rél. Do najwaz-
niejszych zaliczamy funkcje: ksztatcaca, wychowawcza, motywacyjna, po-
znawczy, informacyjna, diagnostyczna, kwalifikacyjng oraz terapeutyczna®.
Trzy ostatnie sktadaja sie na doniosta role petniong przez doradcéw zawodo-
wych — identyfikacje deficytow kapitatu spoteczno-kulturowego, wystepuja-
cych u zgtaszajacych sie po porade beneficjentéw.

Z kolei jesli rolg doradcéw jest identyfikacja deficytéw w obrebie tego ka-
pitatu, to przyjmuje za A. Bartoszkiem, ze kapitat spoteczno-kulturowy sta-
nowi zespo6t zasobow cechujacych jednostke, ksztattujacych jej mobilnosc¢
spoteczng, uprawniajacych do zajmowania okreslonego miejsca w strukturze
spotecznej oraz dajacych mozliwos¢ ubiegania sie o wyzsze pozycje”. Kapi-
tat spoteczno-kulturowy nadaje uprzywilejowane pozycje grupom i zbioro-
wosciom w zaleznosci od tego, jaka wielkos¢ owych zasobdw jest w ich po-
siadaniu. Innymi stowy kapitat ten, podobnie jak wszystkie inne, roztozony
jest w spoteczenstwie nierdwno i sam przez siebie nie zapewnia wszystkim
cztonkom zbiorowosci identycznych szans na odnoszenie sukceséw.

Istota poradnictwa zawodowego zwigzana jest z problemami, ktére w natu-
ralny sposdb pojawiajg sie na poszczegdlnych etapach zycia cztowieka. Cho-
dzi tu zazwyczaj o problemy odnoszace sie do czasowych zaktdcen w struk-
turze i planach dziatania jednostki®. Jakie jest natomiast spektrum dziatan
realizowanych przez profesjonalnego doradce zawodowego? Na dziedzine
jego pracy sktada sie po pierwsze praca diagnostyczna, w tym przeprowa-
dzenie z klientem wywiadu wstepnego i wyznaczenie gtéwnych zadan (cos
na ksztatt zawarcia kontraktu), a takze zastosowanie odpowiednich narzedzi
badawczych jak: kwestionariusze, testy, specjalistyczne urzadzenia pomia-
rowe oraz wywiady narracyjne. Oprocz pracy diagnostycznej wykonywana
jest réwniez praca nad poczuciem bezpieczenstwa i komfortu osoby radza-
cej sie, praca psychologiczna oraz praca witasna klienta™. Moim zdaniem juz
na tym pierwszym, diagnostycznym etapie, obejmujacym poznanie klienta
i zrozumienie jego zachowania, mozliwe bytoby identyfikowanie deficytéw
wystepujacych w jego kapitale spoteczno-kulturowym. Doradca zawodowy

15 Szumigraj, M. Poradnictwo jako subtelny instrument sprawowania wtadzy.W: Z podstaw poradoznaw-
stwa. Z. 2. Red. Bozena Wojtasik. Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, 1998, s. 31.

16 por. Podoska-Filipowicz, Elzbieta. Podstawy zawodoznawstwa, orientacji i poradnictwa zawodowe-
go. Bydgoszcz: Wydawnictwo Uczelniane WSP, 1990.

17 Bartoszek, Adam. Kapitat spoteczno-kulturowy mtodej inteligencji wobec wymogdw rynku. Katowice:
Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, 2003, s. 55.

18 Banka, Augustyn. Zawodoznawstwo, doradztwo zawodowe, posrednictwo pracy. Psychologiczne me-
tody i strategie pomocy bezrobotnym. Poznan: Print-B, 1995, s. 92.

19 Borucka, B.; Golczynska-Grondas A. tuk pracy-analiza przypadku z dziedziny doradztwa zawodowe-
go. W: Metoda biograficzna..., s. 108.
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jest przeciez posrednikiem miedzy wewnetrznym swiatem osoby szukajacej
porady a szerszym $wiatem spotecznym i dzieki temu oddziatuje tam, gdzie
spoteczenstwo nie domaga. Przykladowo, moze kierowa¢ mtodych do wy-
réwnawczej pracy dydaktycznej i dzieki temu zapobiegaé niedostosowaniu
spotecznemu dzieci i mtodziezy. Fachowa diagnoza przeprowadzona przez
doradce zawodowego powinna sprawnie rozpoznac takie luki kapitatowe
jednostki jak: dysfunkcjonalna wiedza, uksztattowane w przesztosci postawy
blokujace aktywnos¢ oraz utrwalone sposoby zycia.

Autorzy zajmujacy sie problematyka opisuja rézne funkcje poradnictwa
zawodowego. Z jednej strony wskazuje sie na fakt zwiekszania przez porad-
nictwo szans na uzyskanie zatrudnienia, z drugiej strony przyczyniania sie do
podejmowania bardziej Swiadomych decyzji w aspekcie jednostkowym i spo-
tecznym w ciaggu catego zycia zawodowego. Oznacza to, ze jednostka wybie-
ra dla siebie odpowiednig $ciezke kariery, poniewaz poznata swoje mocne
i stabe strony, wie, z jakimi zadaniami sobie poradzi, a ponadto celuje w pro-
fesje, na ktore istnieje aktualnie popyt na rynku pracy. Rola doradcy zawo-
dowego nie konczy sig, a przynajmniej nie powinna, gdy mtodziez podejmie
prace zawodowa — powinna trwac przez cate zycie. Poradnictwo sprzyja po-
dejmowaniu bardziej sSwiadomych decyzji dotyczacych rozwoju osobistego
i zawodowego, a w konsekwencji przyczynia sie do wtasciwego odnalezienia
sie w Swiecie pracy. Jak twierdzi A. Watts, w erze postindustrialnej rola porad-
nictwa polega na pomocy cztowiekowi w konstruowaniu wizji jego kariery
zawodowej, rozumianej jako projekt odnoszacy sie do catego zycia®. Nato-
miast A. Pocztowski pisze, ze uniwersalny model rozwoju kariery zawodowej
tworzg cztery etapy: przygotowanie do kariery, wczesna kariera, srodkowa
kariera i pdzna kariera?. Dwa pierwsze etapy w szczegélny sposéb powinny
by¢ objete pomoca poradnictwa zawodowego, a dwa kolejne procesem za-
rzadzania karierag zawodowag, dzieki czemu wsparcie jednostki stanowitoby
swoiste kontinuum. Etap pierwszy zawiera rozwijanie zainteresowan, analize
opcji zawodowych i tworzenie wizji swojej kariery. Nastepny okres (wczesna
kariera), obejmujacy umownie czas miedzy osiemnastym a trzydziestym pia-
tym rokiem zycia, charakteryzuje sie wyborem oraz nauka zawodu, wejsciem
w zycie zawodowe oraz ksztattowaniem sie okreslonej orientacji wobec wia-
snej kariery zawodowej. Korzystanie z ustug doradcy zawodowego powinno
by¢ dtugotrwatym procesem, a nie jednorazowym aktem - powinno poma-
ga¢ w zarzadzaniu karierg czy rozwijaniu umiejetnosci przystosowawczych
do funkcjonowania na rynku pracy w okresie ptynnej nowoczesnosci. Ponad-
to doradztwo zawodowe wptywa w znaczacym stopniu na motywacje przy
podejmowaniu zatrudnienia i stanowi instrument wspierajacy spoteczna
sprawiedliwos¢. Powinno odgrywac¢ waznga role w identyfikacji luk kapita-
téw spoteczno-kulturowych i posrednio dziata¢ w celu redystrybucji tychze

20 Ertelt, Bernard. Nowe trendy w poradnictwie zawodowym. Zeszyty Informacyjno-Metodyczne Doradcy
Zawodowego. Warszawa: Krajowy Urzad Pracy, 2002, s. 41 za: Sarzynska, Ewa. op. cit., s.7.

21 Pocztowski, Aleksy. Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
2008, s. 309.
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w spoteczenstwie - jednostki, ktére pochodza z rodzin generujacych niski
poziom kapitatu spoteczno-kulturowego lub tez ksztatcace sie w szkotach
zaniedbujacych orientacje zawodowg ucznidw czy tez edukacje w innych
dziedzinach, posiadajg mniejsze szanse na podjecie optymalnej decyzji za-
wodowej i odniesienie sukcesu zawodowego. Nierzadko sg to bardzo zdolne
osoby, cenne ,talenty”, bez szans na ich odkrycie i wtasciwe ukierunkowanie
kariery. Poradnictwo zawodowe mogtoby zapobiega¢ takim sytuacjom.

Nawiazujgc do koncepgji kapitatu spotecznego autorstwa J. S. Colemana®
sytuacje deficytowa w obrebie tego zasobu mozna by okresli¢ jako wyste-
pujacy u jednostki brak znajomosci wzajemnych oczekiwan i zobowigzan
wyptywajacych z rél spotecznych oraz brak dostepu do informacji na temat
norm i sankgcji spotecznych zwigzanych z przyjmowaniem rél zawodowych.
Podobnie deficyt kapitatowy jawi sie w swietle koncepcji R. Putnama?. Sytu-
acja charakteryzujaca sie tym, ze jednostka nie wie, w jaki sposob dziata¢, jak
sie odnalez¢ w roli spotecznej zwigzanej z funkcjonowaniem na rynku pracy,
bytaby sytuacja deficytu w jej zasobach kapitatu spotecznego.

Przeciwdziatanie zjawisku reprodukcji deficytow kapitatowych

Przejde teraz do rozwazan o deficytach kapitatu spoteczno-kulturowego, kore-
spondujacych z ideg przemocy symbolicznej i reprodukgji habitusow stworzong
przez P. Bourdieu i J. C. Passerona. Pierwszg i najwazniejszg decyzje zawodowg
uczen musi podja¢ w momencie ukoniczenia edukacji szkolnej. Jak wskazujg ba-
dania D. Kukli** i potoczne obserwacje, mtodziez jest najczesciej niezdecydowana
i niedoinformowana, w efekcie wybdr jest odktadany na ostatnig chwile. Kiedy
decyzja zostaje podjeta w sposéb nieprzemyslany i przy niewielkiej ilosci po-
trzebnych informacji, moze by¢ nieadekwatna do ogdlnozyciowych planéw za-
wodowych, gdyz uczniowie zazwyczaj ograniczajg si¢ do wyboru szkoty, a nie
zawodu. Tymczasem jak twierdzg znawcy problematyki, mtody cztowiek powi-
nien najpierw wybrac dla siebie zawdd, okresli¢ — chocby w przyblizeniu — co chce
robi¢ w przysztosci i nakresli¢ przynajmniej ogolng wizje przysztej pracy w danej
profesji. Dopiero wtedy powinno sie dobra¢ odpowiednie szkoty, umozliwiajace
realizacje zawodowych planow?.

Fakt niedostatecznego uwzgledniania w dziatalnosci szkolnej tematyki
zwigzanej z wyborem $ciezki edukacyjnej i zawodowej potwierdzaja bada-
nia. Jak podaje D. Kukla w artykule ,Orientacja i poradnictwo zawodowe
we wspodtczesnej szkole” orientacji zawodowej uczniéw poswiecana jest
niewielka liczba godzin lekcyjnych. Co wiecej, z moich obserwacji wynika,

22 por. Coleman, James. Foundations of Social Theory. Cambridge: Belknap Press of Harvard University
Press, 1990 za: Theiss, Maria. Krewni — znajomi — obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka spo-
teczna. Torun: Wydawnictwo Adam Marszatek, 2007, s. 15.

23 por. Theiss, Maria. op.cit., s. 17.

24 Kukla, Daniel. Orientacja i poradnictwo zawodowe we wspdtczesnej szkole. [online]. Edukator zawo-
dowy, 2004 [dostep: 25.01.2010]. Dostepny w internecie: http://www.koweziu.edu.pl/edukator/
modules.php?op=modload&name=News&file=article&sid=53

25 Wojtasik, Bozena. op. cit., s. 6.

26 Kukla, Daniel. op. cit.
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Ze tego typu zajecia sg traktowane przez nauczycieli jako mato potrzebne,
przez co nie poswieca sie im nalezytej uwagi oraz zaangazowania. Uczniowie
pochodza z réznych szkot i reprezentujg rézny poziom umystowy, nauczy-
ciele za$ dostosowujg metody pracy do uczniéw przecietnych, nie indywi-
dualizujg metod pracy i w konsekwencji gubig najstabszych, wymagajacych
wiekszej pomocy. Co wiecej, szkota posiada znikomy udziat w przygotowaniu
miodziezy do wyboru zawodu i kierunku ksztatcenia, poniewaz stwarza za
mato okazji do réznorodnej dziatalnosci spotecznej ucznidw i jest zbyt sfor-
malizowana. ,R0wnos¢ szans godzi¢ sie moze ze znacznymi nierbwnosciami
ich realizacji” twierdzg J. P. Fitoussi i P. Rosanvallon?. Badania potwierdzaja
liczne niedomagania szkét pod tym wzgledem — nagminnym zjawiskiem jest
propagowanie zawodow znanych, a nie deficytowych czy niepopularnych,
wskutek czego mtodziez wybiera profesje nie majac $wiadomosci, iz nie
zagwarantuja jej zatrudnienia. Wigze sie to ze stabym przygotowaniem na-
uczycieli do pracy orientacyjnej w szkole®, przy czym orientacja zawodowa
oznacza catoksztatt oddziatywan wychowawczych majacych na celu pomoc
mtodziezy w wyborze zawodu i przygotowanie jej do tego, by ten wyboér byt
$wiadomy i optymalny®. By sprawnie realizowac tg funkcje, nauczyciel po-
trzebuje podstawowej wiedzy na temat: funkcjonowania rynku pracy, aktual-
nych tendencji wystepujacych na tym rynku, a takze informacji o zawodach
i predyspozycjach do ich wykonywania. Wsparciem dla niego powinna by¢
biblioteka szkolna bogato zaopatrzona w materiaty zawodoznawcze, co jest
niestety nieczestym zjawiskiem w polskich szkofach.

W konsekwencji najczesciej informacji zawodowej dostarczaja mtodym lu-
dziom rodzice. Tymczasem aspiracje rodzicOw oraz orientacja w sytuacji na
rynku pracy i zapotrzebowaniu na pewne zawody wzrastaja wraz z poziomem
wyksztatcenia - wymagajaca wyzszych kwalifikacji dziatalno$¢ zawodowa ro-
dzicow stwarza korzystniejsze warunki startu zawodowego dzieci. W rodzi-
nach z nizszym wyksztatceniem bedzie wystepowata w tej dziedzinie luka,
deficyt kapitatu spoteczno-kulturowego, na ktéry remedium moze stanowic
praca doradcéw zawodowych. Aspiracje opiekundéw o wyksztatceniu ponizej
$redniego sg niskie i wyrazajq sie w wybieraniu ,jakiejs” szkoty. Przekonanie,
ze wyborem moze by¢ jakakolwiek szkota, zniecheca dzieci do wnikliwszych
analiz, a tym samym obniza jako$¢ ich startu zawodowego. Potwierdzajg to
wykryte prawidtowosci méwiace o tym, ze czynniki rodzinne i sSrodowiskowe
maja najwyzsza moc regulacyjng przy podejmowaniu doniostych zyciowych
decyzji*. Uczniowie z grupy rodzin o wyksztatceniu podstawowym, nawet
jesli osiagali wysokie wyniki w nauce i bardzo dobre rezultaty w badaniach,
jakie wykonywali im doradcy zawodowi, nie byli zainteresowani liceami ogol-
noksztatcgcymi.

27 Fitoussi, Jean-Paul; Rosanvallon, Pierre. Czas nowych nieréwnosci. Krakéw: Wydawnictwo Znak,
2000, s. 80 za: Kargulowa, Alicja. op. cit., s. 8.

28 ibidem, s. 97.

29 Podoska-Filipowicz, Elzbieta. op. cit., s. 37-38.

30 Fitoussi Jean-Paul; Rosanvallon. Pierre, Czas nowych nieréwnosci..., s. 80 za: Kargulowa, Alicja. op.
cit., 5. 99.
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Osobom, ktére moga liczy¢ na wsparcie ze strony opiekundw, tatwiej Swia-
domie planowac zycie. W biografiach tych, ktérzy doswiadczyli bezrobocia,
czesto odnajduje sie opisy relacji z otoczeniem, ktdre mozna okresli¢ mianem
,Niszczace innych”. Z destrukcyjnym wptywem takiego otoczenia czestokroc
mtoda osoba nie jest w stanie sobie poradzi¢. Rodzice przekazujagc mtodemu
cztowiekowi okreslony zasob kapitatu spoteczno-kulturowego odgrywaja klu-
czowaq role w jego wyborze zawodu. Oczywiscie znaczenie maja tu réwniez,
obok przekonan i wartosci, ktorymi kierujg sie opiekunowie, specyfika relacji
miedzy dzieckiem a rodzicami, stopien zaleznosci czy wiadzy rodzicielskiej®.
Braki w tym kapitale moga pociagna¢ za sobg niskie, nieadekwatnie dobrane
do predyspozycji jednostki oraz zupetnie niepotrzebne wyksztatcenie. Jesli
miody cztowiek nie dysponuje mozliwoscig uzyskania porady od krewnych
i przyjaciot, luke te wypetni¢ moze dziatalnos$¢ poradnictwa zawodowego.

Opisane powyzej zjawiska $cisle powigzane s z procesem dokonywania
wyboru zawodu przez mtodziez. Habitus, czyli ,kompleks tendencji, postaw,
dyspozycji uwewnetrznionych, wprowadzonych w sfere ludzkich nawykéw”?,
w jaki jednostke wyposaza srodowisko rodzinne i inne grupy pierwotne,
a wraz z nim dziedziczone bariery spoteczne i deficyty w kapitale spoteczno-
kulturowym sg nastepnie pogtebiane przez system oswiaty na drodze me-
chanizmu przemocy symbolicznej. To wszystko utrudnia jednostce podjecie
prawidtowej decyzji dotyczacej jej przysztej roli zawodowej oraz optymalny
start zawodowy.

Proces podejmowania decyzji w odniesieniu do pozycji jednostki w struk-
turze spotecznej, kiedy staje sie ona osoba dorosta, jest procesem selekgji
spotecznej. We wspétczesnych spoteczenstwach wybor drogi zyciowej jest
zorientowany gtéwnie na osiggniecia zawodowe, a stopien ich realizacji sta-
nowi dla wiekszosci ludzi miare szczescia, powodzenia zyciowego i ogdlnie
jakosci zycia®*. Waznym dla mojej pracy faktem jest to, ze istnieja istotne zwigz-
ki miedzy tozsamoscig osoby, ktéra buduje kapitat spoteczno-kulturowy a jej
wyborem sciezki zawodowej. Zasoby tego kapitatu sg tak wazne, ,poniewaz
aktywizujg i potwierdzaja okreslone umiejetnosci i osobowe dyspozycje jed-
nostki”*. Ponadto utatwiaja ich przyswajanie i wypracowanie. A. Bartoszek
podaje, iz kapitaty spoteczno-kulturowe wigzg osobowos¢ jednostki z wy-
mogami systemu rynkowego, stanowigc uktad jej jednostkowych dyspozyciji,
okreslajac postawy oraz aspiracje jednostek, a tym samym uruchamiajac ich
aktywnosc zyciowa.

Istotnym czynnikiem decydujacym o karierze zyciowej jednostki jest wy-
boér odpowiedniej szkoty Sredniej i/lub studidw. Trafny wybor szkoty, zgodny
ze zdolnosciami i zainteresowaniami, dajacy po jej ukoriczeniu szanse zatrud-
nienia i zdobycia odpowiedniej pozycji spotecznej, wptywa nie tylko na wy-

31 Golczynska-Grondas, A. Tozsamos¢ jednostki a znaczqcy inni. W: Metoda biograficzna..., s. 35.

32 Ktoskowska, A. Teoria socjologiczna Pierre’a Bourdieu. Wstep do wydania polskiego. W: Bourdieu P,
Passeron J. C. Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN, 1990, s. 9.

33 Banka, Augustyn. op. cit., s. 162.

34 Bartoszek, Adam. op. cit., s. 57.
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niki jednostki w nauce, ale i efekty przysztej pracy zawodowej. W psycholo-
gii twierdzi sie, ze zdolnosci zaleza od wrodzonych predyspozycji jednostki,
jednak ich rozwdj warunkujg rowniez czynniki zewnetrzne, takie jak: srodo-
wisko, doswiadczenie i obycie jednostki, szczegdlnie zas dziatalnos¢ rozwija-
jaca te zdolnosci, ktére na og6t pojawiaja sie i krystalizuja w toku wiasciwie
zorganizowanego dziatania. Wynika z tego, iz zachodzi potrzeba wykrywania
indywidualnych uzdolnien czy brakéw w zakresie ksztatcenia, uzyskiwania
zawodu oraz rozpoznania motywoéw kierujacych wyborami ze szczegdélnym
przyjrzeniem sig, czy nie stanowig one odzwierciedlenia deficytu w kapitale
spoteczno-kulturowym.

W przeprowadzonych badaniach jako motyw wyboru zawodu 44% mto-
dych podaje zamitowania i zainteresowania, 27% - samodzielna decyzje, 5%
- wptyw rodzicow, 4,5% — wptyw innych*. Na pierwszy rzut oka mogtby za-
dowala¢ procent uczniéw, ktérzy dokonuja wyboru pod wptywem zaintere-
sowan, gtebsze badania wykazaty jednak, iz argumentacja niewielu oséb jest
petna, dojrzata, poparta znajomoscig przedmiotu, wtasnych mozliwosci czy
odpowiednich predyspozycji*. Tak wazna decyzja stanowi wiec akt skompli-
kowany spotecznie, podejmowany pod mniejszym lub wiekszym naciskiem
otoczenia, nauczycieli, rodzicéw i kolegdw. Nacisk ten jest wielokierunkowy,
gdyz w gre wchodza bardzo rézne wzgledy, miedzy innymi: potrzeby spo-
teczne, zapotrzebowanie na pracownikéw w okreslonych zawodach, ambicje
rodzicow oraz przyktady decyzji podejmowanych przez kolegéw. Zauwazmy,
ze decyzje dotyczace wyboru zawodu wyrézniaja sie szczegdlng istotnoscia,
a jednoczesdnie czesto szczegdlng trudnoscia. Dojrzewaja dtugo (przynajmniej
tak bytoby najkorzystniej wedtug znawcéw tematyki), na przestrzeni wielu
lat, nie stanowigc jednorazowego aktu realizowanego w okresie ukonczenia
szkoty. Dlatego tez kluczowe staje sie przygotowanie mtodziezy do wybo-
ru profesji i zaszczepianie w niej nowych zasoboéw spoteczno-kulturowych,
obejmujacych umiejetnosci podejmowania swiadomych decyzji dotyczacych
zawodu. Odbywac sie to powinno poprzez przekazywanie w szkole zintegro-
wanej wiedzy na omawiany temat, a kiedy placéwka edukacyjna ponosi w tej
dziedzinie porazki czy tez wcale nie realizuje swojej funkgji, potrzeba korzy-
stania z ustug doradztwa zawodowego staje sie palaca.

Rozwazajac problematyke aspiracji zawodowych nalezy zwréci¢ szczegol-
N3 uwage na pierwsza faze rozwoju kariery. Wymaga ona duzej mobilizacji
i eksploatacji kapitatow, problematyczne zatem staje sie zjawisko braku zna-
jomosci mozliwych scenariuszy rozwoju sciezki kariery. Wielkie szkody w roz-
woju zawodowym wyrzadzane sg réwniez przez ograniczony dostep do
ksztatcenia, na jaki napotyka mtodziez pochodzaca ze srodowisk wiejskich
oraz nagminna i niesprawiedliwa selekcja szkolna, wynikajaca z narzucania
uprzywilejowanych wzoréw interpretacji, odzwierciedlajacych sie w habi-
tusach jednostek. Mtodziez dokonujaca wyboru zawodu widzi w tym akcie
moment kryzysowy, poniewaz uswiadamia sobie koniecznos¢ zdecydowania

35 Antosik, Stanistaw. op. cit., s. 29.
36 ibidem, s. 29.
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o swoim losie w zakresie czego$ nieprzewidywalnego, a wiec poddana jest
przymusowi dopasowania wiasnych mozliwosci i potrzeb do nieistniejacej re-
alnie rzeczywistosci. Dramatyzm sytuacji przedstawia sie zwykle nastepujaco:
jednostka dokonujaca wyboru usituje dokonac czegos racjonalnego dla swo-
jej przysztosci, nie majac ku temu ani dostatecznych informacji, ani narzedzi,
ani doswiadczenia. Znawcy problematyki alarmujg, iz podejmowanie decyzji
o pracy w danym zawodzie nastepuje z jednej strony ,przy matej znajomosci
witasnych mozliwosci, uzdolnien, talentéw, a z drugiej strony w wieku rozwo-
jowym uniemozliwiajgcym catosciowe zrozumienie potencjalnej dysharmo-
nii z nieistniejaca, a wiec przysztosciowa rolg zawodu™.

Doradztwo zawodowe ulega przeobrazeniom i obecnie odchodzi sie od
catkowitego wyreczania klientéw - co prowadzito do wyuczonej bezradnosci
- zmierzajac w kierunku aktywizowania mtodziezy i zwiekszania jej zasobow
spoteczno-kulturowych. Cel poradnictwa, jak podaje literatura przedmiotu, to
~pobudzanie do podjecia decyzji, potwierdzenie, pogtebienie lub przeksztat-
cenie decyzji dziatania, a poza tym stymulowanie refleksyjnosci i zwiekszanie
emancypacji radzacego sie od jego lekéw i uprzedzen™s. Doradca zawodowy
moze wiec stymulowac¢ jednostke do osiggania tego, czego nie wyniosta ona
z domu rodzinnego, nie zawiera ani jej habitus pierwotny, ani wtérny.

Moim zdaniem identyfikacja deficytow kapitatowych wystepujacych
u mtodych o0séb w szczegdlny sposdb przejawia sie w pracy diagnostycznej
poradnictwa. Rozmowa doradcza ma na celu dostarczenie pomocy klientowi
poprzez uswiadomienie mu jego problemu i zmobilizowanie go do samo-
dzielnego znalezienia rozwigzania. Jednoczesnie doradca udziela wskazowek,
aktywizuje jednostke i wspiera ja w poszukiwaniu mozliwosci. Uzupetnienie
rozméw doradczych stanowig testy psychologiczne, ktérych celem jest dia-
gnozowanie mozliwosci intelektualnych, zainteresowan, predyspozycji zawo-
dowych czy cech osobowosci. Dzieki takim dziataniom moze zosta¢ opraco-
wany indywidualny plan dziatania, czyli przygotowywany przez ucznia przy
wsparciu doradcy program, zawierajacy cele edukacyjne i zawodowe oraz
kierunki dziatan prowadzace do zdobycia wyksztatcenia oraz zatrudnienia.
Diagnoza jest niezwykle wazna w dziatalnosci doradczej, gdyz od niej w du-
zej mierze zalezy dalsze postepowanie z klientem. Poradnictwo zawodowe,
pomagajac mtodemu cztowiekowi w pierwszej fazie rozwoju kariery, powin-
no badac¢ potencjat jednostki, wskazywac jej mocne i stabe strony - to, co
pomoze i co bedzie przeszkadzato w wykonywaniu danego zawodu. Innymi
stowy doradca - uzyskujac dane dotyczace szerokiego spektrum cech klien-
ta: wiasciwosci psychicznych, uzdolnien, zainteresowan zawodowych, dazen,
planéw zyciowych, aspiracji, stosunku do innych ludzi, do siebie i swej przy-
sztosci — moze sprawdzi¢, jakie hamulce w postaci deficytéw kapitatu spotecz-
no-kulturowego sprawiajg, ze iloraz inteligencji badanego i jego uzdolnienia
nie sg wspotmierne do aspiracji czy ambicji. Rozpoznanie pewnych brakéw
poprzez wspotprace z rodzicami, nauczycielami i dostrzezenie dzieki temu

37 Banka, Augustyn. op. cit., s. 126-127.
38 Kargulowa, Alicja. op. cit., s. 38.
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btednego kota reprodukcji habituséw oraz niedostatkéw w kapitale pozwala
zmieniac skrypt ,stracenca” na skrypt ,wygranego™.

Znaczenie poradnictwa dla spoteczenstwa

Nie mozna zapominac o tym, iz praca doradcéw powinna uwzgledniac spe-
cyfike warunkéw lokalnych, a doradca dysponowac informacjami o kierun-
kach rozwoju lokalnego i regionalnego oraz dobrze znac¢ system ksztatcenia
wraz z przewidywanymi w tym zakresie zmianami. Dlatego tez brak dobrze
dziatajacego systemu doradztwa zawodowego, podobnie jak brak okreslo-
nego poziomu kapitatu spotecznego, ktérym dysponuje grupa czy pojedyn-
czy cztowiek, sprzyja negatywnym zjawiskom, zaréwno dla jednostki jak i dla
szerszej spotecznosci. Dla jednostek stan taki jest rownoznaczny z faktem, ze
kwestia orientacji zawodowej pojawia sie w ludzkich biografiach zbyt péZzno
lub wybor zawodu i przebieg kariery zawodowej w ogdle nie s przedmio-
tem $wiadomej refleksji. W odniesieniu do spotecznosci badacze o orienta-
¢ji pozytywistycznej uwazaja, ze poszerzenie i rozbudowanie systemu po-
radnictwa rozumianego jako sie¢ instytugji, stowarzyszen i oséb wzajemnie
wspotpracujacych (czyli traktowanej w zasadzie niczym kapitat spoteczny
w ujeciu J. S. Colemana) idealnie rozwigzuje problem leczenia zaburzen rela-
¢ji miedzy jednostka a rodzing, jednostka a systemem pracy zawodowej oraz
jednostka a srodowiskiem spotecznym. Wynika z tego, iz doradztwo zawo-
dowe ma szersze cele niz pomoc jednostce, bowiem instytucje doradcze stu-
73 tez szerszej zbiorowosci. Poradnictwo wzmacnia¢ ma porzadek spotecz-
ny poprzez ,lokowanie jednostek w warunkach kontrolowanych, poddanie
ich zaplanowanym presjom, co ma stuzy¢ zwiekszeniu przewidywalnosci ich
zachowan™, a tym samym wzmacnianiu ogélnego zasobu kapitatu spotecz-
nego. Ustugi doradztwa zawodowego mozna zatem rozumiec jako ,leczenie”
deficytow w kapitale spoteczno-kulturowym zaréwno w aspekcie jednostki,
jak i grup spotecznych.

Odwotujac sie do mysli R. Putnama®, zgodnie z ktéra kapitat spoteczny, be-
dacy dobrem publicznym i moralnym, powieksza sie, kiedy sie z niego korzy-
sta, a nieuzywany zanika, system doradztwa zawodowego powinien inten-
sywnie prowadzi¢ swa dziatalno$¢, by stale wzmacniac¢ zasoby kapitatowe.
Wzbudzajac motywacje i ksztattujgc pozytywny stosunek do pracy, zwiek-
sza on bowiem zadowolenie z zatrudnienia oraz zapobiega btednym wybo-
rom, ktére zmniejszajg poziom kapitatu spotecznego w danym srodowisku.
Ponadto doradztwo zawodowe ,leczac” z deficytéw w kapitale spoteczno-

39 por. Berne, Eric. W co grajq ludzie? Psychologia stosunkéw miedzy ludzkich. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN, 1987.

40 Golczynska-Grondas, A.; Grotowska-Leder J. Instytucjonalne ramy i ograniczenia w doradztwie zawo-
dowym. W: Metoda biograficzna...,s. 173.

41 ibidem, s.175.

42 Putnam, R. The Prosperous Community. Social Capital and Public Life. The American Prospect vol. 4,
No. 13, March 21, 1993 za: Kazmierczak, T. Kapitat spoteczny a rozwdj spoteczno-ekonomiczny-prze-
glgd podejs¢. W: Kapitat spoteczny. Ekonomia spoteczna. Red. Tomasz Kazmierczak, Marek Rymsza.
Warszawa: Instytut Spraw Publicznych, 2007, s. 47.
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kulturowym wprowadza zdrowa rywalizacje, naturalnie wynikajacg z rézno-
rodnych uzdolnien, a takze podkresla roznice, uczac tolerancji i szacunku dla
innych. Mozna w takim razie powiedzie¢, ze oddziatuje na rzecz zwigkszenia
puli zaufania (bedacej gtownym sktadnikiem kapitatu spotecznego) wsrod
cztonkéw spotecznosci.

Nalezy takze wspomnie¢ o tym, ze system doradztwa zawodowego nie moze
realizowac opisanych powyzej funkcji w oderwaniu od istotnego problemu,
przed jakim stojg wspodtczesne rynki pracy. Chodzi mianowicie o zaburzenia
rownowagi miedzy popytem a podaza pracy i $cisle zwigzane z tym zjawisko
bezrobocia strukturalnego®. U. Sztanderska pisze, ze ten typ bezrobocia jest
generowany przez zle funkcjonujacy system edukacji, co skutkuje niskim po-
ziomem kwalifikagji i strukturg ksztatcenia nie odpowiadajacg umiejetnosciom
zawodowym, na ktore istnieje zapotrzebowanie na rynku pracy*.

Miedzy innymi wskutek postepu technologicznego zmniejsza sie zapotrze-
bowanie na pracownikéw i zakres gwarangji zatrudnienia dla kadr naptywa-
jacych na rynek pracy z systemu oswiatowego. Ponadto czesto zamiast statej
pracy mfodziez otrzymuje propozycje zatrudnienia o charakterze dorywczym,
w czesciowym wymiarze godzin lub nie gwarantujacego petnego statusu za-
wodowego - jak w przypadku akwizytora. Droga do statego kontraktu, pota-
czonego z ubezpieczeniami spotecznymi i innymi przywilejami socjalnymi oraz
pewnoscig zatrudnienia, staje sie coraz bardziej kreta. Jak czytamy w raporcie
J. Werbanowskiej*: ,stopa bezrobocia w grupie os6b majacych 15-24 lata, ktére
nie uczg sie w szkole dziennej, wzrosta w latach 1998-2004 o 13 punktéw pro-
centowych, z 29% do 42%. W pierwszym kwartale 2005 r. bezrobocie mtodzie-
zy do 24 roku zycia wyniosto 41,2 %, za$ wsrdd ogétu bezrobotnych zarejestro-
wanych przez urzedy pracy ta grupa wiekowa stanowita 24,3%.” Ostatnie dane
opublikowane przez GUS wskazuja na to, ze w 2008 roku co piaty zarejestro-
wany bezrobotny byt osobg w wieku do 25 lat*. Brak ofert pracy dla mtodych
zmusza ich do rozwazania alternatywnych sposobéw zdobywania i zarabiania
pieniedzy, zas alternatywne zrédta utrzymania w stosunku do statej pracy, jak
podaja znawcy problematyki, uniemozliwiaja bardzo czesto nabywanie dojrza-
tej identyfikacji spotecznej i kierowanie sie, jakze istotng dla zycia spotecznego,
zasada odpowiedzialnosci”. Mtodzi, nie posiadajagc mozliwosci dostrzezenia
wiasnej odpowiedzialnej roli spotecznej, zarbwno w wymiarze rodziny jak i ca-

43 por. Socha Mieczystaw; Sztanderska, Urszula. Strukturalne podstawy bezrobocia w Polsce. Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN, 2000.

44 Sztanderska, Urszula. Opinia o projekcie Ustawy Budzetowej na rok 1995 z punktu widzenia proceséw
zachodzqcych na rynku pracy (w szczegélnosci bezrobocia). [online]. Biuro Studiéw i Ekspertyz Kan-
celarii Sejmu, 1994 [dostep: 26.01.2010]. Dostepny w internecie: http://biurose.sejm.gov.pl/teksty_
pdf_94/e-28.pdf

45 Werbanowska, Jadwiga. Problematyka organizacji pozarzqdowych jako ustugodawcdw dla mtodziezy
na rynku pracy. [online]. Warszawa: Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, 2006 [dostep:
26.01.2010]. Dostepny w internecie: http://www fise.org.pl/files/1bezrobocie.org.pl/public/Rapor-
ty/JWerbanowska_raport_dot_org_pozarzad_dzialajacych_na_rzecz_mlodziezy.pdf

46 Rocznik statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2009. [online]. Gtéwny Urzad Statystyczny, 2009 [do-
step: 26.01.2010]. Dostepny w internecie: http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL_rs_rocz-
nik_statystyczny_rp_2009.pdf

47 Banka, Augustyn., op. cit., s. 165.
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tego spoteczenstwa, zatrzymujg sie na nizszych stadiach rozwoju osobowego,
intelektualnego, czesto réwniez moralnego.

Poradnictwo musi zatem uwzgledniaé przyczyne nierbwnowagi na rynku
pracy zwigzang z zaburzeniami w strukturze zawodéw w relacji do global-
nych i lokalnych potrzeb gospodarki: w pewnych zawodach jest nadmiar
chetnych, w innych brak kandydatéw, a w jeszcze innych umiejetnosci i kwa-
lifikacje ludzi s niedostosowane do biezacych wymagan i zadan stawianych
wykonawcom danej profesji. W konsekwencji na rynku pracy znajduje sie co-
raz wiecej kandydatéw do pracy o podobnych kwalifikacjach, ktére nie gwa-
rantujg zatrudnienia. Jak podaje literatura ,od lat ksztatci sie potencjalnych
bezrobotnych absolwentéw, bowiem w zaden sposdb nie wiaze sie struktury
ksztatcenia z potrzebami gospodarki. Stad tez na rynku pracy znajduja sie
niewykorzystane, marnotrawione zasoby ludzkie (o niewtasciwych kwalifi-
kacjach) i zasoby deficytowe nie zaspokajajace popytu™. Z tych powoddéw
poradnictwo zawodowe petni uzyteczng i coraz wazniejsza stuzbe spotecz-
na - obok pomocy w indywidualnym trafnym wyborze drogi rozwoju zawo-
dowego dziata na rzecz popularyzacji zawodoéw deficytowych, potrzebnych
gospodarce narodowej. Im bogatsza bedzie wiedza doradcéw zawodowych
o perspektywach rynku pracy w skali kraju i regionu, tym w wiekszym stop-
niu aspiracje i ambicje jednostki beda kompatybilne z potrzebami gospodar-
ki narodowej*. Wedtug W. Rachalskiej, prawidtowy wybor zawodu to ,prawie
zawsze kompromis miedzy aspiracjami a mozliwosciami osobistymi i sytu-
acja ekonomiczng. Uswiadomienie sobie aspiracji, ich zrédet i realnosci ich
realizacji jest niezbednym warunkiem, aby wybrany zawéd udato sie zdobyg,
a potem mie¢ satysfakcje z wykonywania go™®.

Whioski dla poradnictwa zawodowego ptynace
z teorii naukowej

Na koniec pragne wymieni¢ wskazania praktyczne, opierajgce sie na teorii
kapitatu spoteczno-kulturowego, ktére mogtyby pomoc w organizagji pra-
cy doradcy zawodowego. Aby wejs¢ na rynek pracy, mtodziez czesto musi
uzupetniac¢ swoje kwalifikacje na specjalnych kursach — pracodawcy oczekujg
od mtodych ludzi okres$lonej puli zasobéw kapitatu spoteczno-kulturowego.
Dobor tychze kurséw nie moze by¢ tylko i wytacznie sprawa wolnej woli jed-
nostki, ale efektem decyzji doradcy, ktéry po zidentyfikowaniu brakéw w ka-
pitale kulturowym danej osoby powinien okresli¢ celowos¢ takiego, a nie

48 Janowska, Zdzistawa. Strategia organizadji a strategia zarzqdzania zasobami ludzkimi. Zarzadzanie
Zasobami Ludzkimi, nr 01/1, 2001, s. 51.

49 Waluk, J. Poradnictwo zawodowe a przyszta praca. W: Poradnictwo wychowawczo-zawodowe. Red.
Wojciech Brejnak. Warszawa: Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, 1980, s. 311.

50 Rachalska, W. Prawidtowy wybdr zawodu jednym z warunkéw skutecznego ksztatcenia zawodowego.
W: Dylematy edukacji zawodowej w koricu XX wieku. Red. Ryszard Gerlach, Wydawnictwo Uczelniane
WSP, Bydgoszcz 1997, s. 93 za: Drabik-Podgdrna, V. Wstepne oceny aplikacji modelu francuskiego po-
radnictwa zawodowego w Watbrzychu. W: Z podstaw poradoznawstwa..., s. 159.
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innego szkolenia oraz mozliwosci i motywacje jednostki do podjecia danej
aktywnosci. Bytoby bardzo niekorzystnym zjawiskiem, aby podstawowe de-
cyzje i wybory zwigzane z wydatkowaniem srodkéw publicznych na szko-
lenia pozostawiac jedynie woli mtodego cztowieka, pozbawionego szeregu
potrzebnych do ich podejmowania informacji. Ponadto, biorac pod uwage
fakt, ze jednym z gtéwnych zadan doradztwa jest zaznajomienie klienta ze
sposobami poszukiwania pracy i kontaktowania sie z pracodawcami, istnieje
potrzeba uzmystowienia mu, jak wazny jest kapitat spoteczny, ktéry mozna
rozwija¢ poprzez uczestnictwo w stowarzyszeniach, kursach, szkoleniach
i warsztatach. To wszystko umozliwia wczesne skonfrontowanie i identyfiko-
wanie sie z rolami zawodowymi oraz zdobycie cennych (réwniez w oczach
pracodawcy) doswiadczen w aktywnym dziataniu, przez co taka osoba zna-
czaco powieksza swe szanse na satysfakcjonujace zatrudnienie.

Artykut ten miat ukaza¢, jak sama teoria kapitatu spoteczno-kulturowego
moze ttumaczy¢ mozliwosci przeciwdziatania deficytom wyniesionym przez
miodziez z ich srodowisk rodzinnych i lokalnych. To wtasnie poradnictwo
zawodowe, oddziatujagc na optymalne umiejscowienie mtodego cztowieka
w strukturze zawodowej oraz spotecznej, a przez to na tad spoteczny, petni te
doniosta role, dlatego tez nie moze byc¢ zaniedbywanym i marginalizowanym
instrumentem rynku pracy, a wiasciwie narzedziem taczacym sfere edukacji
szkolnej ze sferg zatrudnienia.
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Polityka spoteczna w sferze szkolnictwa wyzszego
a problem dobra wspdlnego

W artykule bede probowat przeanalizowa¢ opozycje miedzy modelem ksztat-
cenia w imie samodzielnosci jednostki a ksztatceniem w imie zaspokojenia po-
trzeb rynku pracy i dobra wspdlnego, jakim jest rozwdj gospodarczy. Najwazniej-
szq dla mnie kwestiqg w obliczu tego dylematu bedzie to, jak zachowuje sie, a jak
powinna zachowywac sie instytucja panstwa. Czy panstwo powinno promowac
i naciskac, by mfodzi ludzie szkolili sie w tym kierunku, ktérego wymaga interes
publiczny? Czy polityka prowadzona w imie tych idei jest uzasadniona etycznie
oraz na gruncie zasad prawa?

W celu sformutowania odpowiedzi na te pytania bede postugiwat sie pojeciem
»~Samodzielnosci” oraz ,poswiecenia samodzielnosci” jednostek. Tres¢ tych pojec
bede sie starat zrekonstruowac w oparciu o rozwazania filozoféw. Nastepnie po
omdwieniu tych narzedzi pojeciowych bede prébowat w ich kontekscie zanalizo-
wac elementy polityki spotecznej paristwa polskiego w dziedzinie ,edukadji dla
rynku pracy”. Po tych analizach sprébuje odpowiedziec¢ na pytanie o dopuszczal-
nosc etycznq i prawnaq takiej polityki paristwa w dziedzinie szkolnictwa wyzszego
oraz o moZliwe ,efekty uboczne” podejmowania takich dziatan przez paristwo.
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In my article, I will try to analyze opposition between a model of education in
the name of the individual development and a model of education in the name
of labor market needs and the public welfare. The most important issue for me
will be to answer to the question how to behave and how should behave a state.
Should the state promote and push young people in the direction of the econo-
mic development and the public interest? Does the policy pursued in the name of
these ideas is justified on the grounds of ethical and legal principles?

In order to formulate answers to these questions, | will use terms ,,autonomy”
and ,to sacrifice autonomy” of individuals. Then, in this context, | will try to ana-
lyze the elements of Polish social policy in the area of ,,education to the labour
market”. Afterwards, | will try to answer the question on ethical and legal accep-
tability of such state policy and the possible ,side effects”.

Wstep

Kwestie zwigzkéw edukacji oraz rynku pracy sa szeroko dyskutowane w pu-
blikacjach z zakresu réznych dziedzin nauki'. Ich wzajemne relacje moga sie
nam jawic jako ,btedne koto”. Z jednej strony system edukacji moze bowiem
wskazywac, jacy pracownicy bedg potrzebni na rynku pracy. Z drugiej strony
jednak, to rynek pracy tworzy zapotrzebowanie na pewne specjalnoscii w ten
sposob, posrednio, moze determinowac kierunki rozwoju edukacji. Powyzszy
problem mozna analizowac¢ z wielu perspektyw badawczych, ale w swoim
artykule chciatbym skupic sie na kwestii dostosowania systemu szkolnictwa
wyzszego do potrzeb rynku pracy z punktu widzenia polityki panstwa.

Instytucja panstwa dziata na rzecz realizacji dobra wspdélnego (0 czym
przypomina nam art. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej). W celu reali-
zacji tego interesu gwarantuje funkcjonowanie instytucji spotecznych? takich
jak szkoty, uczelnie, instytucje wolnego rynku czy rynku pracy. Nasz system
gospodarczy Konstytucja RP okresla mianem spotecznej gospodarki rynko-
wej (art. 22). Opiera sie on na dwéch podstawowych i najwazniejszych filarach
klasycznego liberalizmu - wolnosci dziatalnosci gospodarczej oraz wtasnosci
prywatnej. Trzeci filar naszego systemu stanowi solidarnos¢, dialog i wspot-
praca partneréw spotecznych. Ta sama norma konstytucyjna posrednio usta-
nawia takze podstawowe reguty dotyczace funkcjonowania rynku pracy. Po-
niewaz kierunek rozwoju gospodarki wyznacza wolna dziatalno$¢, to ksztatt
rynku pracy jest uzalezniony witasnie od rozwoju dziatalnosci gospodarczej.
Inaczej méwiac: zapotrzebowanie na pracownikéw i ich kwalifikacje w duzej

1 miedzy innymi: Bogaj, Andrzej; Kwiatkowski, Stefan. Szkota a rynek pracy, Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN, 2006; Edukacja zawodowa wobec rynku pracy i integracji europejskiej. Red. Stefan
Kwiatkowski, Warszawa: IPiSS, 2001; Boudon, Raymond. Efekt odwrdcenia. Warszawa: Oficyna Na-
ukowa, 2008; Jemielniak, Dariusz. Praca oparta na wiedzy. Warszawa: Wydawnictwa Akademickie
i Profesjonalne, 2008; badania i analizy Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji
http://www.obserwatorium.malopolska.pl/pl/badania-i-analizy/zakonczone.html.

2 Pojecie instytucji spotecznych rozumiem szeroko - jako organizacje formalne petnigce w spote-
czenstwie okreslone funkcje (Stownik Jezyka Polskiego PWN. [online]. Wydawnictwo Naukowe PWN
[dostep: 22.02.2010]. Dostepny w internecie: http://encyklopedia.pwn.pl/haslo.php?id=3914910).
Rola panstwa jest tworzenie ram prawnych dla sprawnego dziatania tych instytucji.
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mierze zalezy od tego, w co bedga chcieli inwestowac i co beda produkowac¢
przedsiebiorcy. Rowniez system szkolnictwa wyzszego stanowi instytucje
spoteczng, a jego celem jest przede wszystkim wzrost poziomu kompetencji
oraz umiejetnosci jednostki oraz catego spoteczenstwa.

Cecha zaréwno rynku pracy jak i szkolnictwa wyzszego jest to, ze z punktu
widzenia panstwa ideatem ich funkcjonowania jest harmonijne wspétdzia-
tanie. Taki ideat harmonijnego wspétdziatania mozna sobie wyobrazi¢ jako
sytuacje, w ktorej po pierwsze system edukacji (w tym szkolnictwo wyzsze)
powinien dostarcza¢ na rynek pracy osoby o takich kwalifikacjach, jakich ry-
nek potrzebuje, a po drugie - ale réwnie wazne — nie powinien dostarczac
w nadmiarze oséb, ktorych rynek pracy nie jest w stanie efektywnie zago-
spodarowac.

Rola instytucji spotecznych polega przede wszystkim na realizowaniu pew-
nego tadu spotecznego. tad spoteczny rozumiem tutaj jako istnienie stanu
»obliczalnosci i przewidywalnosci” zachowan cztonkéw spoteczenstwa. Aby
osiagnac ten stan, konieczna jest stabilnos$¢ regut moralnych i prawnych or-
ganizujacych zycie grupowe. Dzigki instytucjom spotecznym pewien system
reguf, pewna rzeczywisto$¢ spoteczna jest juz nam ,dana”, a my musimy —
korzystajac z jej dobrodziejstw - znalez¢ dla siebie odpowiednie miejsce. Jest
to sytuacja niewatpliwie bardzo wygodna z punktu widzenia jednostki. tad
spoteczny kreowany przez polityke panstwa jawi sie jako dobro, do ktérego
my wszyscy (wszystkie instytucje panstwa i my jako obywatele) powinnismy
zmierzac.

Ta perspektywa ma jednak swoja druga strone, ktora nie jest juz tak jed-
noznacznie pozytywna. Jezeli przyjmiemy, ze edukacja i rynek pracy s3 in-
stytucjami dobra wspoélnego oraz ze jednostki powinno sie ukierunkowywac
tak, by zaspokajaty popyt na rynku pracy, to zasadne staje sie pytanie o do-
bro tych jednostek. Czy jest ono tym samym, co interes spoteczenstwa? Czy
moze jednak majg one swoje wiasne interesy, ktére zasadzaja sie na ich indy-
widualnosci i nie s tym samym, co dobro wspélne?

2. Cel pracy

W swoim artykule bede préobowat przeanalizowac opozycje miedzy mo-
delem ksztatcenia w imie samodzielnosci jednostki oraz ksztatceniem w imie
zaspokojenia potrzeb rynku pracy i dobra wspolnego, jakim jest rozwdj go-
spodarczy. Najwazniejszg dla mnie kwestia w obliczu tego dylematu bedzie
to, jak zachowuje sie, a jak powinna zachowywac sie instytucja panstwa. Czy
panstwo powinno promowac i naciska¢, aby mtodzi ludzie szkolili sie w tym
kierunku, ktérego wymaga interes publiczny? Czy polityka prowadzona
w imie tych idei jest uzasadniona etycznie oraz na gruncie zasad prawa?

W celu sformutowania odpowiedzi na tak postawione pytania bede po-
stugiwat sie pojeciem ,samodzielnosci” oraz ,poswiecenia samodzielnosci”

3 Szacki, Jerzy. Porzqdek spoteczny. W: Stownik spofeczny. Red. Bogdan Szlachta. Krakéw: Wydawnic-
two WAM, 2004, s. 915-925.

e O -

’:‘ﬂ www.obserwatorium.malopolska.pl 33




Od poradnictwa zawodowego do polityki edukacyjnej

jednostek. Tres¢ tych pojec bede sie starat zrekonstruowac w oparciu o roz-
wazania filozoféw. Nastepnie, po omowieniu tych narzedzi pojeciowych,
bede probowat w ich kontekscie zanalizowac elementy polityki spotecznej
panstwa polskiego w obszarze ,edukacji dla rynku pracy”. Po tych analizach
postaram sie odpowiedzie¢ na pytanie o dopuszczalnos¢ etyczng i prawng
takiej polityki panstwa w dziedzinie szkolnictwa wyzszego oraz o mozliwe
,efekty uboczne” podejmowania takich dziatan.

3. Samodzielnosc¢ i poswiecenie samodzielnosci

Jak zaznaczytem powyzej, dla dalszych rozwazan konieczne bedzie wprowa-
dzenie pojec ,samodzielnosci” oraz ,poswiecenia samodzielnosci” jednostek.

Samodzielnosé. Samodzielnos¢ to stan, w ktorym jednostki kieruja sie
wilasnym rozumem: same rozwazajg okolicznosci i na tej podstawie podej-
mujg decyzje o dziataniu. Idea samodzielnosci myslenia stanowita gtéwny
projekt epoki oswiecenia. Immanuel Kant pojmowat taka samodzielnos¢
jako uwolnienie od myslenia wedtug wskazan jakiegos autorytetu wiasnie
na rzecz kierowania sie rozumem®. Niemiecki filozof sprzeciwiat sie domina-
¢ji religii, autorytetéw oraz utartych regut postepowania, ktore zastepuja sa-
modzielne myslenie. O aktualnosci koncepdji (ujecia) Kanta we wspotczesnej,
wolnorynkowej rzeczywistosci przypomniat Michel Foucault, ktory w jednym
ze swoich artykutéw powraca do oswieceniowych idei indywidualizmus. Uza-
sadnieniem samodzielnosci jednostki zajmowat sie m.in. John Locke, ktory
wywodzit jg z naturalnego prawa czlowieka do samego siebie (do samopo-
siadania). Te mysl Locke’a rozwijat Robert Nozicks. Wedtug Nozicka dowodem
na samodzielnos¢ i indywidualnosc jest zdolnos¢ cztowieka do planowania
i projektowania swojego zycia.

Poswiecenie samodzielnosci. Poswiecenie samodzielnosci oznacza stra-
te, jaka ponosi rozwoj indywidualny podmiotu na rzecz innego dobra, np.
dobra ogétu. Francuski mysliciel Jean Francois Lyotard zwracat uwage, ze
najwieksze zagrozenie dla samodzielnosci i autentycznosci stanowiag system
wolnorynkowy oraz polityka spoteczna panstwa’. To te instytucje w imie tadu
spotecznego ,oktamujg” jednostki co do koniecznosci poswiecenia sie przez
nie dla dobra og6tu. Uniemozliwiajag tym samym rozwdj w kierunku, ktéry
preferowatby podmiot, wskazujac na bedace w sprzecznosci z tym rozwojem
wartosci i koniecznosci. Inny filozof Robert Nozick wycigga skrajne wnioski
z zasady ,samoposiadania” Johna Locke'a i uzasadnia nig niemozliwos¢ ja-
kiejkolwiek ingerencji panstwa czy spoteczeristwa w rozwdj jednostki. Nozick
rozwaza problem poswiecenia rozwoju indywidualnego dla dobra wspodlne-

4 Kant, Immanuel. Odpowiedz na pytanie: czym jest oswiecenie? W: Kant, Immanuel. Rozprawy z filozofii
dziejow. Kety: Wydawnictwo Antyk, s. 44-49.

5 Foucault, Michel. Czym jest oswiecenie? W: Foucault, Michel. Filozofia, polityka, historia. Wybdr pism.
Warszawa: WN PWN, 2000, s. 276-293.

6 Nozick, Robert. Anarchia, paristwo, utopia. Warszawa: Aletheia, 1998.

7 Lyotard, Jean-Francois. Odpowiedz na pytanie: co to jest postmodernizm? W: Postmodernizm. Antolo-
gia przektaddw. Red. Ryszard Nycz, Krakéw: Wydawnictwo Baran i Suszczynski, 1997, s. 60.
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go i twierdzi, ze tego rodzaju zachowanie jest niedopuszczalne ze wzgledow
moralnych. Jesli jednostka jest traktowana jako ,cos”, co moze by¢ poswieco-
ne na rzecz innych, to w istocie jest traktowana jak rzecz. Zakaz poswiecania
rozwoju w imie interesu publicznego wynika z prawa przynaleznego kazde-
mu cztowiekowi.

4. Narzedzia polityki spotecznej panstwa w kwestii ,edukacji
dla rynku pracy”

Polityke spoteczna rozumiem jako sfere dziatalnosci praktycznej panstwa.
Stanowi ona ogot dziatann podejmowanych przez instytucje spoteczne ze
wzgledu na okres$lony cel spoteczny (np. dobro wspdlne, podniesienie pozio-
mu zycia ludnosci)e.

Panstwo i jego instytucje, realizujac polityke spoteczng, stosujg rozmaite
srodki majace wptywac na kryteria, wedtug ktorych jednostka dobiera kie-
runek ksztatcenia zawodowego. Realizacja tej polityki motywowana jest
wzgledami dobra wspdélnego (wzmocnienie gospodarki, wzmocnienie kon-
kurencyjnosci, wzrost gospodarczy). W rzeczywistosci jednak dochodzi tu
do utozsamienia interesu publicznego z zaspokojeniem potrzeb systemu
gospodarczego. Interes gospodarki staje sie tym samym, co dobro wspol-
ne. Zjawisko to szczegodlnie widoczne jest na przyktadzie polityki spotecznej
w zakresie szkolnictwa wyzszego. Chciatbym zwrdci¢ uwage na dwa szcze-
golne aspekty tej polityki.

Po pierwsze, zwiekszajaca sie specjalizacja kierunkow studiéw. Poniewaz
system gospodarczy poszukuje specjalistdw, rownoczesnie nastepuje stop-
niowa specjalizacja ,produkcji” ekspertéw. Modelowym absolwentem stu-
diéw wyzszych nie jest osoba wszechstronna, kreatywna, o otwartym umysle
- a raczej ekspert doskonale znajacy sie na waskiej, wyspecjalizowanej dzie-
dzinie. Rozpatrujagc model ksztatcenia na studiach wyzszych mozna méwic
o zjawiskach ,specjalizacji nauk” oraz ,specjalizacji w obrebie nauk”.

llustracjg sformutowanej wyzej tezy moga by¢ zmiany w modelu studiow
prawniczych: Z programu tych studiéw konsekwentnie eliminuje sie przed-
mioty ,0g6lnorozwojowe” (historyczne, filozoficzne i ekonomiczne) a na ich
miejsce wprowadza sie wylacznie przedmioty z kregu specjalizacji prawni-
czej. W programie studiow Uniwersytetu Jagiellonskiego nie ma ekonomii,
jest za to ekonomiczna analiza prawa, zamiast filozofii - teoria prawa, zamiast
taciny - facina dla prawnikéow®. Co wazniejsze jednak — wszystkie te przed-
mioty sg nieobowigzkowe! Student myslac o swoim zawodzie w kategoriach
rynku pracy nie zapisuje sie na nie, a skupia sie na tych kwestiach, z ktorymi
bedzie sie stykat w codziennej pracy. Perspektywa wyboru jest tu wiec cat-
kowicie pozorna, poniewaz przewaza pragmatyzm i che¢ dostosowania swo-

8 Balicki, Janusz. Polityka spoteczna. W: Stownik spoteczny. Red. Bogdan Szlachta, Krakéw: Wydawnic-
two WAM, 2004, s. 890-901.

9 Katalog kurséw Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellonskiego dostepny jest pod
adresem: www.law.uj.edu.pl/studia-stacjonarne/prawo/harmonogramy [dostep: 22.02.2010].
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jej wiedzy, swoich umiejetnosci do potrzeb rynku pracy. Mozna wiec méwic
o ,specjalizacji nauki” w procesie ksztatcenia.

Jednak na tym specjalizacja sie nie konczy. Nawet wsérdéd przedmiotow
cisle prawniczych ma ona miejsce — tym razem ,w obrebie jednej nauki”!
Poniewaz wspotczesne kancelarie coraz czesciej specjalizujg sie w zakresie
spraw przyjmowanych od klientéw (np. tylko sprawy rodzinne i spadkowe)
— student woli skupi¢ sie na uczeniu jednej tylko gatezi prawa, traktujac inne
zajecia jako nieprzydatne. Wsréd tych ,nieprzydatnych” najczesciej znajduja
sie kursy z zakresu wiedzy ogolnej — filozofii czy historii. Prawdopodobnie
z podobnych powoddéw w programie studidw prawniczych Uniwersytetu Ja-
giellonskiego kurs z przedmiotu ,prawo rzymskie” nie jest juz obowigzkowy,
co jeszcze niedawno wydawato sie nie do pomyslenia.

Studia prawnicze stanowig brutalny przyktad dostosowywania programu
studiéw do potrzeb rynku pracy. Pewna obrong przed tak waska specjalizacja
jest studiowanie drugiego kierunku i w ten sposéb rozwijanie wtasnych za-
interesowan. Wedtug szacunkéw rzadu w ten sposdb postepuje co dziesiaty
student studiéw dziennych. Jednak zatozenia do nowelizacji ustawy ,Prawo
o szkolnictwie wyzszym” zaktadajg wprowadzenie optaty za drugi kierunek
studidw, co z cala pewnoscig znacznie zmniejszy ten odsetek™.

Po drugie, panstwo intensywnie stosuje rézne metody naktaniania jed-
nostek do zrezygnowania z rozwoju we wtasnym, samodzielnym kierunku
na rzecz tych rodzajoéw studiow, na ktore jest aktualnie zapotrzebowanie na
rynku pracy. Zgodnie z zatozeniami neoliberalnego modelu gospodarki pro-
blemem jest zjawisko preferowania przez wiekszo$¢ mtodych ludzi dyscyplin
humanistycznych, panstwo stara sie wiec naktonic¢ ich do podejmowania stu-
diéw technicznych. Poniewaz studia te nie ciesza sie ,same z siebie” duzym
zainteresowaniem, wprowadza sie ,system zachet” majacy na celu zmiane
przez kandydata kryteriow wyboru kierunku ksztatcenia.

Przyjety przez rzad Program Operacyjny Kapitat Ludzki (2007-2013) uznaje
za priorytet dostosowanie ksztatcenia do potrzeb gospodarki. Program ten
stanowi jednoczesnie instrument polityki spotecznej i polityki gospodarczej
panstwa. Wedtug zatozen jego podstawowymi celami s m.in.:

B podniesienie atrakcyjnosci ksztatcenia w obszarze nauk matematyczno-
przyrodniczych i nauk technicznych oraz

B zwiekszenie liczby absolwentéw kierunkéw o kluczowym znaczeniu dla
gospodarki opartej na wiedzy.

10 Kudrycka broni optat za drugi kierunek. [online]. rp.pl [dostep: 22.02.2010]. Dostepny w internecie:
http://www.rp.pl/artykul/131023,335182_Kudrycka_broni_oplat_za_drugi_kierunek.html

11 Zatozenia do nowelizacji ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz ustawy o stopniach naukowych
i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki. [online]. Ministerstwo Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego [dostep: 22.10.2010]. Dostepny w internecie: http://www.nauka.gov.pl/mn/_gAlle-
ry/52/76/52765/zalozenia20090615.doc, s. 42-43.

12 Szkolnictwo wyzsze inauka. Priorytet IV Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. [online]. Mi-
nisterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Departament Innowacji i Wdrozen [dostep: 22.02.2010].
Dostepny w internecie: http://www.univ.rzeszow.pl/fundusze_strukturalne/prezentacja_Minister-
stwa_Nauki_i_Szkolnictwa_Wyzszego.pdf
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Dziatania, ktére sie podejmuje w celu osiggniecia powyzszych celéw, to
przede wszystkim stypendia motywacyjne, zajecia wyréwnawcze oraz kam-
panie promocyjne. Wynika z tego, ze mechanizm motywacyjny ma mie¢
przede wszystkim charakter finansowy. Stypendium mozna uzyska¢ bedac
juz na pierwszym roku studiéw. Jest ono, jak na standardy polskich uczelni,
bardzo wysokie (trzysta euro miesiecznie). Podobna motywacja przyswieca
kampaniom promocyjnym, ktorych gtéwnym przestaniem jest apelowanie
do mtodych ludzi, by mysleli o swoim rozwoju w kategoriach rynku pracy
oraz mozliwych zyskéw (innym typem dziatania sa zajecia wyréwnawcze, do
ktérych powrdce jeszcze w podsumowaniu).

Polityka spoteczno-gospodarcza diagnozuje wiec jako problem fakt, ze
maturzysci wybieraja studia humanistyczne i stara sie zmotywowac ich do
zmiany zdania oraz wyboru studiéw technicznych poprzez wskazywanie na
korzysci finansowe w krotkiej perspektywie (stypendia) oraz w dalszej przy-
sztosci (zarobki 0s6b o wyksztatceniu technicznym). Dodajac do tego zjawi-
sko postepujacej specjalizacji studiow, watpliwosci co do takich metod pro-
wadzenia polityki spotecznej nasilajg sie. Skutkiem takiej polityki moze stac
sie zawezenie horyzontow absolwentéw uczelni wyzszych oraz poswiecenie
przez nich wiasnych planéw, ambigji, preferencji na rzecz korzysci ekono-
micznych.

5. Ocena ,edukacji dla rynku pracy” w kontekscie etyki oraz za-
sad prawa

Poziom prawny. Na gruncie zasad prawa analizowany problem edukacji
ukierunkowanej na potrzeby rynku pracy mozna sformutowac jako konflikt
miedzy instytucjami prawnymi: interesu indywidualnego oraz interesu pu-
blicznego®. Konstytucja RP wskazuje na poszanowanie obu tych, mogacych
wchodzi¢ ze sobg w sprzecznos$¢, wartosci. Z jednej strony wolnosci i prawa
gwarantowane w rozdziale Il Konstytucji odnosza sie gtdéwnie do wolnosci
i praw jednostki, z drugiej strony rozdziat | Konstytucji ktadzie nacisk na war-
tosci o charakterze ogélnym, spotecznym (m.in. sprawiedliwos¢ spoteczna,
dobro wspdlne, zrbwnowazony rozwaj). Charakterystyczne, ze dobra i war-
tosci wyrazone w pierwszych dwodch rozdziatach ustawy zasadniczej nie sg
hierarchiczne - trudno jest wskaza¢ wyzszos¢ jednej wartosci konstytucyjnej
nad inna. W ustawie zasadniczej nie zostaty réwniez wyrazone formalne re-
guty kolizyjne, mogace stuzy¢ do rozwigzania sporu. Wyrazem tego trudne-
go do jednoznacznego rozstrzygniecia stanu jest instytucja spotecznej go-
spodarki rynkowej“. W samym pojeciu zawarte s bowiem dwa opozycyjne
w stosunku do siebie okres$lenia ustroju gospodarczego. Okreslenie ,gospo-
darka rynkowa” wskazuje bowiem na jej indywidualistyczny charakter, na-
tomiast przymiotnik ,spoteczna” wskazuje na konieczny do uwzglednienia

13 Czes¢ ustaw postuguije sie pojeciem interesu spotecznego - tak np. Kodeks Postepowania Admini-
stracyjnego, Dz.U. 1960 nr 30 poz. 168.
14 Art. 22. Konstytucji RP z dnia 2. kwietnia 1997 roku, Dz. U. Z 1997 r. Nr 78, poz. 483.
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aspekt dobra wspolnego. Wedtug zatozen twércow tej koncepcji gospodar-
czej — niemieckich ordoliberatéw - te dwa antagonistyczne pojecia powin-
ny ze sobg wspoétgrac (ordoliberatowie zgadzajg sie z liberatami w tym, ze
system rynkowy jest najbardziej efektywnga forma gospodarowania. Twierdza
jednak, ze nie mozna postrzegac go jako sfery autonomicznej, a bardziej jako
cze$¢ szerszego systemu spotecznego, systemu wartosci®).

Odnoszac rozwazania na temat wartosci Konstytucji RP do problemu edu-
kacji ukierunkowanej na potrzeby rynku pracy nalezy powiedzie¢, ze nie-
zbedne jest uwzglednienie przez polityke spoteczna obu aspektow
rozwoju i dobrobytu obywateli - zaré6wno indywidualistycznego jak
i spotecznego. Jezeli istnieje sfera, w ktdrej wartosci te wchodzg ze soba
w konflikt, wskazane jest przyjecie jakiegos rozwigzania posredniego, tzn.
prébujacego rownowazy¢ samodzielnos¢ i dobro wspdlne. Wnioskiem wy-
ptywajacym z analiz konstytucyjnych jest takze zakaz absolutyzowania kt6-
regokolwiek z débr. Nie mozna skupi¢ sie tylko na pozostawianiu przestrzeni
dla samodzielnosci, ignorujac aspekty spoteczne, a z drugiej strony nie moz-
na nikogo zmusza¢ do dziatania na rzecz spoteczenstwa i poswiecania swojej
witasnej indywidualnosci.

Whniosek: Wydaje sie, ze na gruncie wartosci gwarantowanych przez pol-
skie prawo, polityka spoteczna rzadu jest pewnego rodzaju rozwigzaniem
posrednim. W zwiagzku z tym jest zgodna z konstytucyjnym katalogiem za-
sad, poniewaz nie absolutyzuje wartosci spotecznych kosztem indywidual-
nych, a raczej stara sie je rbwnowazyc¢.

Poziom etyczny. W historii mysli bardzo wiele byto r6znych koncepdji etycz-
nych i podejs¢ do tzw. etyki spotecznej. Ja chciatbym ograniczy¢ sie do oceny
mechanizmow polityki panstwa w swietle dwdch dominujacych w tej kategorii
nurtdw etycznych, a mianowicie systemu Immanuela Kanta oraz etyki utyli-
tarystycznej. Sg to jednocze$nie dwie odmienne koncepcje, poniewaz jedna
z nich ktadzie nacisk na etycznos¢ dziatan, a druga na etycznos¢ celu.

Na gruncie etyki kantowskiej paradygmat myslenia o roli jednostki w spo-
teczenstwie jest wyrazony w postaci imperatywu praktycznego ,postepuj
tak, bys$ cztowieczenstwa tak w swej osobie, jako tez w osobie kazdego inne-
go, uzywat zawsze zarazem jako celu, nigdy tylko jako srodka™e. Jak zauwazy-
tem wczesniej, Kant byt ,piewca” indywidualnosci i samodzielnosci ludzkiej,
stad takze uznaje sie go za jednego z pionieréw liberalizmu. Odnoszac to
do kwestii analizowanej przeze mnie problematyki nalezy stwierdzic,
ze etyke budowanag na tym paradygmacie w zasadzie trudno bedzie
pogodzic¢ z polityka spoteczng ,edukacji dla rynku pracy”. Taka polityka
zawsze bedzie motywowana ,poswieceniem” samodzielnosci pewnych jed-
nostek w imie potrzeb gospodarki — bedzie uzywaniem ludzi jako srodkéw
do celu, jakim jest postep gospodarczy. Nalezy jednak podkresli¢, ze to ,po-

15 Szerzej na ten temat m.in.: Czech-Rogosz, Joanna. Ewolucja spotecznej gospodarki rynkowej w RFN.
Katowice: Akademia Ekonomiczna, 2005; Dardzinski, Piotr. Spofeczna gospodarka rynkowa. W: Stow-
nik spoteczny. Red. Bogdan Szlachta. Krakéw: Wydawnictwo WAM, 2004, 5.1292-1302.

16 Kant, Immanuel. Uzasadnienie metafizyki moralnosci. Kety: Wydawnictwo Antyk, 2001, s. 46.
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$wiecanie” nie odbywa sie pod przymusem ze strony panstwa, a raczej pod
wptywem zachety. Naruszenie imperatywu nie jest wiec mocne.

Na gruncie etyki utylitarystycznej najwazniejsza kategoria jest cel. Utylita-
ryzm to poglad etyczny, ktory klasyfikuje dane zachowanie jako etyczne badz
nieetyczne na podstawie ogolnej sumy szczescia, jakie dane zachowanie wy-
wotuje”. Szczescie ogdlne jest postrzegane jako dobro, do ktérego nalezy
zmierzacd. Jednoczesnie dopuszczalne sg te metody, ktére prowadza do jak
najwiekszego pomnozenia korzysci dla og6tu. W tym sensie dopuszczalne
jest np. poswiecenie dobra jednostki, jezeli w wyniku tego dziatania zwiek-
szy sie ogolna suma szczescia. Jezeli wiec bedziemy postrzegali zaspokojenie
potrzeb rynku pracy i idacy za tym rozwéj gospodarczy jako korzysc dla
ogotu, to droga do niego wiodaca poprzez ograniczanie samodzielno-
$ci jednostek jest moralnie uzasadniona.

Whniosek: Na gruncie etycznym polityka spoteczna ,edukacji dla rynku pra-
cy” jest etycznie dopuszczalna badz nie w zaleznosci od przyjetej koncepcji
etycznej. Wydaje sie trudna do pogodzenia z imperatywem etyki kantow-
skiej, jest natomiast etyczna na gruncie utylitaryzmu. Koniecznym jednak dla
akceptacji polityki spotecznej rzadu jest udowodnienie, ze 0g6t korzysci wy-
ptywajacych ze wzrostu gospodarczego, ktory jest celem, przewyzsza koszty
w postaci ograniczenia samodzielnosci rozwoju niektérych jednostek.

6. Skutki uboczne

Prowadzenie polityki spotecznej polegajacej na dostosowywaniu szkol-
nictwa wyzszego do potrzeb rynku pracy napotyka na jeszcze jeden istotny
problem.

Raymond Boudon zauwaza, ze nasze dziatania nastawione na pewne cele
czesto przynosza skutki odwrotne do zamierzonych. Z tym pogladem zgo-
dzitby sie z pewnoscig Friedrich Hayek, ktory w ksigzce ,Konstytucja wolno-
$ci” twierdzi, ze przemiany w spoteczenstwie zachodzg na zasadzie ,niewi-
dzialnej reki”, a wszelkie planowanie czy prowadzenie polityki spotecznej jest
skazane na niepowodzenie™.

Przytaczam poglady tych dwdéch autorow, poniewaz wydaje sie, ze ze sku-
tecznoscia polityki edukacji ukierunkowanej na potrzeby rynku pracy wigza
sie istotne zagrozenia. Trudno jest nam bowiem przewidzie¢, do jakich zmian
spotecznych doprowadzg opisane przeze mnie wyzej ,specjalizacja” i ,tech-
nicyzacja” szkolnictwa wyzszego. O niebezpieczenstwie zwigzanym z poste-
pujaca specjalizacjg wyksztatcenia pisat juz Jose Ortega y Gasset. Zwracat on
uwage, ze we wspotczesnych spoteczenstwach jest zbyt wielu ekspertow,
a zbyt mato medrcow. Ortega nazywat to zjawisko ,barbarzyrstwem spe-
cjalizacji”. Do jego mysli nawigzuja wspodtczesni polscy intelektualisci. Ed-
mund Wnuk-Lipinski uwaza, ze prowadzona polityka spoteczna w Polsce nie

17 Goodin, Robert. Uzytecznos¢ i dobro. W: Przewodnik po etyce. Red. Peter Singer, Warszawa: Ksigzka
i Wiedza, 2000 s. 283-291.

18 Boudon, Raymond. Efekt odwrécenia. Warszawa: Oficyna Naukowa, 2008.

19 Hayek, Fredrich August. Konstytucja wolnosci. Warszawa: WN PWN, 2006, s. 36-51.
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gwarantuje odrodzenia sie inteligencji®. Wedtug niego absolwenci polskich
uczelni sg specjalistami, ale brakuje im ogtady, kultury, etycznosci godnej
inteligenta. Majg ,mozg, ale bez kregostupa”. Podobne zdanie majg Marta
Bucholc i Pawet Spiewak. W swoim artykule sformutowali nawet zarzut pod
adresem rzadzacych. Twierdzg mianowicie, ze ,panstwo polskie nie jest za-
interesowane jakoscig ksztatcenia” a jedynie wskaznikami scholaryzacji oraz
potrzebami rynku pracy>.

7. Podsumowanie

Prowadzenie polityki spotecznej przez panstwo w dziedzinie szkolnictwa
wyzszego stanowi bardzo delikatng materie. Taka polityka musi by¢ wnikli-
wie oceniana na dwdch poziomach: zasad oraz na poziomie praktycznych
skutkow.

Na poziomie zasad wszystkie dziatania panstwowe w zakresie tej polityki
powinny by¢ analizowane zaréwno pod wzgledem etycznym, jak i w kontek-
$cie zasad prawa. tad, jaki ustanawia Konstytucja RP, jest ,pojemny” i wyda-
je sie, ze dopuszcza wiele mozliwych ,polityk” wobec szkét wyzszych. Tym
bardziej warto w takim kontekscie — przy ocenie wyzszosci jednego modelu
ksztatcenia nad innym - odwotywac sie do systeméw etycznych.

Na poziomie praktycznych skutkdw warto pamietac o tym, ze nie wszyst-
kie konsekwencje naszych dziatan jestesmy w stanie przewidzie¢. Warto ana-
lizowa¢ na biezaco, jakie skutki wywotuje dostosowanie edukacji do potrzeb
gospodarki i w odpowiedni sposéb na nie reagowac. W trakcie debaty o mo-
delu ksztatcenia nie mozna takze zostawia¢ na drugim planie tak istotnych
kwestii jak np. potencjalne skutki dla spoteczenstwa obywatelskiego czy dla
rozwoju kultury narodowej.

Korzysci gospodarcze nie sg jedynym aspektem rzeczywistosci i nie moga
nam przestania¢ innych dobr i innych wartosci. Uwazam, ze polityka spotecz-
na panstwa w kwestii zachecania do studiowania na uczelniach technicznych
powinna is¢ raczej w kierunku dofinansowywania zaje¢ wyréwnawczych niz
~kuszenia” stypendiami i potencjalnymi zarobkami. Zajecia wyréwnawcze
mogg bowiem stanowic¢ szanse dla 0séb szczerze zainteresowanych kierun-
kami technicznymi, a obawiajacych sie wysokiego poziomu zajec. Tego typu
dziatania sg nastawione na otwieranie wiekszych mozliwosci wyboru i prze-
konywanie zainteresowanych. Polityka panstwa powinna wiec w pierwszej
kolejnosci kierowac sie ku tym osobom, ktére ze wzgledu na indywidualne
zainteresowania chca podjac¢ studia na uczelniach technicznych.

Wracajac do gtéwnego problemu rozwazan, czyli opozycji samodzielnosci
i dobra wspdélnego w kontekscie polityki spotecznej, to nalezy zauwazy¢, ze
takie ograniczanie autonomii jednostek na rzecz dobra wspélnego nalezy do
istoty dziatania panstwa. Decydujac sie na zycie w panstwie i spoteczenstwie

20 Wnuk-Lipinski, Edmund; Kleiberg, Michat. Mézg bez kregostupa. Rozmowe przeprowadzita Elzbieta
Isakiewicz. Tygodnik Powszechny nr 40, 4.10.2009.

21 ibidem

22 Bucholc, Marta; Spiewak, Pawet. Produkcja uniwersytecka. Tygodnik Powszechny. nr 40, 4.10.2009.
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przyjmujemy na siebie caty szereg zobowigzan o charakterze ograniczajagcym
naszg samodzielnosc¢. Z drugiej strony jednak edukacja jest sferg specyficzna,
szczegolnie wrazliwg sferg polityki spotecznej. Dotyczy ona samodzielnosci
myslenia i formowania obywateli. Kazde wkroczenie w te samodzielnos¢
przez panstwo musi by¢ wiec doktadnie przemyslane i uzasadnione.
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VI. O Matopolskim Obserwatorium
Rynku Pracy i Edukac;ji

Informacje ogdlne

Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji to projekt badaw-
czy Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie, uruchomiony w 2006 r. jako
pierwsze tego typu przedsiewziecie w regionie i odpowiedz na pojawiajace
sie potrzeby informacyjne.

Prowadzimy badania i analizy matopolskiego rynku pracy. Dziatamy
w oparciu o program badawczy, w ktérym wskazujemy, jakimi tematykami
bedziemy sie zajmowac na przestrzeni dwoch lat. Obecny program badaw-
czy obowiazuje na lata 2009-2010.

Prowadzimy trzy typy badan: jednorazowe, ktére odpowiadajg na biezace
potrzeby informacyjne; cykliczne — powtarzane co roku oraz analizy desk re-
search wybranych problemow rynku pracy.

Gtéwne obszary naszej dziatalnosci badawczej to absolwenci szkét zawo-
dowych oraz zapotrzebowanie na pracownikéow wsréod matopolskich praco-
dawcéw.

Efektem prac badawczych sa raporty zawierajace wnioski i rekomendacje,
wykorzystywane do ksztattowania polityki zatrudnienia w regionie.

Przy prowadzeniu badan wspotpracujemy z szerokim gronem instytucji,
takich jak: starostwa powiatowe, szkoty zawodowe, agencje i instytuty ba-
dawcze. Wspétdziatamy réwniez z instytucjami z innych krajow, z ktérymi
wymieniamy doswiadczenia i skad czerpiemy nowe pomysty.
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Informacje upowszechniamy przede wszystkim droga internetowg - ak-
tualizujac serwis internetowy projektu (www.obserwatorium.malopolska.pl),
organizujac konferencje i seminaria oraz biorgc udziat w réznych przedsie-
wzieciach realizowanych w wojewddztwie matopolskim, Polsce i Europie.

Obserwatorium to jednak nie tylko badania. W naszym serwisie interneto-
wym funkcjonuja réwniez narzedzia, przydatne dla oséb i instytucji dziataja-
cych w obszarze rynku pracy i edukacji: Internetowa Biblioteka Matopolskich
Obserwatoriéw, modut ,Wizualizacja danych” oraz modut ,Media o rynku

pracy”.

Internetowa Biblioteka Matopolskich Obserwatoriow
(IBMO)

Biblioteka gromadzi informacje o umieszczonych w Internecie publikacjach
na temat rynku pracy, edukacji, integracji spotecznej i rownosci szans oraz
przedsiebiorczosci. Powstata w czerwcu 2009 r. dzieki wspdtpracy Matopol-
skiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji (MORPIE) oraz Matopolskiego
Obserwatorium Polityki Spotecznej, w drodze rozbudowy Biblioteki zasobow
informacyjnych MORPIE.

MALOPOLSKIE
OBSERWATORIUM
RYNKU PRACY

| EDUKACJI

Strona gléwna - Biblioteka > Szukaj publikacji » Zasoby biblioteki LLJ Wersje jezykowe  [wmm|PL [BEE|EN

i . Polecane publikacje
&’ Diagnoza stanu szkolnictwa wyzszego w Polsce @ P ]

Diagnoza spoteczna 2009

Nr katalogowy: 1030
Raport Polska 2030

Autor / Wykonawca: Ernst & Young Business Advisory, Instytut Badan nad Gospodarka Siratiga oz sziolRct

Rynkowg wyzszego 2010 - 2020. Projekt
srodowiskowy

Wydawca [ Zleceniodawca: Ernst & Young Business Advisory, Instytut Badarn nad Gospodarka
Rynkowg, Diagnoza stanu szkolnictwa
o wyzszego w Polsce

Miejsce i data opublikowania: Warszawa, listopad 2009 Czego (nie)ucza polskie szkoty?
System edukacji a potrzeby

S¢ ki Pol
Tlos¢ stron: 123 rynku pracy w Polsce

Czestotliwos¢ opracowania Jednokrotny

b = :
i aktualizacij Jak korzystac

B> :-sibiotekiz...
Opis publikacji: ‘ - PRAKTYCZNE

diagnoza polskiego szkolnickwa w WSKAZOWKI
ano jego warunki funkgonowania, strukt
0 ksztalcenia, pro

em badan nauk h i relagi sre

tuagie absolwentdw uczelni na rynku pracy oraz p polskich szkdt
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W chwili obecnej IBMO opisuje i umozliwia bezposredni dostep do ponad
800 publikacji, wydanych przez organy administracji publicznej (samorzado-
wej i rzadowej), agendy rzadowe oraz krajowe i zagraniczne instytuty ba-
dawcze. Wéréd nich znajduja sie raporty z badan, analizy, ekspertyzy, biule-
tyny, podreczniki i artykuty naukowe. Zebrane opracowania dotycza przede
wszystkim Polski i wojewédztwa matopolskiego.

Zbiory Biblioteki na biezaco aktualizujemy: co tydzien pojawia sie kilka no-
wych pozycji, a specjalny mechanizm sprawdza aktualnos¢ istniejacych odno-
$nikéw. Publikacje s dostepne w formacie PDF, dostep do nich nie wymaga
zatem instalacji specjalistycznego oprogramowania. Kazde opracowanie jest
szczego6towo opisane: karta katalogowa zawiera takie informacje jak tytut,
autor, wydawca, zleceniodawca, miejsce i rok wydania, ilos¢ stron. Krotki opis
publikacji pomaga w szybkim zorientowaniu sie, czy opracowanie odpowia-
da potrzebom uzytkownika.

Biblioteka umozliwia pogtebienie wiedzy na temat edukacji i rynku pracy
w Polsce. Instytucjom planujacym realizacje badan pomaga zorientowac sie,
jakie zagadnienia juz analizowano, kiedy i jakimi metodami. Przygotowujacy
whnioski o dofinansowanie z funduszy unijnych moga znalez¢ w niej inspiracje
oraz uzasadnienie swoich planéw i projektow.

Aby wiedzie¢, co nowego pojawito sie w Bibliotece, nie trzeba regularnie
odwiedzac strony projektu — wystarczy zapisac sie do listy oséb otrzymuija-
cych automatyczne powiadomienia o nowosciach w IBMO.

Adresy Internetowej Biblioteki Matopolskich Obserwatoriow:

www.obserwatorium.malopolska.pl/biblioteka
www.politykaspoleczna.obserwatorium.malopolska.pl/biblioteka.

Wizualizacja danych

Modut ,Wizualizacja da-

nych” pozwala poréwny- ... EEEETRECTER
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nagrodzenie, a takze ilu uczniéw nie zdato egzaminu dojrzatosci (wskaznik
niepowodzenia maturalnego) i ile dzieci objetych jest opieka przedszkolng
(wskaznik poziomu edukacji przedszkolnej).

Dane prezentowane sg w podziale na lata, poczawszy od 2005 roku. Po-
rownanie poszczegdlnych wskaznikow odbywa sie poprzez mapy, tabele
i wykresy. Kazda mape mozna pobrac ze strony w duzym rozmiarze.

Wizualizacja danych dostepna jest w serwisie Obserwatorium na stronie:
www.obserwatorium.malopolska.pl/pl/wizualizacja-danych.html.

Media o rynku pracy

Modut ,Media o rynku pracy” zawiera odnosniki do artykutéw opubliko-
wanych w Internecie, ktore opisujg i wyjasniaja biezaca sytuacje na rynku
pracy w Polsce i w wojewddztwie matopolskim. Zamieszczane sg réwniez
informacje o wynikach badan z zakresu edukacji i rynku pracy. Kazdy odno-
$nik zawiera krotka informacje o artykule, w tym o autorze i zrédle (portalu
internetowym, ktéry go opublikowat).

Najnowsze odnosniki znajdujg sie na stronie gtéwnej serwisu interne-
towego Obserwatorium, wszystkie pozostate dostepne sg pod adresem:
www.obserwatorium.malopolska.pl/pl/media-o-rynku-pracy.html.

Matapalskie
Oksenwatorium
kynku Fracy
i Edukacji

Stukaj... Strona ghtéwna - Medin o rynku pracy !;!

Strona gléwna Media o rynku pracy

AhLualirwsci

Zawodowka to jest to?
U projekcie

03j02/2010
Badania i analizy g GAZETAPRACA.PL Artykut na temat zapotrzebowania pracodawcdw na konkretne lwdifikace
zawodowe,
Biblicteka
>
Wiznalizacja danych

Zle przepisy i brak pieniedzy hamujgq rozwoj telepracy

Konkurs na artylul

GAZETA PRAVWMNA (== gazetaprawna.pl) Artvhul porussajgey kwestis razwoju telepracy w

Kunlakl - o

Wiasny biznes dziala nawet w kryzysie

2010

na temat rozwou przedsebiorczosd w Makbopolste.
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